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Streszczenie: Jednostka organizacyjna powinna dostosowywac si¢ do zmian zachodzacych
w otoczeniu przy nalezytym wykorzystaniu wszystkich tworzacych ja zasobow. Wymaga to
odpowiedniego, regularnie monitorowanego i usprawnianego zarzadzania jednostka. W przy-
padku jednostek sektora finanséw publicznych narzedziem majacym zapewnic spelnienie
tych wymogow jest audyt wewngtrzny, ktory wraz ze zmiang regulacji prawnych ulegt trans-
formacji: od audytu zgodnosci (compliance audit) w kierunku audytu efektywnosciowego
(performance audit 1ub value for money audit). Oznacza to koniecznos$¢ ukierunkowania re-
alizowanych zadan audytowych nie tylko na kwestie zgodnosci z przepisami prawa oraz ure-
gulowaniami wewnetrznymi. Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie istoty i zna-
czenia audytu wewngtrznego funkcjonujacego w jednostkach sektora finansow publicznych,
na podstawie analizy tresci literatury przedmiotu oraz obowigzujacych aktow prawnych.

Stowa kluczowe: audyt wewnetrzny, kontrola zarzadcza, standardy audytu wewnetrznego.

Summary: An organizational unit should adapt to changes in the environment with due
regard using all resources. This requires appropriate, regularly monitored and an upgradeable
hovercraft-management unit. In the case of units of the public finance sector, a tool intended to
ensure compliance with these requirements is internal audit, which, together with the change of
the regulations, has the transformation: from audit compliance to the direction of performance
audit. This means the need to focus on ongoing audit tasks not only on compliance with the
provisions of law or internal rules, but also on the problem of the efficiency and effectiveness
of the functioning of the public finance sector entities. Presenting the being and meanings of
the internal audit functioning in units of the sector of the public finance, on the basis of an
analysis is the purpose of the present article contents of the literature on the subject and legal
documents being in force.

Keywords: internal audit, management control, internal audit standards.
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1. Wstep

Audytem wewnetrznym jest dziatalno$¢ niezalezna i obiektywna, ktorej celem jest
wspieranie kierownika jednostki w realizacji celow i zadan przez systematyczng
oceng kontroli zarzadczej oraz czynnosci doradcze [Ustawa z 27 sierpnia 2009, art.
272]. Ocena kontroli zarzadczej dotyczy w szczegolnosci adekwatnos$ci, skuteczno-
$ci 1 efektywnosci funkcjonowania kontroli zarzadczej w jednostce.

Zgodnie ze Standardami Profesjonalnej Praktyki Audytu Wewnetrznego Instytutu
Audytorow Wewnetrznych (IIA) audyt wewnetrzny jest dziatalno$cia niezalezna,
obiektywng i doradcza, ktorej celem jest przysporzenie wartos$ci i usprawnienie dzia-
talnos$ci operacyjnej organizacji. Audyt wewngtrzny pomaga organizacji w osigganiu
jej celow poprzez systematyczne i zdyscyplinowane podejscie do oceny i doskonalenia
skutecznos$ci procesow zarzadzania ryzykiem, kontroli oraz zarzadzania organizacja.
Dziatalno$¢ zapewniajaca audytu to zespot dziatan podejmowanych w celu dostar-
czenia kierownikowi jednostki niezaleznej i obiektywnej oceny kontroli zarzadcze;j.

Kierownik jednostki jest odpowiedzialny za zapewnienie funkcjonowania ade-
kwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla
realizacji celow i zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczgdny i termi-
nowy. Ta odpowiedzialnos¢ kierownika jednostki dotyczy w szczeg6lnosci naste-
pujacych aspektow: zgodnosci dziatalnos$ci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi, skutecznoscei i1 efektywnosci dziatania, wiarygodnos$ci sprawozdan,
ochrony zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efek-
tywnosci i skuteczno$ci przeptywu informacji oraz zarzadzania ryzykiem [Ustawa
z 27 sierpnia 2009, art. 68, 69].

2. Istota efektywnosci i skutecznosci audytu wewnetrznego

Jak wspomniano, audyt wewnetrzny dokonuje m.in. oceny kontroli zarzadczej w za-
kresie adekwatnosci, skutecznosci i jej efektywnosci.

Na rozwo6j audytu wewnetrznego duzy wptyw wywarlo przyjecie zasad tadu
(nadzoru) korporacyjnego — corporate governance — wydanych przez Organizacj¢
Wspoltpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w kwietniu 1999 r. Nadzor korporacyj-
ny wiaze sie¢ z istnieniem sieci relacji migdzy kadrg kierownicza jednostki, zarzadem,
rada nadzorcza, akcjonariuszami i innymi grupami interesu. Ponadto tworzy strukture,
za ktorej posrednictwem ustalane sg cele jednostki, srodki na ich realizacje i $rodki
motywowania wynikéw. Dobry nadzor korporacyjny powinien zachgcaé zarzad, radg
nadzorczg i kadrg kierowniczg do osiggania celéw, ktore lezg w interesie jednostki,
a takze ulatwi¢ efektywne monitorowanie, sprzyjajac tym samym bardziej wydajnemu
wykorzystaniu jej zasobow [OECD 1999, s. 27].

Zgodnie z definicja Raportu Cadbury’ego, przez corporate governance (tad kor-
poracyjny) rozumie si¢ system stuzacy efektywnemu, kompleksowemu kierowa-
niu i kontrolowaniu przedsigbiorstw. System ten zaklada optymalne zastosowanie
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wszystkich instrumentéw monitoringu przedsigbiorstw, a takze rozbudowany audyt
wewnetrzny [Winiarska 2008, s. 93].

Znaczenie audytu efektywnosciowego podkreslito Ministerstwo Finanséw poprzez
wprowadzenie wymogu prowadzenia audytow efektywnosciowych dla zapewnienia
ekonomicznego, efektywnego i skutecznego gospodarowania srodkami publicznymi
[MF 2008]. Audytor wewnetrzny w realizacji swoich obowigzkoéw powinien przestrze-
ga¢ standardow audytu wewngtrznego dla jednostek sektora finanséw publicznych.

Kryteria: skutecznos¢ i efektywno$¢, sa ze sobg powigzane [Lubinska (red.) 2009,
s. 56]. Pojecie skutecznosci i efektywnosci dziatania w jednostkach sektora finansow
publicznych nalezy widzie¢ w szerszej perspektywie, nie tylko i wylacznie w kate-
goriach ekonomicznych [Winiarska 2012, s. 137].

Powszechnie skutecznos¢ (effectiveness) dotyczy stopnia, w jakim osiggnigte zo-
staty zalozone cele [Grzesiak 1997, s. 13-94]. Skutecznos$¢, to zdolnos¢ do tworzenia
pozadanego rezultatu, rozumianego jako osiaggnigcie zaplanowanego celu, realizacja
zaplanowanych zadan, wykonanie powierzonych obowiazkdow. Pojecie to odnosi si¢
wiec do kompetentnego, profesjonalnego oraz nastawionego na osiggnigcie rezultatu
dziatania w obszarze realizacji celow i zadan publicznych.

Efektywnos¢ nalezy rozumie¢ jako wykonywanie zadan realizowanych w wyniku
dziatania w mozliwie najlepszy sposob. Efektywnos¢ jest podstawowym wskazni-
kiem jakosci realizowanych zadan publicznych. Kazda jednostka powinna dazy¢ do
zwigkszenia efektywnosci realizacji funkcji publicznych.

Zdaniem K. Winiarskiej sprawne funkcjonowanie administracji publiczne;j, szcze-
gblnie w okresie trudnosci finansowych wynikajacych z procesow globalizacyjnych,
nie moze by¢ realizowane bez poprawy efektywnosci i skutecznosci wykonywania
funkcji publicznych. Wedlug B.R. Kuc misja audytu sprawnosci jest dazenie do
zapewnienia skutecznosci lub jakos$ci otrzymanych informacji czy dziatan (czynno-
sci) [Kuc 2007, s. 75]. Zdaniem T. Kotarbinskiego ,,pewng postacig sprawnosci jest
zaro6wno skutecznos$é, korzystnosé, jak i ekonomicznosé (tzw. walory praktyczne)”
[Zieleniewski 1978, s. 232]. W teorii organizacji i zarzadzania sprawnos$¢ jest miara
uniwersalna, ktora stuzy do oceny funkcjonowania organizacji.

Zgodnie z koncepcjg T. Lubinskiej specyfika sektora publicznego, tj. brak ryn-
kowych instrumentow motywacyjnych miedzy pracodawcg i1 zatrudnionymi, brak
konkurencji migdzy dostawcami ustug, brak wptywu uczestnikow ,,wymuszajacych”
efektywnos$¢ powoduje, ze dokonywanie pomiaru stopnia realizacji celow oraz re-
lacji naktadow do efektow jest szczegodlnie istotne w tym sektorze [Lubinska 1995].
Przedstawienie bowiem, jakie dobra i ustugi publiczne sg realizowane za okreslone
wydatki publiczne, znaczaco podnosi jako$¢ sektora finanséw publicznych.

Istotnym zagadnieniem jest pomiar efektywnosci i skutecznos$ci, ktory uzalez-
niony jest od wlasciwego doboru technik pomiaru oraz metodyki ocen [Winiarska
2012, s. 137]. Mierniki powinny stuzy¢ ocenie realizacji zadania i podzadania pod
wzgledem nastgpujacych kryteriow: istotnosci zadania/programu, skutecznosci, efek-
tywnosci [McDavid, Harwthorn 2000, s. 20]. Dla oceny funkcjonowania administracji
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publicznej istotne sa te mierniki, ktore decyduja o sprawnosci, tzn. odnosza si¢ do
nastepujacych kategorii: skutecznosci (effectiveness) i efektywnosci (effeciency).
Ocena efektywnosci i skutecznosci jednostki sektora finanséw publicznych powin-
na by¢ prowadzona przez pryzmat celdéw organizacji i dotyczy¢ badan, przegladow
i weryfikacji, zarowno w zakresie planowania i realizacji dziatan, jak i ich rozliczenia
oraz nadzoru.

Standardy kontroli zarzadczej wskazujg na istotne zadania dotyczace okreslenia
celéw, monitorowania ich realizacji wraz z zarzgdzaniem ryzykiem [Komunikat nr
23 MF]. Jasne okreslenie misji moze sprzyjac ustaleniu hierarchii celow i zadan oraz
efektywnemu zarzadzaniu ryzykiem. Zarzadzanie ryzykiem ma na celu zwigkszenie
prawdopodobienstwa osiagniecia celow i realizacji zadan, przy czym proces zarza-
dzania ryzykiem powinien by¢ dokumentowany. Ponadto nalezy rozwazy¢ mozliwos¢
wskazania celu istnienia jednostki w postaci krotkiego i syntetycznego opisu misji.
Misja ministerstwa powinna odnosi¢ si¢ do dziatéw administracji rzadowej kierowa-
nych przez ministra, a misja urzedu jednostki samorzadu terytorialnego odpowiednio
do tej jednostki. Z kolei cele i zadania nalezy okres$la¢ jasno i w co najmniej rocz-
nej perspektywie. Ich wykonanie nalezy monitorowac¢ za pomoca wyznaczonych
miernikéw. W jednostce nadrz¢dnej lub nadzorujacej kierownik jednostki powinien
zapewni¢ odpowiedni system monitorowania realizacji celow i zadan przez jednostki
podlegle lub nadzorowane.

Zaleca si¢ przeprowadzanie oceny realizacji celow i zadan, uwzgledniajac kryte-
rium oszczgdnosci, efektywnosci i skutecznosci. Nalezy zadbaé, aby okreslajac cele
i zadania, wskazac takze jednostki, komorki organizacyjne lub osoby odpowiedzialne
bezposrednio za ich wykonanie oraz zasoby przeznaczone do ich realizacji.

Nie rzadziej niz raz w roku nalezy dokona¢ identyfikacji ryzyka w odniesieniu do
celow i zadan. W przypadku dzialu administracji rzadowej lub jednostki samorzadu
terytorialnego nalezy uwzgledni¢, Ze cele i zadania sg realizowane takze przez jed-
nostki podlegte lub nadzorowane. W przypadku istotnej zmiany warunkow, w ktorych
funkcjonuje jednostka, nalezy dokona¢ ponownej identyfikacji ryzyka.

Zidentyfikowane ryzyka nalezy podda¢ analizie majacej na celu okreslenie praw-
dopodobienstwa wystapienia danego ryzyka i mozliwych jego skutkow. Trzeba okre-
sli¢ akceptowany poziom ryzyka. W stosunku do kazdego istotnego ryzyka powinno
si¢ okresli¢ rodzaj reakcji (tolerowanie, przeniesienie, wycofanie si¢, dziatanie), przy
czym nalezy podja¢ takie dziatania, ktore zapewnig zmniejszenie danego ryzyka do
akceptowanego poziomu.

Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage na bardzo istotng wspotzaleznos¢ — skutecznosé
dziatania jednostki jest wyznacznikiem skutecznosci dzialania audytu wewngtrznego.
Ponadto efektywnos¢ realizacji audytu wewnetrznego jest zdeterminowana stopniem
realizacji przez jednostke zalecen stanowigcych wynik audytu. Mechanizmy kontrolne
wprowadzone przez jednostke maja zapewni¢ ograniczenie poziomu zidentyfikowa-
nych ryzyk, a wdrozone w wyniku przeprowadzonych kontroli i audytu zalecenia
i rekomendacje maja zagwarantowa¢ adekwatny do posiadanych zasobow poziom
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skutecznosci i efektywnosci kontroli zarzadczej. Kontrola zarzadcza natomiast po-
winna zabezpiecza¢ skuteczno$¢ i efektywnos¢ wykonania przyjetych do realizacji
celow 1 zadan. Stopien realizacji zalecen zas wptywa na wniesienie warto$ci dodanej,
a tym samym — na zwi¢kszenie efektywnosci i skutecznos$ci dziatania jednostki sektora
finanséw publicznych.

3. Planowanie i realizacja audytu wewnetrznego

Realizacja audytu wewnetrznego powinna by¢ poprzedzona okresleniem planu jego
wykonywania. Wedtug Zieleniewskiego jest to zgodne z teorig cyklu dziatania zorga-
nizowanego, jedng z najwazniejszych dyrektyw dzialania sprawnego [Zieleniewski
1978]. Standardy audytu wewnetrznego przedstawiajg jako cech¢ charakterystyczng
audytu wewnetrznego opracowanie planu opartego na udokumentowanej analizie
ryzyka, okreslajacego priorytety dziatan audytu wewnetrznego zgodne z celami or-
ganizacji, obejmujacego rowniez czynnosci doradcze oraz zawierajacego informacje
o zasobach koniecznych do jego wykonania.

W mysl przepiséw ustawy o finansach publicznych podstawa wszystkich dziatan
audytu wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych powinien by¢
roczny plan audytu (art. 283). Plan powinien wynika¢ z rezultatow przeprowadzo-
nej analizy ryzyka i uwzglednia¢ zadania wynikajace z planu dziatalnosci, a takze
w przypadku jednostek w dziatach — wytyczne ministra kierujacego dziatem oraz
szczegodtowe wytyczne Ministra Finansow w zakresie kontroli zarzadczej. W analizie
ryzyka maja zastosowanie metody szacunkowe i metody matematyczne [Kiziukiewicz
(red.) 2009, s. 79].

Wedtug koncepcji B.R. Kuc zasada ogdlnego planowania audytu oznacza, ze
nalezy dazy¢ do wyboru obszarow poddawanych audytowi na podstawie udoku-
mentowanej analizy ryzyka. Istotne przy tym jest poddawanie audytowi w mozliwie
krotkim okresie wszystkich systemow zarzadzania i kontroli w jednostkach finansow
publicznych. Zdaniem B.R. Kuc wykonywanie audytow poza planem powinno by¢
jak najrzadsze i racjonalnie uzasadnione. Poniewaz nie wszystko, co wazne, moze
by¢ zbadane, nalezy dokona¢ selekcji tematow ze wzgledu na dostgpnos¢ srodkow
finansowych i zasobow ludzkich. Te ograniczenia muszg znalez¢ wyraz w rocznym
planie audytu wewnetrznego, zgodnym z rocznym planem finansowym komorki
audytu wewnetrznego, a ten z kolei w zgodzie z rocznym planem finansowym (bud-
zetem) catej organizacji.

Skutecznos$¢ audytu wewnetrznego uzalezniona jest rowniezod sposobu przeka-
zywania informacji. Z kolei prawidlowe dokumentowanie wplywa na efektywnos¢
i skuteczno$¢ audytu. Jakos¢ materialow dowodowych z realizacji audytu wewnetrz-
nego jest uzalezniona od stosowanego jezyka audytu. Przekazywane informacje
musza by¢ dokladne, obiektywne, jasne, zwi¢zte, konstruktywne, kompletne oraz
dostarczone na czas [Komunikat nr 2 MF]. Doktadne informacje s wolne od btgdow
i znieksztalcen, wiernie odzwierciedlajg fakty. Obiektywne informacje sg rzetelne
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i bezstronne; wynikaja z wywazonej i dokonanej bez uprzedzen oceny wszystkich
zwigzanych z zadaniem faktow i okolicznos$ci. Jasne informacje sa logiczne i tatwe
do zrozumienia; unikaja niepotrzebnego jezyka technicznego (zargonu zawodowe-
g0) 1 zawieraja wszystkie wazne informacje dotyczace zadania. Zwigzle informacje
dotycza przedmiotu zadania, nie zawieraja niepotrzebnych wywodow, nadmiernych
szczegotow, powtorzen i rozwleklosci. Konstruktywne informacje sa przydatne au-
dytowanemu i organizacji i w razie potrzeby prowadza do usprawnien. Kompletnym
informacjom nie brakuje niczego, co jest niezbedne dla odbiorcoéw; zawieraja one
wszelkie znaczace i dotyczace zadania elementy i ustalenia, bedace podstawa wnio-
skow i zalecen. Informacje ,,na czas” sa przygotowane i przekazane w odpowiednim
terminie, w zaleznos$ci od istotnosci zagadnienia, tak by umozliwi¢ kierownictwu
podjecie odpowiednich dziatan korygujacych.

Ponadto nalezy zwroci¢ uwage na bardzo istotny wyznacznik majgcy wplyw na
efektywnos$¢ i skutecznos$¢ audytu wewnetrznego, taki jak cykl audytu, ktory zostat
zdefiniowany w rozporzadzeniu Ministra Finansow z 1 lutego 2010 r. w sprawie prze-
prowadzania i dokumentowania audytu wewnetrznego jako: czas wyrazony w latach,
w ktérym — odpowiednio przy niezmienionych zasobach osobowych komoérki audytu
wewnetrznego albo niezmienionych warunkach umowy z ustugodawcg — zostalyby
przeprowadzone zadania zapewniajace we wszystkich obszarach ryzyka. Oblicza
si¢ go jako iloraz liczby wszystkich obszarow ryzyka oraz liczby obszarow ryzyka
wyznaczonych do przeprowadzenia zadan zapewniajacych w roku nastgpnym. Nowe
rozporzadzenie z 2015 r. zwolnito kierownika komorki audytu wewngtrznego lub
audytora ustugodawce z obowigzku okreslania cyklu audytu. Nalezy negatywnie
oceni¢ okoliczno$¢ wyeliminowania z przepisow prawa regulacji dotyczacych cyklu
audytu, ktory to wyznacznik determinowal o stopniu realizacji zadan audytowych
zapewniajacych objecie wszystkich obszarow jednostki audytem wewngtrznym.

4. Wartos¢ dodana celem efektywnego dzialania
audytu wewnetrznego

Pojecie ,,warto§¢ dodana” nie jest w literaturze jednakowo rozumiane. Warto$¢ doda-
na zostata zdefiniowana w stowniku do mi¢dzynarodowych standardow profesjonal-
nej praktyki audytu wewnetrznego, zgodnie z ktérym audyt wewnetrzny przysparza
warto$ci organizacji (i jej interesariuszom), kiedy dostarcza obiektywnego zapewnie-
nia w istotnych kwestiach oraz przyczynia si¢ do skutecznosci i wydajnosci proce-
sow: tadu organizacyjnego, zarzadzania ryzykiem i kontroli [Komunikat nr 2 MF].

B.R. Kuc definiuje warto$¢ dodang jako dodatkowe korzysci, jakie osiaga orga-
nizacja z dobrze funkcjonujacego audytu wewnetrznego. Do korzysci tych zalicza
spadek kosztow, wzrost przychodow, lepsza komunikacj¢ w organizacji czy wzrost
zaufania spotecznego. Wedlug W. Gos warto$¢ dodang tworzong przez audyt we-
wnetrzny nalezy rozumie¢ jako finansowe 1 niefinansowe efekty wdrozenia uwag
1 wnioskow wynikajacych z zadania audytowego.
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Zgodnie ze standardem nr 1300 zawartym w Miedzynarodowych standardach
praktyki zawodowej audytu wewngtrznego, zarzadzajacy audytem wewnetrznym
musi opracowac 1 realizowac program zapewnienia i poprawy jakosci obejmujacy
wszystkie aspekty dzialalnosci audytu wewnetrznego [Komunikat nr 2 MF]. Program
zapewnienia i poprawy jako$ci jest integralng cze$cia zarzadzania audytem wewnetrz-
nym, a podejmowane dziatania majg na celu usprawnienie oraz podwyzszenie jakosci
pracy audytu wewnetrznego [MF 2015b].

Celem tego programu jest umozliwienie dokonania oceny, czy dziatalnos¢ audytu
wewnetrznego jest skuteczna i wydajna, zgodna z definicjg audytu wewngtrznego i ze
standardami, przepisami prawa oraz wewng¢trznymi uregulowaniami w zakresie zasad
funkcjonowania i prowadzenia audytu wewnetrznego. Swoim zakresem obejmuje
on rowniez niezwloczne podejmowanie dziatan korygujacych majacych wyelimino-
wac zaobserwowane znaczace niezgodnosci. Ponadto umozliwia przeanalizowanie
adekwatnosci karty audytu wewnetrznego, zasad, procedur oraz celow audytu, jak
rowniez zaangazowanie audytu w procesy tadu organizacyjnego, zarzgdzania ryzykiem
i kontroli. Program ocenia jako$¢ audytu wewnetrznego pod wzgledem skuteczno$ci
prowadzonych dziatan usprawniajacych i stosowania mozliwie najlepszych praktyk.
Ponadto jego celem jest dostarczenie racjonalnego zapewnienia, ze audyt wewngtrzny
dziata w sposob skuteczny oraz wydajny, przysparza wartosci dodanej oraz usprawnia
funkcjonowanie jednostki.

Prowadzone w ramach programu dziatania umozliwiajg zarzadzajacemu audy-
tem wewnetrznym uzyskanie wiarygodnych informacji na temat funkcjonowania
komorki audytu wewngtrznego i pracy podlegtych mu pracownikow, co pozwoli
na zidentyfikowanie obszarow do przeprowadzenia potencjalnych usprawnien [ W3-
tyczne...]. Co istotne, wysoka jakos¢ pracy audytu wewnetrznego przektada si¢ na
poprawe funkcjonowania jednostek, w ktorych prowadzony jest audyt wewnetrzny.
Wszystkie dziatania realizowane w ramach tego programu powinny odbywac si¢ pod
bezposrednim nadzorem zarzadzajacego audytem wewngtrznym.

W ramach programu zapewnienia i poprawy jakosci przeprowadzane sg we-
wngetrzne 1 zewngtrzne oceny wszystkich aspektow dzialania audytu wewngtrznego,
w tym czynnos$ci doradczych. Oceny dokonywane sa na biezaco i okresowo i dotycza
weryfikacji jakosci audytu wewnetrznego, formutowania wnioskow, identyfikacji
mozliwosci poprawy i generowania zalecen odpowiedniego usprawnienia. Regularne
przeprowadzanie ocen jako$ci pomaga kierownictwu jednostki w dostrzezeniu walo-
row dziatalnosci audytu wewnetrznego.

W zakresie dokonywanych ocen wewnetrznych prowadzone sa: biezace monito-
rowanie dziatalnosci audytu wewnetrznego oraz okresowe przeglady przeprowadzone
droga samooceny lub przez inng osobe posiadajgca wystarczajaca znajomos¢ praktyki
audytu wewnetrznego. Podstawowa metoda stosowana przy dokonywaniu biezacej
oceny jakosci jest nadzor kierowniczy sprawowany przez zarzadzajacego audytem we-
wnetrznym. Szczegotowe wymagania dotyczace nadzorowania przeprowadzanych zadan
audytowych zostaty okreslone w Poradniku do Standardu 2340 Nadzorowanie zadania.



Skutecznos¢ i efektywnos¢ audytu wewngtrznego... 409

Zakres prowadzonych ocen zewngtrznych jest zblizony do zakresu ocen wewnetrz-
nych, jednak jest zdecydowanie szerszy i ztozony. Obejmuje bowiem dodatkowo opi-
nie na temat catego zakresu prac zapewniajacych i doradczych wykonywanych przez
audyt wewnetrzny, w tym rowniez odpowiednie zalecenia dotyczgce wprowadzenia
usprawnien. Wyniki oceny zewngtrznej powinny pozwoli¢ na zweryfikowanie, czy
postrzeganie systemu kontroli zarzadczej w jednostce przez pracownikow audytu
wewnetrznego jest zbiezne z oczekiwaniami kierownictwa jednostki.

W zataczniku do wytycznych w sprawie programu zapewnienia i poprawy jakosci
wykazano nastepujace atrybuty skutecznego audytu wewnetrznego: przysporzenie
wartosci dodanej zgodnie z oczekiwaniami interesariuszy, nakierowanie na krytyczne
ryzyka i problemy operacyjne, zaangazowanie interesariuszy oraz innych dostawcow
ustug w okreslaniu oczekiwan wobec audytu wewngetrznego, badanie efektywnosci,
dostosowanie modelu kompetencyjnego audytu wewnetrznego do realizowanych
zadan, stworzenie odpowiedniej kultury obstugi klienta, promowanie proceséw in-
nowacyjnos$ci i poprawy jakosci, skuteczne zastosowanie technologii [ Wytyczne...].
Poszczegblnym atrybutom przypisano odpowiadajace im zalecane dziatania, w tym
m.in. przestrzeganie standardow IIA, ustanowienie spojnego systemu zapewnienia
i poprawy jakosci, wdrozenie platformy skuteczno$ci i wydajnosci w zarzadzaniu
audytem wewnetrznym, zespolenie technik audytu wewnetrznego z procesami tadu
organizacyjnego, zarzadzania audytem oraz innymi narze¢dziami badania zgodnosci.

5. Uwarunkowania skutecznosci audytu wewnetrznego

Audytorzy wewnetrzni powinni charakteryzowaé si¢ rzetelnosciag i efektywnoscia
realizowanych zadan. W przypadku aktywnych zawodowo audytoréw wewnetrz-
nych wymogom formalnym oraz profesjonalizmu zawodowego powinny towarzy-
szy¢ dodatkowo wymagania w zakresie etyki zawodowej. The Institute of Internal
Auditors opracowat Kodeks etyki (The Code of Ethics 114), ktorego celem jest pro-
mowanie zasad etycznych wykonywania zawodu audytora wewngtrznego. Jest on
konieczny dla audytorow wewnetrznych, poniewaz istotne jest zaufanie poktadane
w udzielanym przez audyt wewngtrzny obiektywnym zapewnieniu dla fadu organi-
zacyjnego, zarzadzania ryzykiem i kontroli [Kodeks etyki].

Zgodnie z kodeksem od audytorow wewnetrznych oczekuje si¢ stosowania i szano-
wania zasad etyki zawodowej, do ktorych naleza: prawo$¢ (uczciwosc), obiektywizm
(bezstronnos¢) 1 poutnos¢ [Kodeks etyki].

Godziwe (nalezyte) postepowanie audytorow wewnetrznych stanowi gwarancje
nalezytej realizacji celow i zadan wspotczesnego, nowoczesnego audytu wewnetrz-
nego, a tym samym przyczyniania si¢ do wsparcia, poprawy i usprawniania jakosci,
racjonalnosci, sprawnosci i efektywnos$ci kontroli i zarzadzania oraz do przysparzania
wartosci jednostce.

Jedna z nadrzednych cech audytora wewnetrznego, niezbednych do prawidtowe;j
realizacji zadan audytu, jest uczciwos$¢ i wysoki poziom moralnosci [Kuc 2007, s. 256].
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Wszyscy pracownicy komorki audytu wewnetrznego maja obowiazek wykazywac
taka starannos$¢ i umiejetnosé, jakich oczekuje si¢ od przezornego i kompetentnego
audytora wewnetrznego dziatajacego w takich samych lub podobnych okolicznoséciach
[Kuc 2007, s. 258]. Ponadto bardzo istotny wplyw na sprawng i skuteczng realizacje
zadan audytu wewnetrznego maja nastepujace atrybuty audytora: poziom wiedzy,
umiejetnoscei 1 znajomoscei dyscyplin fachowych. Nalezy wskaza¢, ze wszyscy audy-
torzy wewnetrzni postugujg si¢ ustalonymi standardami dziatania stanowigcymi pod-
stawe do oceny praktyk operacyjnych [Kuc 2007, s. 264]. Posiadana przez audytora
wewnetrznego wiedza powinna umozliwi¢ mu zrozumienie zasad zarzadzania w celu
rozpoznania i oceny znaczenia odchylen od sprawdzonych zasad zarzadzania jednostka.

Efektywnos¢ i1 skuteczno$¢ audytu wewnetrznego uzalezniona jest od praw-
nych i pozaprawnych uwarunkowan. Do prawnych uwarunkowan nalezy zaliczy¢
m.in.: przygotowanie zawodowe audytora (wyksztalcenie), doswiadczenie audytora
wewnetrznego w danej branzy, dostgp audytora do informacji wewnetrznych 1 ze-
wnetrznych, wyniki przeprowadzonych wczesniej audytow i kontroli (wewngetrznych
1 zewnetrznych), metody i techniki stosowane w realizacji zadan audytowych, nieza-
leznos$¢ operacyjna i organizacyjna audytora wewnetrznego w jednostce, prawidlowe
opracowanie karty audytu (ujgcie migdzy innymi praw i obowigzkow audytorow).

Z kolei za pozaprawne uwarunkowania efektywnosci i skuteczno$ci audytu
wewnetrznego mozna uznaé: iluzoryczng niezalezno$¢ operacyjng i organizacyjng
audytora w jednostce, powigzania rodzinne, przyjacielskie, kolezenskie, korupcje,
wystepujace w jednostce przypadki dokonywania oszustw finansowych, naduzy¢
(przestgpstw gospodarczych), osobiste zaangazowanie w pracy audytora (rutynowe
dziatania, niepodnoszenie swoich kwalifikacji). Czynniki takie jak: niskie wynagro-
dzenie, brak premii, nagradzania za wyniki brak bodzcéw moga przyczyni¢ si¢ do
zmniejszenia efektywnosci dziatania audytora.

6. Zakonczenie

Kierownicy jednostek, w ktorych prowadzony jest audyt wewnetrzny, z wyjatkiem
kierownikow jednostek samorzadu terytorialnego, sag zobowigzani do przedstawie-
nia Ministrowi Finansow informacji o realizacji zadan z zakresu audytu wewnetrz-
nego [Ustawa z 27 sierpnia 2009, art. 295 ust. 1]. Przeprowadzona przez Minister-
stwo Finansow ocena funkcjonowania audytu wewnetrznego w jednostkach sektora
finansow publicznych w 2015 r. [MF 2015a, s. 1-22] obejmowata 574 jednostki,
ktore przekazaly Ministrowi Finansow informacj¢ o realizacji zadan z zakresu au-
dytu wewngtrznego.

Ocena dotyczyta nastgpujacych obszaréw: organizacji komoérki audytu wewnetrz-
nego, planowania i przeprowadzania audytu wewnetrznego, efektywnosci audytu
wewngtrznego, jakosci audytu wewngtrznego.

Analiza danych dotyczacych realizacji czynnosci sprawdzajgcych wykazata, ze
audytorzy wewnetrzni nie posiadaja wiedzy dotyczacej skutecznosci proponowanych
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zalecen i w efekcie ich wplywu na eliminowanie stabosci kontroli zarzadczej [MF
2015, s. 4]. W odniesieniu do efektywnosci prowadzenia audytu wewngetrznego od-
notowano, ze audytorzy wewnetrzni nie wykorzystali w pelni dostepnego czasu na
przeprowadzenie czynno$ci bezposrednio zwigzane z audytem wewngtrznym.

W obszarze jakosci pracy audytu wewnetrznego, podobnie jak w ubieglych latach,
w wigkszos$ci jednostek audyt wewnetrzny nie zostal poddany ocenie zewngtrznej
i tym samym nie zostat spelniony wymog przeprowadzenia raz na pi¢¢ lat takiej oceny.
Zaobserwowano jednak rosnacy odsetek jednostek, ktore poddaja si¢ ocenie, w tym
réowniez jednostek, w ktorych audyt prowadzony jest przez ustugodawce. Ponadto
w dalszym ciggu nie wszyscy audytorzy wewnetrzni dokonujg samooceny.

Stopien realizacji planu audytu wewnetrznego na 2015 r. w zakresie prowadzenia
zadan zapewniajacych dla wszystkich jednostek poddanych badaniu wyniost 69,5%.
W 2015 r. nie zrealizowano 16% zadan zapewniajacych ujetych w planach audytu
wewngetrznego. Wskaznik ten w latach 2011-2014 utrzymywat si¢ na wysokim pozio-
mie, co wskazuje na stabo$¢ procesu planowania audytu wewnetrznego w jednostkach
sektora finanséw publicznych.

W 2015 r. czynno$ci sprawdzajace zostaty przeprowadzone w 60% wszystkich
jednostek poddanych analizie. Porownanie liczby przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych z liczba zrealizowanych zadan zapewniajacych w 2015 r. wskazuje,
ze czynnosciami sprawdzajacymi objeto 53% zadan. W 40% jednostek nie przepro-
wadzano czynnosci sprawdzajacych, a przecigtnie co drugie zrealizowane zadanie
zapewniajace nie jest poddawane czynnosciom sprawdzajagcym. Oznacza to, ze ocena
sposobu wdrozenia i skutecznos$ci zalecen zrealizowanych przez audytowanego jest
na niskim poziomie.

Jak wynika z analizy danych poszczeg6lnych jednostek, plan audytu wewngtrz-
nego na 2015 r. w zakresie budzetu czasu zostal w pelni wykonany w 77% jednostek.
W przypadku 14% jednostek plan audytu wewnetrznego nie zostat zrealizowany,
natomiast 9% jednostek wykazato realizacj¢ budzetu czasu powyzej poziomu plano-
wanego. Poziom akceptacji zalecent wyniost 97,58%, co nalezy oceni¢ pozytywnie.
Poréwnywane dane dotyczace zalecen dla jednostek, w ktorych audyt wewngtrzny jest
prowadzony przez audytora zatrudnionego w jednostce, oraz dla jednostek, w ktorych
audyt prowadzony jest przez ustugodawce, wykazuja zroznicowanie.

Podsumowujac, audyt wewnetrzny w jednostkach sektora finansoéw publicznych
w Polsce powinien opiera¢ si¢ na odpowiednio sformutowanych kryteriach, ktore
ukierunkowuja zadania audytowe i dostarczajg podstaw dla formutowania spostrze-
zen [MF 2008, s. 32—50]. Ponadto musi by¢ realizowany w sposob pozwalajacy na
dokonanie obiektywnej oceny zebranych dowodéw, aby majac na uwadze przyjete
kryteria, sformutowa¢ wnioski. Audyt wewngtrzny musi prowadzi¢ do sformutowa-
nia niezbednych i wystarczajacych spostrzezen, tak aby stanowity one podstawe do
przedstawienia wnioskow powigzanych z celami zadania audytowego. Z kolei sfor-
mulowane zalecenia powinny umozliwi¢ podjecie niezbednych dziatan naprawczych
w sytuacji, gdy w raporcie wykazano nieprawidtowosci. Tym samym skutecznos¢
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i efektywnos¢ audytu wewnetrznego nalezy upatrywac przede wszystkim w akcepto-
waniu przez kierownictwo zalecen i wnioskow, jak rowniez w monitorowaniu dziatan
naprawczych, majacych na celu przysporzenie warto$ci dodanej jednostce sektora
finansow publicznych.
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