
RADA NAUKOWA

Frederic Andres  (National Institute of Informatics, Japonia)
Dimitar Christozov  (American University in Bulgaria, Bułgaria)
Jerzy Gołuchowski  (Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach)
Andrzej Małachowski  (Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu)
Eunika Mercier-Laurent  (Jean Moulin – Lyon 3 University, Francja)
Małgorzata Nycz  (Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu)
Jadwiga Sobieska-Karpińska  (Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu)
Jan Vanthienen  (Université Catholique de Louvain, Belgia)

KOMITET REDAKCYJNY

Małgorzata Nycz – redaktor naczelny
Andrzej Bąk
Andrzej Bytniewski
Bogdan Franczyk
Jerzy Korczak
Leszek Maciaszek
Adam Nowicki
Mieczysław L. Owoc
Kazimierz Perechuda
Iwona Chomiak-Orsa – sekretarz
iwona.chomiak@ue.wroc.pl
+48 71 36 80 323

REDAKTOR TEMATYCZNY
Małgorzata Nycz

INFORMATYKA
EKONOMICZNA
BUSINESS INFORMATICS

3(37)•2015

Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu
Wrocław 2015

Informatyka_Ekonomiczna_nr3.indb   3 2016-06-13   10:12:42



Redakcja wydawnicza: Joanna Świrska-Korłub
Redakcja techniczna i korekta: Barbara Łopusiewicz
Łamanie: Agata Wiszniowska
Projekt okładki: Beata Dębska

Informacje o naborze artykułów i zasadach recenzowania  
znajdują się na stronach internetowych  
www.businessinformatics.ue.wroc.pl  
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Publikacja udostępniona na licencji  Creative Commons   
Uznanie autorstwa-Użycie niekomercyjne-Bez utworów zależnych 3.0 Polska  
(CC BY-NC-ND 3.0 PL)  

©  Copyright  by Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu  
 Wrocław 2015

ISSN 1507-3858   
e-ISSN 2450-0003

Wersja pierwotna: publikacja drukowana

Zamówienia na opublikowane prace należy składać na adres:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu
ul. Komandorska 118/120, 53-345 Wrocław
tel./fax 71 36 80 602; e-mail: econbook@ue.wroc.pl
www.ksiegarnia.ue.wroc.pl 

Druk i oprawa: TOTEM

Informatyka_Ekonomiczna_nr3.indb   4 2016-06-13   10:12:42



Spis treści

Wstęp ................................................................................................................  7

Przemysław Bagiński, Krzysztof Labus, Jan Werewka: Wpływ świado-
mości dotyczącej długu technicznego i wiedzy o nim na powodzenie 
projek tów informatycznych / Impact of knowledge and awareness of 
technical debt in software developing teams on IT projects success ..........  9

Iwona Chomiak-Orsa, Paulina Szurant: Technologie informacyjno- 
-komunikacyjne w kreowaniu rozwiązań smart city / Information- 
-communication technologies in Smart City creation ................................  30

Iwona Chomiak-Orsa, Paulina Szurant: W kierunku smart city – 
perspektywy polskie i światowe / In the Smart City direction – the world 
and Polish perspective ................................................................................  38

Sebastian Łacheciński: Interfejsy dostępu do baz danych – przegląd 
technologii Borland, Embarcadero, Sun, Oracle / Interfaces of access to 
databases ‒ review of Borland, Embarcadero, Sun, Oracle technologies...  48

Sebastian Łacheciński: Interfejsy dostępu do baz danych – przegląd 
technologii Microsoft / Interfaces of access to databases ‒ Microsoft 
technology review .......................................................................................  69

Edyta Pieszczyk, Jan Werewka: Analiza przyczyn problemów jakości 
oprogramowania na podstawie ankiet osób uczestniczących w procesie 
wytwarzania systemów informatycznych / Analysis of the reasons for 
software quality problems based on survey of persons involved in the 
process of developing of IT systems ...........................................................  85

Małgorzata Sobińska: Zarządzanie outsourcingiem IT w przedsiębiorstwach 
działających w Polsce − problemy i wyzwania / Trends in IT outsourcing 
management in companies operating in Poland ‒ problems and challenges  103

Radosław Wójtowicz: The implementation of the Enterprise Content 
Management systems in a company / Wdrażanie systemów zarządzania 
treścią w przedsiębiorstwie .........................................................................  114

Informatyka_Ekonomiczna_nr3.indb   5 2016-06-13   10:12:42



Wstęp

Prezentowany numer, jak wszystkie wcześniejsze zeszyty serii Informatyka Eko-
nomiczna, ma unikatowy charakter. Autorami tekstów w nim zamieszczonych są 
bowiem zarówno doświadczeni pracownicy naukowi, szanowani i poważani pro-
fesorowie, jak i początkujący adepci praktyki gospodarczej i nauki, zajmujący się 
problematyką szeroko rozumianych systemów informacyjnych zarządzania. 

Główną przesłanką przygotowania numeru była chęć ukazania szerokiego spek-
trum poglądów autorów i  ich przemyśleń wynikających z doświadczeń zdobytych 
w trakcie wieloletniej praktyki związanej z tworzeniem, doskonaleniem i  implemen-
tacją nowoczesnych technologii w organizacjach. 

Wszystkie artykuły znajdujące się w niniejszym zeszycie otrzymały dwie pozy-
tywne recenzje.

Redaktor prezentowanego wydania pragnie podziękować wszystkim autorom, 
którzy zechcieli podzielić się swoimi doświadczeniami i poglądami, składa ponadto 
podziękowania recenzentom za wnikliwe i rzeczowe oceny przedkładanych prac.

Iwona Chomiak-Orsa
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