PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS nr 526 - 2018

ISSN 1899-3192
e-ISSN 2392-0041

Bogustaw Bembenek

Politechnika Rzeszowska
e-mail: bogdanb@prz.edu.pl

STRATEGICZNY WYMIAR TRIANGULACJI
I EKWIWALENCJI W MAPOWANIU KLASTROW

STRATEGIC DIMENSION OF TRIANGULATION
AND EQUIVALENCE WITHIN CLUSTERS MAPPING

DOI: 10.15611/pn.2018.526.14
JEL Classification: A12, C18, C38, C44, C81, D85, E24, F43, F63, L14, L26, 047

Streszczenie: Artykut o charakterze teoretyczno-koncepcyjnym koncentruje si¢ na strategicz-
nym wymiarze wieloaspektowej problematyki triangulacji i ekwiwalencji w mapowaniu kla-
strow. Na podstawie przegladu literatury przedmiotu i analizy danych zastanych wykazano,
ze przestrzeganie podstawowych zasad triangulacji i ekwiwalencji w mapowaniu klastrow
sprzyja sprawnej identyfikacji klastrow i ocenie ich uwarunkowan rozwoju, kompleksowej
ich charakterystyce z roznych perspektyw oraz zapewnieniu wiarygodnosci i pordéwnywalno-
Sci wynikow tego typu badan. Ponadto podkreslono, ze mapowanie klastrow moze zaréwno
przyczynic si¢ do powstania nowych paradygmatow, teorii i odkry¢ empirycznych w obszarze
klasteringu, jak i by¢ zrédlem wyzwan badawczych w przestrzeni krajowej oraz migdzynaro-
dowej. W podejmowaniu tych wyzwan i przezwyci¢zaniu dylematow badawczych o charak-
terze m.in. terminologicznym, metodycznym i organizacyjnym pomocne jest myslenie strate-
giczne.

Slowa kluczowe: klaster, badanie, mapowanie klastrow, triangulacja, ekwiwalencja.

Summary: The theoretical-conceptual article focus on the strategic dimension of the
multifaceted problem of triangulation and equivalence in cluster mapping. Based on the
literature review and desk research, it was shown that adherence to the basic principles of
triangulation and equivalence in cluster mapping promotes efficient identification of clusters
and assessment of their development determinants, their comprehensive characteristics from
different perspectives and ensuring the reliability and comparability of this type research
results. In addition, it was emphasized that cluster mapping can contribute to the emergence
of new paradigms, theories and empirical discoveries in the area of clustering and be a source
of many new research challenges in the national and international spaces. In the undertaking
of these challenges and overcoming research dilemmas of a terminological, methodical and
organizational nature the strategic thinking is helpful.
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1. Wstep

Wspolczesne klastry to w znacznej czgéci organizacje uczace si¢ i dynamiczne, ela-
stycznie reagujace na zmiany zachodzace w ich turbulentnym otoczeniu. Jako celowo
zorientowane organizacje powstajg i rozwijaja si¢ m.in. w wyniku jednoczesnej wspot-
pracy i rywalizacji (tzw. koopetycji) interesariuszy wewnetrznych. Horyzontalne, wer-
tykalne i diagonalne relacje podmiotow ze sfery biznesu, B+R, otoczenia biznesu i sa-
morzadu lokalnego ksztattujg klastrowy lancuch wartosci. W tego typu skupiskach
podmiotoéw, skoncentrowanych geograficznie, sektorowo lub miedzysektorowo na da-
nym terytorium, niezbgdna jest koordynacja podejmowanych dziatan na rzecz sprawne;j
realizacji wspolnych celow. Role koordynatorow klastrow petnig organizacje klastro-
we, czyli podmioty dziatajace na rzecz animowania wspotpracy klastrowej i rozwoju
klastrow. Z kolei do podejmowania decyzji strategicznych w klastrach uprawnione sg
ukonstytuowane wewngtrzne organy wtadzy na podstawie mandatu cztonkéw klastrow.

Wraz z ewolucjg otoczenia ewoluujg klastry oraz wzrasta ztozonos$¢ réznorod-
nych problemdéw i wyzwan zwigzanych z ich funkcjonowaniem. Zaré6wno identyfi-
kowanie klastrow i1 poznawanie ich uwarunkowan rozwoju, jak i ich porownywanie
w przestrzeni krajowej i migdzynarodowej mozliwe jest m.in. w ramach mapowania
klastrow z zachowaniem triangulacji i ekwiwalencji. Swiadomo$¢ kluczowych inte-
resariuszy klastrow, ze tego typu zaawansowane badania w znacznej mierze wzbo-
gacajg wiedze 1 sg wartosciowe w zakresie doskonalenia zarzadzania klastrami
1 polityki klastrowej, tym bardziej zachg¢ca ich do zaangazowania si¢ w proces ba-
dawczy na Scisle okre§lonych warunkach.

Celem artykutu jest charakterystyka strategicznego wymiaru triangulacji i ekwi-
walencji w mapowaniu klastrow. W ramach tak sformutowanego celu artykutu po-
szukiwano odpowiedzi na trzy pytania badawcze:

e Jakie sg podstawowe zatozenia metodyczne triangulacji, ekwiwalencji 1 mapo-
wania klastrow?

* Co $wiadczy o wartosci triangulacji i ekwiwalencji w mapowaniu klastroéw?

» Jakie bariery zazwyczaj zaklocaja sprawna triangulacje i ekwiwalencj¢ w mapo-
waniu klastrow?

Wybor przedmiotu artykutu byt inspirowany trwajaca od kilkunastu lat dyskusja
o jako$ci badan klastrow na arenie krajowej 1 migdzynarodowej oraz poréwnywal-
nosci wynikow tych badan. Ponadto punktem wyjscia do przygotowania artykutu
byly wlasne zainteresowania badawcze skoncentrowane na zarzadzaniu klastrem
i uwarunkowaniach klasteringu w Polsce.

Artykut ma charakter teoretyczno-koncepcyjny. Zawarte w nim rozwazania po-
wstaty na podstawie przegladu literatury naukowej i analizy danych zastanych (desk
research) z obszaru badan marketingowych i klasteringu. Wybrany problem badaw-
czy, interesujacy poznawczo i niepodejmowany zbyt czesto na gruncie literatury na-
ukowej, z zatozenia ma przyczyni¢ si¢ do rozwoju wiedzy i zacheca¢ do bardziej
poglebionych badan i analiz w wymiarze teoretycznym i empirycznym.
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2. Istota i znaczenie triangulacji i ekwiwalencji w badaniach

W literaturze naukowej brakuje uniwersalnej i powszechnie uznanej definicji trian-
gulacji. Jednakze pomimo znacznej rozbieznosci w jej definiowaniu wcigz jej istota
sprowadza si¢ do wykorzystania w procesie badawczym kilku metod badawczych,
teorii, zrodet danych i badaczy celem kilkakrotnego sprawdzenia, poréwnania
1 yjednolicenia uzyskanych wynikéw, bliskich rzeczywistosci [Janczewski 2013,
s. 51].

Wspotczesnie przyjmuje sie, ze triangulacja jest specyficzng perspektywa me-
todologiczng, w ktorej glowne wzorce myslenia i dziatania powstaty na gruncie
pluralizmu teoretycznego w wyjasnianiu réznorodnych probleméw badawczych
[Dziakowicz 2014, s. 35]. Stosowanie procedur triangulacji jest specyfikg teorii
ugruntowanej'. Juz w latach 60. XX wieku zwracano uwage na warto$¢ korzystania
z 16znych zrodet danych, przyjecie wielu punktow widzenia oraz dostrzezenie wie-
loaspektowosci problemu badawczego. Z kolei w latach 70. XX wieku N. Denzin
triangulacje promowal jako strategiec polegajaca na taczeniu w jednym badaniu r6z-
norodnych, wzajemnie uzupetniajacych sie¢ metod badawczych, technik, zasobow
danych, perspektyw teoretycznych oraz badaczy/obserwatorow [Nyiro 2012, s. 781].
Tym samym istota triangulacji dotyczy procedury badawczej, ktéra sprzyja identyfi-
kacji tego, co wspolne w pozyskanych danych pochodzacych z réznych zrodet oraz
zmniejszeniu lub ograniczeniu potencjalnego bledu wnioskowania. Dostrzega si¢ ja
nie tylko w mozliwosci zwigkszania zaufania do otrzymanych wynikow badan, ale
takze w mozliwosci bardziej precyzyjnego zrozumienia przedmiotu badan i two-
rzenia nowych sposobow jego szczegdlowego wyjasniania [Hornowska i in. 2012,
s. 72-74]. Zachowanie triangulacji w badaniach pozwala na ograniczenie ryzyka
btednego pomiaru i interpretacji danych, a takze na bogatsze, petniejsze i wie-
lostronne poznanie danego obiektu z r6znych punktow widzenia, z r6znych perspek-
tyw 1 w roznorodny sposéb [Palka 2011, s. 121]. Stymuluje badaczy w przezwy-
ciezaniu osobistych uprzedzen i ograniczen wynikajacych z dotychczas stosowanej
metodologii [Nadolna 2017, s. 183]. Tym bardziej uzycie tej procedury badaw-
czej jest czesto uzasadnione naukowymi wymogami osiggania wiarygodnych
wynikow oraz mozliwoscia ich poprawnego uogdlniania [Mazurowska, Boski 2014,
s. 42].

! Istota metodologii teorii ugruntowane;j jest taczenie w obrebie danego badania dwoch skrajnych
nurtow badawczych, tj. pozytywizmu i konstruktywizmu (interpretacjonizmu). Obejmuje ona szeroki
wachlarz syntetycznych i elastycznych wskazowek dotyczacych gromadzenia i analizowania danych
(pierwotnych i wtornych) w procesie empirycznym celem konstruowania z nich wlasciwych teorii,
bedacych swoistym rezultatem tychze badan. Pozwala badaczowi ocenic¢ jako$¢ skonstruowane;j teorii,
tak aby w przypadku osiagni¢cia satysfakcjonujacego rezultatu moc zakonczy¢ badania (tzw. teoretycz-
ne nasycenie danych). Z kolei badacz dla uwiarygodnienia tworzonej teorii w catym procesie badaw-
czym stosuje takze metody cigglego poréwnywania [Chlipata 2014a, s. 27].
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Celem zwigkszenia stopnia sprawnosci procesu badawczego mozliwe jest facze-

nie ze sobg roznych rodzajow? triangulacji, m.in. [Palka 2011, s. 122-123]:

e triangulacji teorii i podej$¢ metodycznych, zwigzanej z realizacjg badan dla
przyktadu w podejsciu pozytywistycznym (ilo§ciowym) i interpretacyjnym (ja-
ko$ciowym), aby uzyska¢ pehiejszy obraz badanej rzeczywistosci,

* triangulacji badaczy, zakladajacej analize tego samego problemu przez dwdch
lub wigksza liczbe niezaleznych badaczy, tak aby na tej podstawie mozliwe byto
poréwnywanie i weryfikowanie wynikow oraz uzyskanie rzetelnej wiedzy czy
tez podjecie nowych badan, ktore maja przyczyni¢ si¢ do bardziej szczegdtowe-
g0 poznania rzeczywistosci,

* triangulacji zrodel danych, opierajacej si¢ na pozyskiwaniu wiedzy o poznawa-
nym przedmiocie w oparciu o osobowe i1 materialne, pierwotne i wtérne zro6zni-
cowane zrodta danych w réznym czasie i miejscu,

* triangulacji metod badawczych i rodzajow badan, wymagajacej zastosowania
dwoch lub wiekszej liczby metod i ich rodzajéw (np. badania diagnostyczne, opiso-
we, sondazowe, historyczne, porownawcze, obserwacyjne, eksperymentalne itp.),
ktore przyczynia si¢ do petniejszego poznania, eliminowania btgdow poznawczych.
Wedlug K. Mazurek-Lopacinskiej i M. Sobocinskiej stosowanie triangulacji po-

winno przetozy¢ si¢ na uzyskanie spdjnosci podstaw empirycznych do wnioskowania

1 zmniejszenie stopnia niepewnosci interpretacyjnej wynikow badan [Mazurek-Lopa-

cinska, Sobocinska 2014, s. 18]. Zachowanie triangulacji w procesie badawczym

w wielu przypadkach jest w pelni uzasadnione i potrzebne, aby moc pozwoli¢ sobie

na racjonalne obiektywizowanie analizowanej rzeczywistosci, w tym aby wiedza

wynikajaca z badan mogta mie¢ charakter pogiebiony, wyjasniajagcy poszczegolne
kwestie, ktore trudno byloby zrozumie¢ na przyktad wylacznie na podstawie jedne-
go typu badan (np. ilosciowych). Idea triangulacji z jednej strony generuje efekt sy-
nergii wynikajacy chociazby z integracji metod badawczych, rodzajéw badan i zr6-
det danych, z drugiej za§ wigze si¢ takze z pewnymi ograniczeniami typu dtuzszy
czas 1 wyzsze koszty realizacji badan czy znaczny rygoryzm na etapie planowania
badan [Chlipata 2013, s. 13]. Dlatego tez nalezy podkresli¢, ze w projektowaniu
badan nie moze przyswieca¢ jedynie idea ,,im wigcej, tym lepiej”, gdyz moze to
prowadzi¢ do dysynergii triangulacji w procesie poznawania przedmiotu badan

[Hornowska i in. 2012, s. 81]. Wielowymiarowos$¢ triangulacji wymaga uwzglednie-

nia w procesie badawczym szeregu czynnikow, m.in. relacji pomigdzy badaczem

a przedmiotem badan, charakteru wiedzy i kompetencji badacza oraz sposobu ich

weryfikacji, roli warto$ci w procesie poznania, natury badanej rzeczywisto$ci, moz-

liwosci identyfikacji przyczyn i skutkow, mozliwosci generalizacji [Chlipata 2014b,

s. 42]. Niejednokrotnie wykazuje si¢, ze wybrane metody badan w procedurze trian-

2 Podejscie teoretyczne i praktyczne do triangulacji pozwolito na identyfikacj¢ roznych jej rodza-
jow. Klasyczny ich zestaw, tj. zrodet danych, badaczy, teorii i metodologii, byt podstawa identyfikacji
takze takich rodzajow triangulacji, jak: konwergentna, holistyczna, kolaboratywna, komunikacyjna,
interdyscyplinarna, analizowanych jednostek [Dziakowicz 2014, s. 38; Piorkowska 2017, s. 375].
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gulacji powinny by¢ uprzednio poddane ocenie ze wzglgdu na ich mocne i stabe
strony, aby moc korzysta¢ z tych najlepszych w danej sytuacji i w zakresie zdefinio-
wanego problemu badawczego. Ponadto ich przydatno$¢ powinna by¢ na biezaco
oceniana przez badaczy pod katem poprawnosci ich stosowania, ich spdjnosci oraz
efektywnosci [Nadolna 2017, s. 177].

O jakosci realizowanych badan w danej skali regionalnej, krajowej lub migdzy-
narodowej $wiadczy takze zachowanie ekwiwalencji (rownowaznoS$ci) na poziomie
konceptualnym, metodologicznym i interpretacyjnym, tak aby uzyskane wyniki ba-
dan mogtly by¢ poréwnywalne (tab. 1). Samo pojecie ekwiwalencji bywa utozsamia-
ne z identycznoscia, co zapewne jest efektem przestrzegania zasady poréwnywalno-
$ci obiektow jednorodnych w badaniach poréwnywalnych. Swiadczy o tym takze to,
ze przez wiele lat identycznos¢ i podobienstwo traktowano jako pojecia bazowe w
tego typu badaniach [Leszek 2013, s. 20-21].

Tabela 1. Kategorie i rodzaje ekwiwalencji w prowadzonych badaniach w przestrzeni krajowej
i/lub migdzynarodowej

Kategoria

Lp. ckwiwalencji

Rodzaje ekwiwalencji

E1 | Problemu * pojeciowa — czy w porownywalnej przestrzeni istnieja pojecia uzywane
badawczego w badaniach i czy sg one jednakowo rozumiane?

—przedmiotu |« funkcjonalna — czy w poréwnywalnej przestrzeni analizowane w badaniach
badan pojecia, symbole, kolory, organizacje, przedmioty, zachowania maja
podobne znaczenie i funkcje?

 kategoryzacji — czy w poroéwnywalnej przestrzeni w podobny sposob
grupuje si¢ obiekty badan?

E2 | Pomiaru e kalibracji — czy w porownywalnej przestrzeni cechy badanych obiektow sa
mierzone w takich samych jednostkach?

* metryczna — czy w porownywalnej przestrzeni werbalne i graficzne skale
pomiarowe uzyte w badaniach sg rownowazne?

e tlumaczenia — czy w porownywalnej przestrzeni zachowano rzetelnosé

w tlumaczeniu skal pomiarowych w badaniach?
E3 | Proby * populacji — czy w pordwnywalnej przestrzeni skorzystano z podobnych
badawczej operatow losowania (spisu badanej populacji) i definicji badanej populac;ji?
jednostek losowania — czy w porownywalnej przestrzeni zachowano
poréwnywalnos¢ jednostek losowania?

e metody doboru proby — czy w porownywalnej przestrzeni zachowano
podobny sposdb doboru proby, np. celowy?

E4 | Gromadzenia | ¢ procedury — czy w porownywalnej przestrzeni sposéb komunikacji i badan

danych z respondentem jest podobny?

kontekstu badan — czy w porownywalnej przestrzeni istnieje
porownywalno$¢ sytuacji badan w danych populacjach?

respondentow — czy w pordéwnywalnej przestrzeni poziom aktywnos$ci
i wzory zachowan respondentéw sa podobne?

Zrodto: opracowanie na podstawie [Zbikowska 2009, s. 52; Mirek 2017, s. 359-367; Jaciow 2016,
s. 64; Craig, Douglas 2000, s. 22].
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W szczegdlnosci prowadzenie badan miedzynarodowych zazwyczaj dostarcza
wielu problemoéw i nowych wyzwan w zakresie ekwiwalencji. Uwarunkowania spo-
teczno-kulturowe, polityczno-prawne, technologiczne i ekonomiczne charaktery-
styczne dla danego kraju powoduja, ze istotnym wyzwaniem jest zachowanie ekwi-
walencji na kazdym etapie procesu badawczego (tab. 1). Brak ekwiwalencji na
ktoérymkolwiek z etapow badan utrudnia bagdz wrecz uniemozliwia dalsze prowadze-
nie badan i moze prowadzi¢ do blednych wnioskow [Mirek 2017, s. 358]. Istotng
przyczyng ograniczonej liczby wyczerpujacych raportow z badan i publikacji na-
ukowych, opartych na rzetelnej analizie porownawczej i wnioskowaniu z uwzgled-
nieniem miedzynarodowego kontekstu, niewatpliwe jest problem z opracowaniem
wiasciwej metodyki badan [Szarucki 2010, s. 51].

Ekwiwalencja w badaniach w przestrzeni krajowej i migdzynarodowej rozpatry-
wana jest przede wszystkim w czterech podstawowych kategoriach, po pierwsze —
problemu badawczego i przedmiotu badan, po drugie — pomiaru, po trzecie — proby
badawczej i po czwarte — gromadzenia danych (tab. 1). Wedlug K. Stomczynskiego
kategorie te odnosza si¢ do trzech rodzajow funkcjonalnej ekwiwalencji, takich jak:
ekwiwalencja przedmiotowa, ekwiwalencja pomiarowa i ekwiwalencja procesual-
no-temporalna’. W tym kontekscie ekwiwalentno$¢ przedmiotowa traktowaé mozna
jako rownowazno$¢ przedmiotu badan pod istotnymi dla badania wzgledami [Stom-
czynski 2011, s. 478]. Badania zaprojektowane dla poréwnan wymagajg zarowno
standaryzacji narzedzi i metod badawczych, jak i weryfikacji i potwierdzenia, w ja-
kim stopniu pomiar byt trafny i poréwnywalny [Pokropek 2013, s. 113]. W ocenie
ekwiwalencji wynikow badan mozna zastosowa¢ dwa gltéwne podejscia badawcze
[Jaciow 2016, s. 64]:

* jakosciowe (eksperckie) —uwzgledniajace pytania dotyczace m.in. ekwiwalencji
pojeciowej, kategoryzacji, kalibracji, jednostek proby, operatu populacji bada-
nej, metod doboru proby, procedur gromadzenia danych, kontekstu i czasu reali-
zowanych badan;

* ilosciowe (analityczne) — polegajace na zastosowaniu metod analizy statystycz-
nej do testowania parametrow modelu pomiarowego (np. analizy czynnikowe,
analiza rzetelno$ci, wariancji i korelacji).

Teoria 1 praktyka badawcza wykazaty, ze ekwiwalencja ma charakter stopnio-
walny, co oznacza, ze mozna zidentyfikowaé¢ brak ekwiwalencji, czgsciowg lub
pelna ekwiwalencje. Pelna ekwiwalencja dotyczy wszystkich aspektow procesu

* Na gruncie teorii podstawowych i praktyki badawczej zidentyfikowano wiele roznych rodzajow
ekwiwalencji, np.: kultury, gdzie przedmioty i zjawiska postrzegane i oceniane sa w podobny sposob
w roznych kontekstach kulturowych; kontekstu, gdzie uwzglednia si¢ specyficzne wlasciwosci badane-
go obiektu; struktury, gdzie obiekty zajmujace t¢ sama pozycj¢ w danym systemie zostaty okre§lone
jako podobne ze wzgledu na pewne ich wartosci; funkcji, gdy porownywalne obiekty petnia podobna
funkcje w poréwnywalnych systemach; korelacji, gdzie badane zjawiska sa skorelowane w podobny
sposob wobec zmiennej kryterialnej w poréwnywalnych systemach; pochodzenia, gdy porownywalne
zjawiska maja podobne zrodlo pochodzenia [Leszek 2013, s. 20].
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badawczego. Jednak uzyskanie tego idealnego poziomu jest szczegodlnie trudne
i skomplikowane w badaniach mi¢dzynarodowych realizowanych w krajach o zréz-
nicowanych uwarunkowaniach rozwoju. W tym przypadku nalezy wpierw uwzgled-
ni¢ kwestie tendencyjnosci pomiaru i ustali¢, czy analizowane zjawiska i procesy
moga by¢ ekwiwalentne. Warto podkresli¢, ze w badaniach obejmujacych kilka kra-
jow problemy z ekwiwalencjg przedmiotowa, pomiarowa i temporalno-procesualng
wystepuja w ostrzejszej formie niz w badaniach niepretendujacych do miana kom-
paratystycznych [Stomczynski 2011, s. 480].

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢, ze podejmujac si¢ badan z zachowaniem
ekwiwalencji, niezmiernie wazna jest wrazliwos¢ badacza na dobdr odpowiednich
metod badawczych, ktore daja najlepsze efekty i sag wrecz uniwersalne. Ponadto cen-
na jest jego rzetelno$¢ w ttumaczeniu narzgdzi badawczych i interpretacji wynikow
badan w kontekscie réznorodnych uwarunkowan kraju, w ktorym realizowane
sg badania [Jaciow 2017, s. 119]. Kompleksowe uwzglgdnienie w projektowanych
i realizowanych badaniach wymagan i procedury szeroko rozumianej ekwiwalencji
zwigksza szanse na porownywanie uzyskanych wynikow w sposdéb bezposredni.

3. Triangulacja i ekwiwalencja w mapowaniu klastrow —
wybrane zalety i dylematy badawcze

Koncepcja mapowania klastrow jest przedmiotem dyskusji naukowych oraz zainte-
resowania wladz publicznych i biznesu, poczawszy od prezentacji zatozen klasterin-
gu przez M. Portera w 1990 roku. Samo pojecie mapowania oznacza zarowno iden-
tyfikacje wystgpowania i rozmieszczenia jakiegos$ zjawiska w danej przestrzeni, jak
i wizualizacj¢ tego zjawiska z uwzglgdnieniem zgromadzonej o nim wiedzy, wza-
jemnych powigzan z innymi zjawiskami oraz prognozy jego rozwoju [Gudanowska
2012, s. 106]. Podobnie definiowane jest mapowanie klastrow w ujeciu narzedzio-
wym i procesowym. Jako narzg¢dzie analityczne ma na celu zidentyfikowa¢ funkcjo-
nujace na danym terytorium klastry w oparciu o przyjety zestaw metod. Z kolei
W ujeciu procesowym ten typ badan polega na dokladnej analizie otoczenia
wewnetrznego 1 zewngtrznego zidentyfikowanej grupy klastrow lub konkretnego
klastra [Koszarek 2011, s. 154]. W tym ujeciu Sz. Figiel, D. Kuberska i J. Kufel
wyrdznili cztery podstawowe etapy: zdefiniowanie potrzeb odno$nie do danych zré-
dtowych (pierwotnych i wtérnych), uzyskanie i opracowanie danych zrédlowych,
wykonanie obliczen i analiz z uzyciem dost¢gpnych metod, publikacja uzyskanych
wynikow [Figiel, Kuberska, Kufel 2014, s. 12].

Mapowanie klastrow wykracza poza zwykle kreslenie map z konkretng lokaliza-
cja klastrow i obejmuje caty zestaw metod analitycznych gromadzenia i prezentacji
danych o zasiegu i zakresie aktywnos$ci klastrow. W pewnym stopniu pozwala na
szacowanie ich wartosci w lokalnej i globalnej gospodarce [ Ayton, Ruszecka 2010,
s. 25-26]. W opinii zespolu ekspertow w sktadzie: A. Borowicz, M. Dzierzanowski,
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M. Rybacka i S. Szultka, ktory opracowat podrecznik dotyczacy tworzenia i zarza-
dzania inicjatywa klastrowa na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Wielkopolskiego, mapowanie klastra powinno prowadzi¢ do wskazania podmiotow
1 instytucji funkcjonujacych w istniejacym lub potencjalnym klastrze, ich powiazan
z otoczeniem 1 lancuchéw warto$ci. Ponadto powinno stuzy¢ lepszemu poznaniu
kompetencji i zasobow, jakimi dysponujg czlonkowie klastra [Borowicz i in. 2009,
s. 22]. Z kolei B. Szymoniuk uwaza, ze precyzyjnie opracowana i aktualizowana
mapa klastra, wskazujgc kluczowych interesariuszy klastra pozostajacych w relacji
pozytywnej lub negatywnej, moze stanowi¢ narzedzie sprzyjajace doskonaleniu za-
rzadzania klastrem w modelu marketingu 3.0 [Szymoniuk 2017, s. 171-174]. Podob-
ne spojrzenie na zalety mapowania klastra prezentujg E. Skawinska i R. Zalewski.
Wedlug nich proces ten generuje dla klastra i podmiotéw nim zarzadzajacych wiele
mozliwosci. Na przyktad umozliwia identyfikacjg mocnych i stabych stron w zakre-
sie konkurencyjnosci klastra w przestrzeni krajowej i/lub miedzynarodowej, okre-
slenie stopnia jego rozwoju, identyfikacj¢ obszaréw jego wzrostu oraz wspotpracy
migdzyklastrowej 1 migdzysektorowej czy tez pomaga w okresleniu strategii jego
rozwoju. Oprécz tego efekty mapowania pozwalajg na zrozumienie decyzji o lokali-
zacji 1 delokalizacji inwestycji oraz ekonomicznych, spolecznych i geograficznych
przestanek przedsiebiorczosci klastrow [Skawinska, Zalewski 2009, s. 197].

T. Brodzicki, D. Ciotek, J. Kuczewska i M. Tarkowski w swoich badaniach przy-
jeli, ze mapowanie klastra dotyczy uporzadkowanego procesu statystycznej identy-
fikacji klastrow w gospodarce. Wymaga okreslenia sektorowych granic potencjalne-
go klastra, w tym geograficznych i produktowych. Jako dzialanie po czgsci
naukowo-poznawcze w znacznym stopniu moze by¢ wykorzystane w polityce go-
spodarczej na poziomie danego regionu, kraju czy Unii Europejskiej [Brodzicki,
Kuczewska 2012, s. 63]. Warto zaznaczy¢, ze to podej$cie badawcze byto spojne
z koncepcjag M. Portera* zaktadajaca, ze mapowanie klastrow sktada si¢ z dwoch
fundamentalnych czesci [Ketels i in. 2012, s. 6]:

e opracowania kodow klastrow, ktore mogg identyfikowaé i mierzy¢ aglomeracje
przemystowe w regionach,

e opracowania miar wydajnosci i efektywnosci, ktore pozwolg zmierzy¢ konku-
rencyjno$¢ i dynamike rozwoju klastrow.

Mapowanie klastrow to przedsiewziecie bardzo ztozone, pracochtonne i kosz-
towne. Znaczacym i pionierskim przedsigwzigciem z zakresu mapowania klastrow,

4 M. Porter w swojej pierwotnej procedurze mapowania klastrow zalecat polaczy¢ badania staty-
styczne z innymi metodami badan, m.in. badan marketingowych i analizy strategicznej. Po pierwsze,
niezbedna jest analiza aktywnos$ci duzych firm w regionie 1 koncentracji firm podobnych do siebie
z jednoczesng analizg ich tancuchow wartosci. Po drugie, nalezy sprawdzi¢ w poszczegolnych fazach
tancucha wartosci, ktore sektory sa posrednio lub bezposrednio powigzane z dziatalno$cig klastra. Po
trzecie, niezbedne jest zidentyfikowanie powiagzan klastra z dostawcami technologii, ustug edukacyj-
nych, ustug specjalistycznych oraz z podmiotami sektora B+R, wladzami publicznymi i instytucjami
otoczenia biznesu [Palmen, Baron 2011, s. 60].
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zainicjowanym przez M. Portera i realizowanym na poczatku XXI wieku, byt pro-
jekt badawczy Instytutu ds. Strategii i Konkurencyjnos$ci z Harvard Business School
w USA w ramach grantu federalnego Agencji Rozwoju Ekonomicznego Amerykan-
skiego Departamentu Handlu. Efektem tego zaawansowanego przedsiewziecia byta
interaktywna platforma informatyczna gromadzaca w jednym miejscu tak duza licz-
be¢ danych i informacji z wykorzystaniem r6znych narzedzi statystycznych, pozwa-
lajacych na oceng regionéw, regionalnych klastréw i ich otoczenia. Umozliwiala ona
dostep do raportow i innych publikacji przydatnych w zrozumieniu proceséw zacho-
dzacych w klastrach, kreowaniu polityki klastrowej, a takze w identyfikacji amery-
kanskich klastrow i organizacji klastrowych wedtug okreslonych kryteriow [Fraczek
2013]. Z kolei pierwsze projekty badawcze w Europie z zakresu mapowania kla-
strow zrealizowano znacznie wcze$niej w Hiszpanii, Wielkiej Brytanii, Szwecji,
Francji, Niemczech i Wtoszech niz w Polsce. Do sprawnej popularyzacji koncepcji
klastréw i ich mapowania w Polsce przyczynita si¢ przede wszystkim aktywnosé
w tym obszarze dwodch organizacji, tj. Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa
i Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP).

Zainicjowane na poczatku XXI wieku przez Instytut Badan nad Gospodarka
Rynkowa (IBnGR) pierwsze badania z zakresu mapowania klastrow w Polsce,
W oparciu m.in. o analiz¢ statystyczng, doprowadzity do identyfikacji kilku poten-
cjalnych struktur klastrowych, np. automatyki przemystowej w Gdansku, poligra-
ficzno-wydawniczego w Warszawie, ,,Plastikowej Doliny” w regionie tarnowskim.
Badania byly wstepem do analizy uwarunkowan rozwoju klastrow w polskiej gospo-
darce. Wnioski z badan znalazly swoje potwierdzenie w globalnych badaniach
klastrow [Mikotajczyk 1 in. 2009, s. 131]. W latach 2006-2008 IBnGR zrealizowat
kolejne badania, ktore stuzyly identyfikacji potencjalnych klastrow kluczowych
w wojewodztwie pomorskim oraz barier ograniczajacych ich rozwdj. Efektem ma-
powania klastrow byta identyfikacja potencjalnych klastréw o kluczowym znacze-
niu dla regionalnej gospodarki w sektorach: ICT, rolno-spozywczym, morskim
(stoczniowym), chemicznym, turystycznym, metalowym i jubilerskim [http://www.
ibngr.pl; Staszewska 2009, s. 82; Brodzicki i in. 2008, s. 6-9].

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci zrealizowata kilka ogélnopolskich
projektow badawczych z zakresu mapowania klastrow, m.in. benchmarking kla-
strow’® w 2010, 2012 1 2014 roku, weryfikacje standardow zarzadzania w wybranych

5 Celem benchmarkingu klastrow w Polsce byto m.in. poglebienie wiedzy o stanie rozwoju kla-
strow 1 o procesach w nich zachodzacych oraz identyfikacja najlepszych praktyk w zakresie zarzadza-
nia rozwojem klastrow. Opracowana metoda benchmarkingu klastrow dla uzyskania jak najbardziej
petnych i wiarygodnych informacji zachowata triangulacj¢ metod badawczych (wywiad kwestionariu-
szowy, analiza zrodet wtérnych, obserwacja bezposrednia). Pierwsza edycja benchmarkingu klastrow
w Polsce wykazata, ze podstawowym problemem w mapowaniu klastrow byt brak usystematyzowa-
nych informacji statystycznych, umozliwiajacych dokonywanie opisu i analizy klastrow w sposob ciagty.
Istotnym wsparciem dla przyszlych tego typu badan moga by¢ w szczegoélnosci dwa instrumenty,
tj. baza danych o klastrach — systemowe narzedzie obejmujace podstawowa, zestandaryzowana infor-
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klastrach w 2015 roku, inwentaryzacj¢ klastrow w 2015 roku, gdzie zidentyfikowa-
no wowczas 134 dzialajace klastry, ktorych inicjatywy klastrowe powstaty w okresie
2003-2015 roku oraz 106 potencjalnych klastrow (sieci), ktore nie spetnity wszyst-
kich warunkéw, aby mozna byto uznac je za klastry dziatajace. Ponadto w oparciu
o zgromadzone dane stworzyta wirtualng mapg polskich klastrow, ktora udostgpnio-
na jest w polskiej i angielskiej wersji jezykowej na stronie Portalu Innowacji PARP.
Mapa jest bazg otwartg a jej glownym celem jest upowszechnienie informacji na
temat klastrow w Polsce oraz zbudowanie na jej podstawie platformy wspotpracy
pomigdzy klastrami a ich interesariuszami w otoczeniu krajowym i migdzynarodo-
wym. Prezentuje tylko te klastry, ktorych koordynatorzy dokonali rejestracji w bazie
i udostepnili niezb¢dne informacje. Zasoby mapy z zatozenia maja by¢ aktualizowa-
ne w cyklu potrocznym. PARP jako wilasciciel mapy zastrzegl sobie prawo odmowy
dokonania wpisu klastra w sytuacji nieckompletnych danych o jego rozwoju, braku
cyklicznej aktualizacji informacji lub niespetnienia gtownych kryteriow okreslo-
nych dla struktur klastrowych [http://www.pi.gov.pl].

Mapowanie klastréw na poziomie mi¢dzynarodowym w przestrzeni europejskiej
realizowano kilkakrotnie z inicjatywy Komisji Europejskiej. W opinii tej instytucji
Unii Europejskiej (UE) mapowanie klastrow dostarcza sektorowych i migdzysekto-
rowych danych regionalnych oraz wizualizacji rozwoju geograficznej koncentracji
klastrow w Europie. Na stronie internetowej Komisji Europejskiej poswieconej po-
lityce przemystowej udostepniono narzedzie mapowania klastrow, dzigki ktéremu
mozliwa jest ilustracja sity przemystowej rozwoju klastroéw za pomoca wskaznikow
tzw. ,,gwiazd klastrowych”. Wskazniki te ujawniaja obecno$¢ masy krytycznej
w klastrach w zaleznosci od wielkos$ci klastra, stopnia jego specjalizacji i produk-
tywnosci. Szczegdtowe wskazniki analizy sa dostepne dla wielu r6éznych kategorii
klastrow z sektorow tradycyjnych oraz sektorow wschodzacych, ktore reprezentuja
takze miedzysektorowe klastry. Tego typu narzedzie umozliwia jednocze$nie prowa-
dzenie analizy konkurencyjnos$ci regionalnej w Europie [https://ec.europa.eu].

W pierwszych projektach mapowania klastrow realizowanych w Europie na po-
czatku XXI wieku, m.in. z inicjatywy Komisji Europejskiej, analizy statystyczne
opieraly si¢ zazwyczaj na takich czynnikach, jak: masa krytyczna klastra, liczba
cztonkow klastra, liczba firm klastra na tle liczby firm w kraju, zatrudnienie w kla-
strze, udziat przychodoéw z eksportu w ogolnej sprzedazy przy zalozeniu, ze silne
klastry eksportujace wptywaja korzystnie na konkurencyjnos¢ gospodarki. Niejed-
nokrotnie w skali miedzynarodowej zespoty badawcze zwracaty uwage na bariery
metodologiczne wynikajace np. z ré6znego poziomu $wiadomosci spolecznej w za-
kresie klasteringu, braku dostgpu do zaktualizowanych baz danych, braku komplet-
nych statystyk dotyczacych klastrow czy z ograniczonej pordéwnywalnosci danych

macj¢ o aktywnosci klastrow oraz platforma benchmarkingowa — zasilana informacjami i wykorzysty-
wana przez koordynatoréw klastrow za pomocg portalu internetowego po uprzedniej rejestracji [Nowa-
kowska iin. 2011, s. 9, 19].
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w zroznicowanych pod wieloma wzgledami regionach UE. Postulowano, aby podej-
mowane dziatania z zakresu mapowania klastréw w skali krajowej i migdzynarodo-
wej byly doskonalone m.in. z uwzglednieniem teorii i praktyki europejskiego klaste-
ringu i szerszej dyskusji na temat regionalnych strategii innowacji, inteligentnych
specjalizacji, polityki klastrowej 1 koncepcji klastrow swiatowej klasy (world-class
clusters). L. Palmen i M. Baron w obliczu chociazby tych mi¢dzynarodowych i pol-
skich doswiadczen zwigzanych z mapowaniem klastrow uznali, ze wyniki badan
powinny by¢ traktowane jako zrodto informacji i wiedzy o klastrach oraz procesach

w nich zachodzacych, a nie jako swoisty drogowskaz w wyborze projektow w ra-

mach publicznego wsparcia [Palmen, Baron 2011, s. 59].

Do istotnych zrodet probleméw mapowania klastrow z zachowaniem triangula-
cji 1 ekwiwalencji zalicza si¢ te, ktore w znacznej mierze dotycza obiektu badan.
Najczesciej zwigzane sg one z tym, ze [Brodzicki, Kuczewska 2012, s. 61-69; Sta-
szewska 2009, s. 30; Kazmierski 2012b, s. 193; Skawinska, Zalewski 2009, s. 188]:
* brakuje jednej powszechnie akceptowanej definicji klastra i ujednoliconej meto-

dyki w zakresie identyfikacji klastrow i oceny ich aktywnosci,

* analiza klastra moze by¢ prowadzona na poziomie makro, mezo i mikro,

* istnieje wiele roznych rodzajow i modeli rozwoju klastra oraz wspotczesnych
podejs¢ do identyfikacji masy krytycznej i granic klastra,

e klastry sg mocno zréznicowane pod wzgledem m.in. stopnia sformalizowania,
dynamiki rozwoju, fazy zycia, koncentracji (bliskosci), intensywnosci relacji in-
tra- 1 interorganizacyjnych, innowacyjno$ci, zaawansowania technologicznego,
wizerunku marki i znaczenia w regionie,

e rozwoj klastrow i ich charakter determinowany jest w znacznej mierze lokalny-
mi uwarunkowaniami ekonomicznymi, polityczno-prawnymi, spoteczno-kultu-
rowymi, technologicznymi i naturalnymi,

e koordynatorzy klastrow wykazuja zréznicowane podejscie do zarzadzania wie-
dza klastra, przez co prowadzenie i aktualizowanie baz danych o aktywnosci
klastréw i ich cztonkow nie jest powszechna dobrg praktyka.

Obok wymienionych czynnikoéw dotyczacych istoty klasteringu takze zewngtrz-
ne uwarunkowania rozwoju klastrow, a wérod nich chociazby niejednorodny rozwodj
poszczegblnych krajow Unii Europejskiej, ich rézne podej$cie do polityki klastro-
wej, ich r6zny poziom innowacyjnosci i kapitatu spotecznego, znacznie utrudniajg
mapowanie klastrow w przestrzeni mi¢dzynarodowej z zachowaniem pelnej triangu-
lacji i ekwiwalencji [Terstriep 2008, s. 17]. Dotychczasowa wiedza o klastrach
i metodyce ich badan jest ciagle ,,wiedza rozproszona”, chociaz poczawszy od lat 90.
XX wieku wciaz trwaja dyskusje nad jakoscia, zakresem badan i wskaznikami cha-
rakterystyki klastréw [Knop 2011, s. 55]. W odniesieniu do klastra trudno jest precy-
zyjnie okresli¢ jego granice organizacyjne, przemystowe i geograficzne, gdyz s one
bardzo ptynne i zmienne, a przez to w znacznym stopniu umowne [Lis, Lis 2014,
s. 31]. Badacze zajmujacy si¢ problematyka klasteringu czesto stosuja zroznicowang
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metodologi¢, co stwarza pdzniej trudnosci przy poréwnywaniu wynikow m.in.
w zakresie funkcjonowania, innowacyjnosci i konkurencyjnosci klastrow. W pode;j-
$ciu badawczym nie ma jednej, powszechnie akceptowanej metodologii badania kla-
strow [Kazmierski 2012a, s. 138].

Od wielu juz lat dominuje przekonanie, ze ztozono$¢, wielokierunkowo$¢ i in-
terdyscyplinarnos¢ problematyki klasteringu wymaga stosowania ztozonego z wielu
metod aparatu badawczego [Golej 2015, s. 56]. Tym samym w procesie mapowania
klastrow wykorzystuje si¢ dwie podstawowe kategorie metod badawczych, czyli
metody pozwalajace na badanie wewngtrznej struktury klastrow (ujecie mikro) oraz
metody badan wzajemnych powigzan podmiotow tworzacych klaster z ich interesa-
riuszami zewngtrznymi (ujecie mezo i makro). Aby zachowa¢ triangulacj¢ metodo-
logiczng w tym procesie, zazwyczaj stosuje si¢ kombinacje roznych metod. W tym
przypadku istotnym wyzwaniem jest dostosowanie metodyki badan do poziomu
geograficznego i sektorowego zakorzenienia badanych klastréw (lokalnego, regio-
nalnego, mi¢dzynarodowego) oraz dostgpnosci danych ilosciowych i jakosciowych
w danej przestrzeni badawczej [Kazmierski 2012b, s. 193]. W praktyce mapowania
klastréw uzytecznych jest wiele powszechnie znanych metod i narzedzi badawczych
o charakterze czastkowym i catosciowym, np.: metody taksonomiczne, wspotczyn-
nik zmiennos$ci rozmieszczenia, wspotczynnik lokalizacji Florence’a, macierz prze-
pltywow, analiza skupien, analiza SWOT, benchmarking, metody eksperckie, metoda
GEM, metoda aglomeracyjna, grupowanie metodg k-§rednich, grupowanie obiek-
tow, diagram Czekanowskiego, model ACDW [Staszewska 2009, s. 31; Skawinska,
Zalewski 2009, s. 190-205; Golej 2015, s. 58-68]. Wedlug F. Adamczuka wspot-
czynnik lokalizacji i metody ilosciowe w identyfikacji klastréw bywaja niekiedy
zawodne, przez co badania klastrow wymagaja studium przypadku (case study)
1 szerszego wykorzystania metod jako$ciowych [Adamczuk 2014, s. 16].

W mapowaniu klastroéw zazwyczaj stosowane sg rozne rodzaje i reguty wniosko-
wania, np. dedukcyjne, redukcyjne, przez analogie, statystyczne i indukcyjne. Oczy-
wiscie sposob wnioskowania powinien by¢ adekwatny do charakteru i zakresu pro-
wadzonych badan. Nie bez znaczenia jest fakt, ze bez konkretnych wnioskow
warto$¢ badan jest znikoma [Oczachowski 2014, s. 222].

Uzycie roznych metod i sposobéw wnioskowania w ramach jednego projektu
badawczego ma tym wickszg wartos¢, gdy zachowana jest nie tylko triangulacja in-
ter- 1 intrametodowa, ale takze procedura triangulacji teorii, danych i badaczy oraz
ekwiwalencja. A to juz bardzo duze wyzwanie. Dla przyktadu ponad dwudziestooso-
bowy zespdt badawczy z jedenastu instytucji naukowych ze wschodniej i zachodniej
Europy (Czech, Niemiec, Wtoch, Polski, Rumunii, Stowenii, Wielkiej Brytanii),
w ramach interdyscyplinarnego projektu na temat Procesy relokacji wschodnich
i zachodnich okregow przemystowych: identyfikacja polityk w perspektywie rozsze-
rzenia UE, uwzgledniajacego elementy mapowania klastrow i analize polityk kla-
strowych wybranych krajow UE, przez ponad rok intensywnie debatowat nad samg
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definicja klastra oraz warunkami wystarczajacymi i koniecznymi, aby dany zbior
firm, organizacji publicznych i spotecznych moc uzna¢ za klaster®. Przyklad ten
dobitnie dowodzi, ze przystepujac do projektowania mapowania klastrow w prze-
strzeni migdzynarodowej, nalezy przede wszystkim zadba¢ o odpowiednie umigdzy-
narodowienie aktywnego, zgranego i kompetentnego zespotu badawczego oraz
uwzglednienie optymalnego czasu na procedure ekwiwalencji pojeciowe;j. Jezeli na
tym kluczowym etapie popelnione zostang podstawowe btedy, to dalsze projektowa-
nie metodyki badan i ich realizacja moze prowadzi¢ do dysynergii badawczej oraz
ryzyka braku trafthosci i wiarygodnosci uzyskanych efektow.

Zidentyfikowane wybrane przyklady probleméw i dylematow, jakie towarzysza
projektowaniu mapowania klastrow, stymuluja zespoty badawcze, zajmujace si¢
problematyka klasteringu, do ciaglego doskonalenia metodyki badan w tym obsza-
rze. Ich pracy przy$wieca idea, ze przyczyniajg si¢ nie tylko do rozwoju teorii kla-
strow, ale takze praktycznej wiedzy majgcej strategiczne znaczenie dla sprawnosci
zarzadzania klastrami, ksztattowania ich konkurencyjnosci i rozwoju polityki kla-
strowej. Nalezy podkresli¢, ze doskonalenia metodyki mapowania klastréw oczeku-
jarézni interesariuszy, nie tylko zespoty badawcze, ale takze organy wtadzy publicz-
nej, instytucje otoczenia biznesu, koordynatorzy i cztonkowie klastrow.

4. Zakonczenie

Pomimo bardzo duzego zainteresowania koncepcja klasteringu wcigz brakuje publi-
kacji naukowych z zakresu mapowania klastrow z uwzglednieniem metodologii ba-
dan poréwnawczych (comparative research) w przestrzeni miedzynarodowe;j i kra-
jowej. Tego typu badania pozwalajg na osigganie przyjetych celéw, gdy zachowane
sa przede wszystkim wymagania triangulacji i ekwiwalencji. Jednakze zachowanie
peinej lub czgsciowej triangulacji i ekwiwalencji w mapowaniu klastrow oznacza
przedsiewzigcie niezwykle ztozone, czasochtonne i kosztowne. Z jednej strony uza-
leznione jest od poprawno$ci metodologicznej, a z drugiej w znacznym stopniu od
swiadomosci i kompetencji osob projektujgcych i realizujgcych tego typu badania.
Wiasciwe zastosowanie w mapowaniu klastréw powszechnie obowigzujacych regut,
m.in. ekwiwalencji przedmiotowej, pomiarowej i procesualno-temporalnej czy
triangulacji danych, badaczy, teorii i metod, wielokrotnie zwigksza szanse na uzy-
skanie r6znych pozytywnych efektow. Dla przyktadu efekty te mogg dotyczy¢ cho-
ciazby:

% Projekt realizowany byt w latach 2001-2005, kiedy jeszcze wiedza o klastrach byta petna luk
W wymiarze teoretycznym i praktycznym. Pierwszy, a zarazem trudny i ditugotrwaty etap projektu
polegat na wyksztalceniu wspdlnego jezyka, pozwalajacego na radzenie sobie ze zlozonoscig zjawisk
i procesOw zwigzanych z klasteringiem na gruncie wielu dyscyplin naukowych i doswiadczen bada-
nych krajow. W projekcie zadbano o ekwiwalencj¢ w projektowaniu instrumentow, proby badawczej,
metod zbierania danych. Rowniez triangulacja bylo szeroko zastosowana w ramach dostepnych zaso-
boéw i odnosita si¢ do danych, badaczy, metod oraz teorii [Borras, Tsagdis 2011, s. 56-59].
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e rzetelnosci i precyzji badan (trafno$ci wewnetrznej),

* ujednolicenia i przeksztalcenia pojec teoretycznych z zakresu klasteringu na ich
komponenty empiryczne,

* poprawnego weryfikowania, pordwnywania i ujednolicenia wynikow,

* ograniczenia potencjalnego btgdu wnioskowania,

* spojnosci danych i zmniejszenia niepewnosci w ich interpretacji,

* pehiejszego i wielostronnego poznania klastra lub grupy klastrow z réznych
punktéw widzenia i perspektyw oraz w réznorodny sposob,

* sprawnej identyfikacji przedmiotu badan i nowych sposoboéw jego szczegdlowe-
g0 poznania w przysztosci,

» standaryzacji procesu badawczego i przekazywania o nim wiedzy dla zapewnie-
nia poréwnywalno$ci wynikow w przestrzeni badawczej (krajowej lub migdzy-
narodowej),

e harmonizacji i integracji zespotu badawczego,

e uzytecznosci wynikéw dla réznych interesariuszy klastrow na poziomie makro
(np. instytucji UE, centralnych organdw administracji w kraju), mezo (np. wtadz
samorzadowych, organizacji branzowych) i mikro (np. organizacji klastrowych,
menedzerow i cztonkow klastrow),

* wiarygodnosci wnioskow i rekomendacji wynikajacych z badan.

Zachowanie triangulacji i ekwiwalencji we wszystkich mozliwych obszarach

1 wymiarach mapowania klastréw moze by¢ zrédtem nowych paradygmatow, teorii

i odkry¢ empirycznych. Wymaga to jednak strategicznego myslenia i sprawnego

podejmowania decyzji w przezwyciezaniu licznych dylematow badawczych o cha-

rakterze terminologicznym, metodycznym i organizacyjnym.
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