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Wstep

Przedstawiamy Panstwu artykuly przygotowane przez uczestnikow kolejnej konfe-
rencji poswigconej zarzadzaniu strategicznemu, organizowanej w roku 2016 przez
Katedr¢ Zarzadzania Strategicznego Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Tak jak w poprzednich latach koncentrujemy si¢ na zarzadzaniu strategicznym
i szczegolnie eksponujemy relacje w tym zakresie miedzy teorig i praktyka.

Zarzadzanie strategiczne staje przed nowymi wyzwaniami wspotczesnej go-
spodarki. W zwigzku z tym dynamicznie ewoluuje, a kierunki tej ewolucji sg dzi$
trudne do przewidzenia i jednoznacznego zaprojektowania. Zdaniem organizatorow
konferencji jest to mocny argument, by cyklicznie organizowaé spotkania 0sob zaj-
mujacych sie ta problematyka. Uwazamy, Ze to jedna z nielicznych okazji w naszym
kraju, by specjaliSci zarzadzania strategicznego spotkali si¢ w tak szerokim gro-
nie, wymienili poglady i zainspirowali si¢ wzajemnie do dalszych badan. Sadzimy,
ze przyczyniamy si¢ w ten sposob do rozwoju tej waznej 1 weiaz przysziosciowej
dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Tradycyjnie ukierunkowujemy naszg konferencje
na poszukiwanie zwigzkow pomiedzy praktyka i teorig. JesteSmy przekonani, ze
zarzadzanie strategiczne — jako nauka stosowana — wymaga swego rozwoju inspi-
racji z praktyki gospodarczej i musi by¢ przez nig weryfikowane. Stad w publikacji
eksponujemy opracowania naukowe oparte na rozpoznaniu praktyki gospodarcze;j.
A podczas samej konferencji staramy si¢ konfrontowac teoretykow z praktykami
zarzadzania strategicznego.

Bardzo liczymy, ze tegoroczna konferencja, a takze publikacja bedgca jej rezul-
tatem, dostarczg cennych inspiracji dla uczestnikow i czytelnikow. Goraco zacheca-
my do dyskusji z autorami artykutow — zaréwno za posrednictwem naszej katedry,
jak 1 bezposrednio z tworcami. Bedzie to najcenniejszy plon naszego wspolnego
przedsiewzigcia oraz wklad do rozwoju nauk o zarzadzaniu.

Andrzej Kaleta
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ZNACZENIE IMPLEMENTACJI SYSTEMU
EKOZARZADZANIATAUDYTU (EMAS)

W KONTEKSCIE WZMACNIANIA
KONKURENCYJNOSCI PRZEDSIEBIORSTW

THE SIGNIFICANCE OF THE IMPLEMENTATION
OF THE ECO-MANAGEMENT AND AUDIT SCHEME
(EMAS) IN COMPETITIVENESS SHAPING

OF ENTERPRISES
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Streszczenie: Celem artykutu byto przedstawienie efektow wdrozenia systemu EMAS w pol-
skich przedsigbiorstwach oraz ocena ich znaczenia w kontek$cie wzmacniania konkuren-
cyjnosci przedsicbiorstw. W pierwszej czgsci artykutu dokonano analizy literaturowej, aby
przedstawic istot¢ konkurencyjnosci oraz przewage konkurencyjng. W dalszej czgsci zapre-
zentowano wyniki badan empirycznych przeprowadzonych przez autorke w 2015 roku wsréd
polskich przedsigbiorstw zarejestrowanych w systemie EMAS. Na podstawie przeprowadzo-
nych badan empirycznych mozna stwierdzi¢, ze system EMAS jest instrumentem, ktorego
implementacja skutkuje uzyskaniem pozytywnych efektow w obszarach mogacych stanowic¢
zrodto wzmacniania konkurencyjnosci przedsigbiorstw. Szczegdlnie nalezy podkresli¢ zna-
czenie implementacji systemu EMAS dla poprawy wizerunku i relacji z interesariuszami. Po-
zytywne efekty we wskazanych obszarach moga sta¢ si¢ podstawa budowania trwalej prze-
wagi konkurencyjne;j.

Stowa kluczowe: System Ekozarzadzania i Audytu (EMAS), system zarzadzania §rodowi-
skowego, konkurencyjnosc.

Summary: The aim of this article was to present the effects of the implementation of EMAS
system in Polish enterprises and to evaluate their significance in shaping competitiveness of
enterprises. In the first part of the article, in order to present the essence of competitiveness
and competitive advantage, the literature research was analyzed. Furthermore, the results of
empirical research conducted by the author in 2015 among Polish enterprises registered under
EMAS were presented. Based on the empirical research it can be concluded that EMAS is an
instrument the implementation of which results in gaining positive effects in the areas that can
be the basis of strengthening the competitiveness of enterprises. In particular, the importance
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of the implementation of EMAS System for improving the image and relations with stake-
holders should be emphasized. Positive effects in selected aforementioned areas can become
the basis for building a sustainable competitive advantage.

Keywords: Eco-Management and Audit Scheme (EMAS), environmental management sys-
tem, competitiveness.

1. Wstep

Konkurencyjnos$¢ oraz przewaga konkurencyjna sg definiowane w réznorodny spo-
sob. Takze zrédta wzmacniania konkurencyjnosci przedsiebiorstw moga by¢ roz-
ne. W ostatnich czasach, w zwigzku ze wzrostem znaczenia zagadnien dotyczacych
ochrony $rodowiska, jednym z elementow budowania przewagi konkurencyjne;j or-
ganizacji stat si¢ czynnik ekologiczny.

Wsrdd instrumentéw wykorzystywanych przez przedsigbiorstwa w celu ochrony
srodowiska wymieni¢ mozna miedzy innymi systemy zarzadzania Srodowiskowego.
Obecnie jednym z dwoch najbardziej znanych, sformalizowanych systemow zarza-
dzania srodowiskowego jest System Ekozarzadzania i Audytu (EMAS). Gtéwnym
celem systemu EMAS jest wspieranie organizacji w uzyskiwaniu ciaglej poprawy
efektow dziatalnosci srodowiskowej. Jak pokazuja jednak badania przeprowadzone
wérod organizacji zarejestrowanych w systemie EMAS z r6znych krajow europej-
skich, wdrozenie tego systemu skutkuje uzyskaniem nie tylko efektow o charakterze
srodowiskowym'.

Celem artykutu byto przedstawienie efektow wdrozenia systemu EMAS w pol-
skich przedsigbiorstwach oraz ocena ich znaczenia w konteks$cie wzmacniania kon-
kurencyjnosci przedsigbiorstw. W opinii autorki istnieje luka poznawcza w wiedzy
dotyczacej wdrazania i funkcjonowania systemu EMAS w polskich przedsigbior-
stwach, w tym takze w zakresie rzeczywistych efektow uzyskiwanych w wyniku
wdrozenia systemu. Badania dotyczace systemu EMAS sa w opinii autorki istotne
takze z punktu widzenia kluczowego znaczenia tego systemu dla przemyshu, co pod-
kreslono miedzy innymi w polityce ekologicznej Unii Europejskiej?.

! Znajdujemy takze badania, w ktorych organizacje wyrazily opini¢, ze implementacja systemu
EMAS skutkowata wzmocnieniem przewagi konkurencyjnej. Jako Zzrodta wzmocnienia przewagi kon-
kurencyjnej wskazano migdzy innymi: zwigkszenie udzialow w rynku, pojawienie si¢ nowych moz-
liwosci na rynku unijnym, pozyskanie nowych umow, zwigkszenie przychodow, redukcje kosztow
operacyjnych, poprawe wizerunku, poprawe relacji z interesariuszami, a takze zwigkszenie potencjatu
innowacyjnego. Wiecej na ten temat w: [Abeliotis 2006; Dabrowa 2014; Hyrslova, Hajek 2005; 2006;
IEFE 2005; Jazwinska 2013; Milieu Ltd and RPA Ltd 2009; Strachan 1999; The Spanish Ministry of
the Environment 2006; UBA 2000].

2 W obowigzujacym obecnie unijnym programie na rzecz ochrony $rodowiska ,,Dobra jako$¢ zycia
z uwzglednieniem ograniczen naszej planety” podkresla si¢ znaczenie systemu EMAS dla bardziej
racjonalnego wykorzystania zasobow i ograniczania emisji zanieczyszczen. W programie podkreslono
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W pierwszej czesci artykutu dokonano analizy literaturowej w celu przedsta-
wienia istoty konkurencyjno$ci oraz przewagi konkurencyjnej. Dalej przedstawiono
wyniki badan empirycznych przeprowadzonych przez autorke w 2015 roku wsrod
polskich przedsi¢biorstw zarejestrowanych w systemie EMAS.

2. Konkurencyjnos¢, przewaga konkurencyjna

Konkurencyjnos¢ przedsicbiorstw jest definiowana w literaturze w ré6znorodny spo-
sob. W opinii A. Adamik [2012] wynika to z kliku powoddw. Po pierwsze, konku-
rencyjnos¢ przedsigbiorstwa moze by¢ okreslana w odniesieniu do r6znych ,,aren”
(przestrzeni), w ktorych zachodzi zjawisko konkurencji pomiedzy poszczegdlnymi
podmiotami. Wspomniane areny moga dotyczy¢ zardbwno konkretnych grup pro-
duktowych, segmentow rynku, ogniw tancucha wartosci, jak i rynkow w sensie
geograficznym. Po drugie, na konkurencyjno$¢ mozna patrze¢ jako na ceche, wy-
nik lub rezultat dziatania przedsigbiorstwa lub jako na proces dochodzenia do tej
cechy, wyniku lub rezultatu. Ponadto do oceny konkurencyjnos$ci mozna stosowac
rozne kryteria®. Konkurencyjno$¢ przedsigbiorstwa mozna wigc rozumiec: jako dys-
ponowanie odpowiednimi zdolno$ciami i potencjatem w celu uzyskania przewagi
konkurencyjnej, jako pozycje przedsigbiorstwa wobec innych podmiotéw na rynku
okreslong na podstawie pordwnania; jako zdolnos$¢ przedsigbiorstwa do sprostania
konkurencji ze strony innych podmiotdéw, utrzymywania lub zwickszania udzialow
rynkowych i osiggania zwigzanych z tym zyskow, a takze jako zdolnos¢ przedsig-
biorstwa do oferowania odpowiednich wyrobow, o odpowiedniej cenie, jakosci i we
wlasciwym czasie [Adamik 2012].

W opinii M. Gorynii [Dzikowska, Gorynia 2012] szeroko rozumiana konkuren-
cyjno$¢ moze by¢ definiowana jako umiejetno$¢ konkurowania, a wiec funkcjono-
wania oraz przetrwania w otoczeniu konkurencyjnym. Zdaniem autora konkuren-
cyjno$¢ oznacza umiej¢tnos¢ osiagania lub utrzymywania przewagi konkurencyjne;.

Konkurencyjno$¢ moze by¢ takze pojmowana jako zdolno$¢ do sprawnego osia-
gania celow, przy zatozeniu osiggni¢cia mozliwie znaczacej i trwatej przewagi nad
innymi przedsigbiorstwami (rywalami) [Chodynski 2007]. Nalezy podkresli¢, ze
w dazeniu do osiagni¢cia analogicznych celow dziatania podejmowane przez jedne
z konkurujacych przedsiebiorstw moga utrudnia¢ lub catkowicie uniemozliwi¢ reali-
zacje celow przez inne przedsiebiorstwa [Stankiewicz 2005]. Dlatego, jak podkres-
laja Nogalski, Wojcik-Karpacz oraz Karpacz [2006], w skutecznym prowadzeniu
dziatan konkurencyjnych wazna jest szybkos¢ reakcji, aby osiagnac zatozone cele
przed rywalami.

znaczenie wdrazania systemu EMAS w przemysle, co moze sprzyja¢ rozwojowi technik innowacyj-
nych, ekologizacji gospodarki oraz zmniejszeniu kosztow przemystowych w perspektywie dtugookre-
sowej [Parlament Europejski i Rada Unii Europejskiej 2013].

3 Wigcej na ten temat w: [Adamik 2012].
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Takze O. Flak i G. Gtod [2012] podkreslaja, ze nie ma bezwzglednej skali po-
miaru konkurencyjnosci. W ich opinii konkurencyjno$¢ jest wielowymiarowym
atrybutem przedsigbiorstwa, ktory wynika zard6wno z wewnetrznych cech przed-
sicbiorstwa, jak i z umiej¢tnosci radzenia sobie z uwarunkowaniami zewngtrzny-
mi. Rowniez w opinii A. Adamik [2015] konkurencyjno$¢ przedsiebiorstwa zalezy
od dwojakiego rodzaju uwarunkowan: zasobow i jakosci dziatan (uwarunkowania
wewnetrzne) oraz sktadnikoéw i struktury otoczenia (uwarunkowania zewnetrzne).
Z pozycji przedsigbiorstwa konkurencyjnos¢ jest wigc zmienng jedynie czg$ciowo
sterowalng, zakres tej sterowalnosci zalezy za$ od mozliwosci 1 umiejetnosci przed-
sicbiorstwa w zakresie ksztaltowania zasobow i relacji z otoczeniem.

Jeszcze inng definicj¢ konkurencyjnosci prezentuje E. Urbanowska-Sojkin
[2004]. W opinii autorki konkurencyjno$¢ to sprawnos¢ w odniesieniu do innowa-
cyjnego i efektywnego wykorzystania zasobow w procesach tworzenia wartosci dla
klientow oraz pozostatych interesariuszy przedsigbiorstwa.

Przewaga konkurencyjna takze jest definiowana przez autorow w réznorodny
sposob.

W opinii E. Skawinskiej [2002] ,,najpowszechniej przyjmuje sie, ze przewaga
konkurencyjna oznacza lepsze usytuowanie przedsigbiorstwa na rynku w stosunku
do konkurentéw”. Przy czym, jak podkresla E. Skawinska [2002] za Wrzosek [1999]
1 Godziszewski [2001], z punktu widzenia uzyskania przewagi konkurencyjne;j istot-
na jest nie tyle sama pozycja konkurencyjna, co uzyskiwane wyniki, ktére powinny
by¢ lepsze niz konkurentow [Skawinska (red.) 2002].

E. Urbanowska-Sojkin [Urbanowska-Sojkin i in. 2004] podkresla, ze przewa-
ga konkurencyjna okresla w istotny sposob zdolnos¢ do konkurowania. Mozna ja
postrzega¢ jako unikatowos¢, wyjatkowos¢ dostrzegang przez klientow. Przy czym
zdaniem A. Kalety [2006] owa unikatowo$¢ nie moze by¢ celem samym w sobie.
W kazdym wypadku chodzi o pozytywne odrdznienie si¢ od konkurentow, trudne do
nasladowania, oraz takie, ktore zaakceptuja i docenig nabywcy.

W opinii A. Adamik [2015] przewaga konkurencyjna przedsigbiorstwa to jego
zdolno$¢ do swiadomego identyfikowania, wdrazania, rozwoju, ochrony oraz czer-
pania korzysci z takich unikatowych zasobow i umiejetnosci (z zakresu wszystkich
realizowanych w organizacji ogniw tancucha warto$ci), ktore beda poszukiwanymi
1 cenionymi na rynku i nie bedg dostgpne w takim samym zakresie innym konku-
rentom.

Wspotczesne przedsigbiorstwa, funkcjonujace w zmiennym otoczeniu, zmuszo-
ne sa stale poszukiwa¢ nowych zroédet wzmacniania swej konkurencyjnoéci. Zrodet
podnoszenia konkurencyjnosci mozna upatrywa¢ w czynnikach zarowno zewnetrz-
nych, jak i wewnetrznych. Jak podkresla A. Zakrzewska-Bielawska [2014], trady-
cyjne koncepcje konkurencyjnosci koncentrowaty si¢ na podstawowych czynni-
kach rynkowych, jak: koszty, jako$é, pozycja na rynku czy tez marketing. Zrodet
wzmacniania konkurencyjnosci poszukiwano takze w instrumentach konkurowania
oraz sposobach kreowania przewagi konkurencyjnej [Porter 2001], w unikatowych,
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trwatych, bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa oraz trudnych do nasladowa-
nia przez konkurentow zasobach [Barney 1991], wyrdzniajacych przedsigbiorstwo
zdolnos$ciach [Kay 1996] oraz kluczowych kompetencjach [Hamel, Prahalad 1999]
[Zakrzewska-Bielawska 2014]. Zdaniem M. Bratnickiego [2000] konkurencyjnos¢
ma swe korzenie wtasnie w budowaniu kluczowych kompetencji, umozliwiajacych
przedsigbiorstwu wprowadzanie nowych technologii, wyrobow, kreowanie nowego
popytu, odpowiadanie na zmieniajace si¢ szanse oraz neutralizowanie zagrozen.

Wsrdd bardziej wspotczesnych zrddet podnoszenia konkurencyjnosci A. Za-
krzewska-Bielawska [2014] na podstawie przegladu literatury wskazuje: innowacje,
przedsigbiorczos¢, informacje i systemy informatyczne, wirtualne formy organiza-
cyjne i sieci przedsiebiorstw, uczenie sig, elastycznosc, a takze krotszy czas realiza-
cji proceséw zachodzacych w przedsigbiorstwie.

Konkurencyjno$¢ mozna takze wzmacnia¢, opierajac si¢ na czynniku ekologicz-
nym. Podnoszenie konkurencyjnosci mozna w tym wypadku oprze¢ na: systemo-
wym podejsciu do ochrony srodowiska, zwigzanym np. z wdrazaniem systemow
zarzadzania srodowiskowego [Chodynski 2007], przyjmowaniem spotecznej oraz
srodowiskowej odpowiedzialnosci za konsekwencje podejmowanych dziatan [Igna-
cy, Wotczek 2014] oraz wykorzystaniu tego faktu jako podstawy budowania strate-
gicznych kompetencji przedsigbiorstwa [Gierszewska 2005] lub wyborze strategii
ekologicznej jako jednej ze $ciezek rozwoju przedsigbiorstwa [Chodynski 2003].

3. Efekty wdrozenia systemu EMAS w polskich
przedsi¢biorstwach — wyniki badan empirycznych

W tej czesci artykutu przedstawiono jedno z zagadnien bedacych przedmiotem szer-
szych badan przeprowadzonych przez autorke¢ w 2015 roku. W badaniach zdecy-
dowano si¢ na dobor proby celowy, wyczerpujacy. Badaniem objeto cata populacje
liczaca 38 przedsicbiorstw, zarejestrowanych w systemie EMAS w Polsce, zgodnie
z rejestrem EMAS z dnia 29 stycznia 2015 roku*. W badaniu zgodzity sie wzia¢
udziatl 34 przedsiebiorstwa, co stanowilo 89,47% badanej populacji. Strukture bada-
nej populacji, pod wzgledem wielko$ci przedsigbiorstw, stanowito 5 mikro-, 1 male,
11 $rednich oraz 17 duzych przedsigbiorstw. Biorac pod uwage klasyfikacje dziatal-
nosci NACE?, nalezy stwierdzi¢, ze przedsigbiorstwa nalezaly do szesciu réznych
sektoréw. W badaniach wykorzystano narzedzie badawcze w postaci ustrukturyzo-
wanego kwestionariusza ankietowego, przesytanego droga mailowa do wypehienia
przez pelnomocnika ds. systemu EMAS.

4 Listg przedsiebiorstw zarejestrowanych w systemie EMAS w Polsce pobrano z oficjalnej strony
internetowej systemu EMAS: emas.gdos.gov.pl. Nalezy zaznaczy¢, ze liczba przedsigbiorstw w reje-
strze moze ulega¢ zmianom w zwiazku z przystapieniem do systemu EMAS nowych organizacji lub
zawieszeniem organizacji w rejestrze.

S NACE - statystyczna klasyfikacja dziatalno$ci gospodarczej Wspolnoty Europejskiej.
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Na rysunku 1 przedstawiono efekty uzyskane przez polskie przedsigbiorstwa
w wyniku wdrozenia systemu EMAS.

Spetnienie wymogu lub poprawa relacji z

: : . 94,12%
nteresariuszami

Poprawa wizerunku 91,18%

Uporzadkowanie lub usprawnienie dzialan
zwigzanych z ochrong srodowiska
Zwigkszenie $wiadomosci i zaangazowania
pracownikow

Ograniczenie negatywnego wplywu na
$rodowisko

73,53%
73,53%
70,59%
Poprawa wydajnosci 61,76%
Poprawa zgodnosci z wymaganiami prawnymi 58,82%

Korzysci finansowe 58,82%

Wzrost udziatéw w rynku lub pozyskanie nowych

0,
klientow 24%

Wejécie na nowe rynki 14,71%
Inne  0,00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Procent wskazan*

*Respondenci mieli mozliwos¢ wskazania dowolnej liczby odpowiedzi.
Rys. 1. Efekty wdrozenia systemu EMAS w polskich przedsigbiorstwach

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Nycz-Wrobel 2015].

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wdrozenie systemu EMAS umozliwito
zdecydowanej wigkszo$ci polskich przedsigbiorstw uzyskanie pozytywnych efek-
tow rynkowych w postaci spelnienia wymagan lub poprawy relacji z interesariusza-
mi (94,12%) oraz poprawy wizerunku (91,18%). W opinii autorki jest to zwigzane
migdzy innymi z kluczowymi wymaganiami systemu EMAS, dotyczacymi obo-
wigzku dokumentowania statej poprawy efektow dziatalnosci srodowiskowej oraz
prowadzenia otwartego dialogu z interesariuszami przedsigbiorstwa w zakresie od-
dziatywania organizacji na Srodowisko.

Wyrazem otwartego dialogu jest miedzy innymi publikowanie deklaracji §rodo-
wiskowej. Deklaracja srodowiskowa stanowi forme raportu srodowiskowego, ktory
organizacje kieruja do konkretnych grup interesariuszy® i w ktorym informuja o kon-

¢ Organizacje we wlasnym zakresie podejmuja decyzj¢, do jakich grup interesariuszy skieruja
deklaracje srodowiskowa. Rozporzadzenie EMAS wymaga w tym aspekcie uwzglednienia wszystkich
stron zainteresowanych dzialalnoscia Srodowiskowa przedsigbiorstwa. Organizacje moga wigc przy-
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kretnych dziataniach, jakie podjety na rzecz ograniczenia negatywnego wptywu na
srodowisko. Poprzez komunikacj¢ $rodowiskowa i spoleczna odpowiedzialnosé
przedsiebiorstwa stajg si¢ bardziej transparentne w oczach interesariuszy.

W opinii autorki uzyskanie pozytywnych efektow w zakresie poprawy wizerun-
ku oraz poprawy relacji z interesariuszami przedsiebiorstwa jest jednym z obszarow
istotnych z punktu widzenia dtugofalowego rozwoju przedsigbiorstwa. Poprawa we
wskazanych obszarach moze skutkowa¢ zwigkszeniem udzialdéw w rynku Iub po-
zyskaniem nowych klientoéw. Moze takze utatwi¢ funkcjonowanie przedsigbiorstwa
na rynku w zakresie wspotpracy z lokalng spotecznoscig. Ponadto moze skutkowac
wzmocnieniem zasobdw kadrowych przedsigbiorstwa przez ulatwienie procesu po-
zyskiwania i utrzymania pracownikow, dla ktorych przedsiebiorstwo, ze wzgledu na
bezpieczne warunki, staje si¢ atrakcyjnym miejscem pracy.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna takze stwierdzi¢, ze system
EMAS jest rzeczywiscie skutecznym narzedziem wspierajgcym przedsigbiorstwa
w uzyskiwaniu poprawy efektow dziatalnosci srodowiskowej. W opinii autorki jest
to oczywiste, poniewaz jest to wlasnie gldéwny cel tego systemu. Jak wynika z badan,
pozytywne efekty ,.Srodowiskowe” polskie przedsigbiorstwa uzyskaty az w czterech
obszarach dotyczacych: usprawnienia dziatan zwigzanych z ochrong $rodowiska
(73,53%), zwigkszenia zaangazowania pracownikow w dzialania na rzecz ochrony
srodowiska (73,53%), ograniczenia negatywnego wptywu na $rodowisko (70,59%)
oraz poprawy wydajnosci srodowiskowej (61,76%). Poprawa efektow w tych ob-
szarach moze przyczyni¢ si¢ do uzyskania przez przedsigbiorstwo oszczgdnosci,
wynikajacych przede wszystkim z bardziej racjonalnego wykorzystania materia-
tow, surowcow oraz zmniejszenia liczby wytwarzanych zanieczyszczen, co skutkuje
zmniejszeniem optat i kar zwigzanych z uzytkowaniem srodowiska naturalnego. Po-
szukiwanie przez przedsigbiorstwa coraz bardziej skutecznych rozwiazan zmierza-
jacych do ograniczania negatywnego wptywu na srodowisko moze takze pobudzaé
wdrazanie rozwigzan innowacyjnych, ktére mogg sta¢ si¢ zrédtem budowania prze-
wagi konkurencyjnej na rynku’.

Na podstawie uzyskanych wynikow badan mozna takze stwierdzi¢ skutecznosé
systemu EMAS w zakresie uzyskiwania poprawy zgodno$ci z przepisami prawa.
Pozytywne efekty w tym zakresie wskazala ponad potowa badanych przedsie-
biorstw (58,82%). W opinii autorki wynikajg one z kolejnego wymagania rozporza-
dzenia EMAS, jakim jest bezwzgledna zgodnos$¢ z przepisami prawnymi. Przedsie-
biorstwa, przystepujac do systemu, musza zidentyfikowa¢ wszystkie obowigzujace

gotowac jedno opracowanie deklaracji srodowiskowej lub kilka roznych opracowan skierowanych do
poszczegdlnych grup interesariuszy.

" Z przeprowadzonych badan wynika, ze 15 z 34 badanych przedsigbiorstw w wyniku implemen-
tacji systemu EMAS wdrozylo innowacje. W tej grupie 13 przedsigbiorstw wprowadzito innowacje
technologiczne (w tym 10 przedsigbiorstw wprowadzito ulepszenia w zakresie stosowanych technolo-
gii, a 3 przedsi¢biorstwa wprowadzity catkowicie nowg technologie), 8 przedsigbiorstw wprowadzito
innowacje organizacyjne, a 5 przedsigbiorstw wprowadzito innowacje produktowe.
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organizacj¢ przepisy prawne, w tym srodowiskowe zezwolenia i limity. W procesie
utrzymania systemu muszg natomiast opracowac procedure identyfikacji i aktualiza-
cji przepisOw prawnych, co pomaga na biezgco monitorowac¢ zmiany w przepisach,
a w konsekwencji utrzymywac zgodnos$¢ prawng.

Poprawa w zakresie zgodnos$ci prawnej moze skutkowa¢ pozytywnymi efekta-
mi takze w innych obszarach funkcjonowania przedsigbiorstwa. Po pierwsze, skut-
kuje zmniejszeniem wysokos$ci uiszczanych oplat za gospodarcze korzystanie ze
srodowiska. Po drugie, skutkuje zmniejszeniem lub catkowitym brakiem kar admi-
nistracyjnych, wynikajacych z niekorzystnego oddziatywania przedsigbiorstwa na
srodowisko. Moze takze skutkowa¢ wzmocnieniem wizerunku oraz poprawg relacji
Z interesariuszami, w tym z organami kontroli i administracjg publiczna. To nato-
miast moze utatwi¢ przedsigbiorstwu realizacj¢ przysztych inwestycji, np. w wyniku
skrocenia lub uproszczenia procedur administracyjnych. Zgodno$¢ prawna zmniej-
sza takze ryzyko wystapienia nieprzewidzianych zdarzen lub awarii, majacych
negatywny wpltyw na $rodowisko. To moze zwigkszy¢ warto$¢ przedsigbiorstwa
w oczach inwestorow. Moze takze utatwi¢ wspotprace z firmami ubezpieczeniowy-
mi lub bankami.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze implementacja systemu EMAS umozli-
wita takze polskim przedsigbiorstwom uzyskanie wymiernych efektow ekonomicz-
nych® i rynkowych, wynikajacych ze zwigkszenia udziatéw w rynku lub pozyskania
nowych klientow oraz wejscia na nowe rynki zagraniczne.

4. Whnioski

Konkurencyjno$¢, jak podkresla M.J. Stankiewicz [2005], byta zawsze istotnym wa-
runkiem powodzenia przedsi¢biorstw, ale we wspodtczesnych czasach, w obliczu roz-
szerzania si¢ rynkow unijnych i globalizacji, staje si¢ warunkiem wrecz niezbednym
do ich funkcjonowania [Adamik 2015].

Zrédta wzmacniania konkurencyjnosci, jak wynika z przegladu literaturowe-
g0, moga by¢ rozne. Na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych mozna
stwierdzi¢, ze system EMAS jest instrumentem, ktorego implementacja skutkuje
uzyskaniem pozytywnych efektéw w obszarach moggcych stanowi¢ zrodto wzmac-
niania konkurencyjnosci przedsigbiorstw. Szczegdlnie nalezy podkresli¢ znaczenie
implementacji systemu EMAS w konteks$cie poprawy wizerunku i relacji z intere-

8 W grupie 20 przedsiebiorstw (58,82%), ktore wskazaly uzyskanie korzysci finansowych w wyni-
ku implementacji systemu EMAS, 17 jako zrodta uzyskanych korzysci finansowych podato racjonali-
zacje zuzycia zasobow, 8 przedsigbiorstw — zmniejszenie oplat i kar za gospodarcze korzystanie ze §ro-
dowiska, 7 przedsi¢biorstw — pozyskanie wsparcia z publicznych §rodkow finansowych na dziatalnos¢,
6 przedsigbiorstw wskazato nowych klientow lub wej$cie na nowe rynki, 4 przedsigbiorstwa podaty
uzyskanie bardziej korzystnych warunkow w firmach ubezpieczeniowych lub bankach, a 2 przedsie-
biorstwa wskazaly zwolnienie z akcyzy przy zakupie wegla. Przedsigbiorstwa miaty mozliwo$¢ poda-
nia dowolnej liczby odpowiedzi.
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sariuszami. Osigganie pozytywnych efektow we wskazanych obszarach nie tylko
warunkuje funkcjonowanie przedsigbiorstwa na rynku, ale moze takze stac si¢ pod-
stawg budowania trwatej przewagi konkurencyjne;j.

Nalezy podkresli¢, ze w obecnych warunkach funkcjonowania przedsi¢biorstw
na rynku wzrost $wiadomosci ekologicznej spoleczenstwa oraz wzrost znaczenia za-
gadnien dotyczacych ochrony srodowiska w polityce poszczegolnych panstw zwigk-
sza presje dotyczaca uwzglednienia zagadnien srodowiskowych w funkcjonowaniu
organizacji. Aby sprostac tej presji, przedsigbiorstwa beda musiaty coraz czesciej
uwzglednia¢ dziatania na rzecz ochrony srodowiska w swojej dziatalnosci. Dekla-
racje i zapewnienia mogg okazac si¢ niewystarczajgce, a w niektorych przypadkach
nawet szkodliwe dla wizerunku przedsiebiorstwa. Dlatego organizacje, ktore beda
zmierzaly do wzmacniania konkurencyjnosci na podstawie czynnika ekologicznego,
zmuszone beda opiera¢ swoje dziatania w tym zakresie na rzeczywistych danych
i wynikach oceny prowadzonej dziatalno$ci, w czym pomocna moze okazaé si¢ im-
plementacja systemu EMAS [Adamczyk 1997].
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