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Wstep

Idea zrownowazonego rozwoju wzbudza uzasadniong uwage zarowno w spoteczen-
stwie, jak 1 w gospodarce oraz w nauce. Poszukujemy bowiem sposobu na racjonal-
ne funkcjonowanie w zlozonej rzeczywistosci. Konieczne jest nie tylko naukowe
opracowanie zasad zrownowazonego rozwoju, lecz takze ich efektywna implemen-
tacja w praktyce gospodarczej. Nie bez znaczenia jest przy tym rowniez spoteczne
poparcie dla idei zrbwnowazonego rozwoju.

Niewatpliwie problemy w zakresie ochrony §rodowiska oraz etyki prowadzone-
go biznesu stanowig ogromne wyzwanie rozwojowe. Nie mozemy dopuscié, by staty
si¢ one barierag rozwoju naszej cywilizacji. Stad tez obecne koncepcje teoretyczne
coraz czgsciej podkreslajg konieczno$¢ ograniczania negatywnego wptywu prowa-
dzonej dziatalnosci na interesariuszy oraz budowania wartos$ci dodanej — rozumianej
duzo szerzej niz dotychczas.

Wspotczesny $wiat spoglada na idee zrownowazonego rozwoju z ogromna na-
dzieja, poniewaz oznacza ona szanse¢ na zmiang filozofii gospodarowania z poszano-
waniem zasad gospodarki rynkowej. Nie mozemy tej szansy zmarnowac. Ta wspa-
niata idea wymaga jednak jeszcze wiele pracy, zarbwno w ujeciu teoretycznym, jak
1 empirycznym.

Tematow badawczych wige nie brakuje. Srodowisko ekonomistow z dyscypliny
,finanse”, a w tym ,,rachunkowos$¢”, od dawna zaangazowane jest naukowo w prace
badawcze dotyczace zrownowazonego rozwoju. Jednym z przyktadow aktywnosci
i profesjonalizmu naszego Srodowiska naukowego jest niniejsza publikacja.

W opracowaniu opublikowano wybrane artykuty dotyczace idei zrbwnowazonego
rozwoju w zakresie rachunkowosci, ktorych autorami sg osoby z uznanych osrodkow
naukowych w Polsce. Podkreslam wagg inspirujacych tresci poszczegdlnych opraco-
wan. Istotny wktad w naukowa jako$¢ publikacji wniesli takze recenzenci. Zgloszone
przez nich uwagi i sugestie podniosly jeszcze warto$¢ naukowa opracowania.

Niniejsza publikacja jest naszym wspolnym sukcesem: autorow i recenzentow.

Danuta Dziawgo
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Streszczenie: Nasilenie procesow konkurencyjnych zmusza przedsigbiorstwa do poszukiwa-
nia nowych, unikatowych strategii rozwoju. Coraz cz¢séciej w ich konstrukcji dominujaca rolg
odgrywa zdobywanie przewagi nad konkurentami poprzez efektywne wykorzystanie rzad-
kich zasobow bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa, zwlaszcza niematerialnych. Jednym
z przejawdw generowania warto$ci jest stosowanie strategii spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu. W pracy przedstawiono typy dziatan CSR oraz ich wptyw na warto$¢ przedsigbior-
stwa. Dziatania CSR maja wplyw na czynniki, ktére ksztattuja warto§¢ przedsigbiorstwa,
m.in. kapitat innowacyjny, marke, reputacje i jako$¢ produktow lub ustug. Przedsigbiorstwa
nie zawsze badaja wplyw tych czynnikéw na warto$¢ dla poszczegdlnych interesariuszy oraz
udzialowcow w wymiarze finansowym. CSR wplywa pozytywnie na wykreowany wizerunek
przedsigbiorstwa, co ma swoje odzwierciedlenie w zwigkszeniu jego warto$ci. Celem niniej-
szej pracy jest zaprezentowanie podej$cia do generowania wartosci podmiotow gospodar-
czych przy wykorzystaniu koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR), warto$¢ przedsigbiorstwa,
warto$¢ firmy.

Summary: The intensity of the competitive processes forces companies to look for new and
unique development strategies. More and more often companies build their growth strategies
based on resources. Resources that are valuable and rare can lead to the creation of compet-
itive advantage. One of the symptoms of value creation strategy is using a corporate social
responsibility strategy. The article presents the types of CSR activities and their impact on
enterprise value. The purpose of this paper is to present an approach to generate value using
the concept of corporate social responsibility.

Keywords: corporate social responsibility (CSR), enterprise value, goodwill.
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1. Wstep

Gléwnym celem dziatania przedsigbiorstwa jest osigganie zysku oraz maksymali-
zacja wilasnej wartosci. W budowaniu strategii bardzo wazng role odgrywa sposob,
w jaki zatozone cele majg by¢ realizowane. We wspotczesnym $wiecie mozna za-
uwazy¢ rosngcg role CSR jako elementu branego pod uwage przy wycenie wartosci
przedsigbiorstwa, a w szczegdlnosci ocenie jego potencjalu rozwojowego — zdol-
nosci do stalej kreacji warto$ci dodanej. Wraz ze wzrostem aktywnosci spolecz-
nosci lokalnych rozpoczat si¢ proces stopniowego nawiagzywania dialogu pomig-
dzy przedsigbiorcami i interesariuszami, co miato przynie$¢ korzysci obu stronom.
Spoteczenstwo miato otrzymac obietnicg poszanowania praw i podjecia wspotpracy
na rzecz rozwoju, a wlasciciele oprocz wartosci etycznych dostrzegli w nowej kon-
cepcji szans¢ na optymalizacje zyskow, obnizenie kosztow produkcji oraz korzysci
wizerunkowe. Przedsigbiorstwo, ktore chce odnies¢ sukces na rynku, musi dziataé
odpowiedzialnie. Coraz czgsciej interesariusze oczekujg od przedsigbiorstw odpo-
wiedzialnego prowadzenia biznesu i angazowania si¢ w zycie spotecznosci i srodo-
wiska, w ktorym ono dziata. Celem niniejszej pracy jest zaprezentowanie podejscia
do generowania warto$ci podmiotow gospodarczych przy wykorzystaniu koncepcji
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. W artykule jako metode badawczg wykorzy-
stano analize i1 krytyke pismiennictwa. Praca ma charakter przegladowy.

2. Definicja spolecznej odpowiedzialnosci biznesu

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (Corporate Social Responsibility — CSR) to
koncepcja zarzadzania wykorzystywana przez wspolczesne przedsigbiorstwa, zgod-
nie z ktora dobrowolnie uwzgledniajg one w swoich dziataniach interesy spotecz-
ne, aspekty srodowiskowe oraz oczekiwania roznych grup interesariuszy. Mozna jg
zdefiniowa¢ jako podejmowanie przez kierownictwo takich decyzji i dziatan, ktore
przyczynig si¢ do dbatosci zardwno o interes wlasny przedsigbiorstwa, jak i o ochro-
n¢ i pomnazanie dobrobytu spoteczenstwa [http://www.odpowiedzialni.gpw.pl].
Glownym powodem podejmowania dziatan spotecznie odpowiedzialnych jest cheé
poprawiania wizerunku przez przedsigbiorcoOw poprzez dopasowanie si¢ do strategii
funkcjonowania w rzeczywistosci rynkowej. Konieczne staje si¢ podejmowanie de-
cyzji dlugookresowych zmierzajacych do ulepszenia i wzmocnienia odpowiedzial-
nej gospodarki [Bartkowiak 2011, s. 19].

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu nie ma jednoznacznej definicji ani w li-
teraturze przedmiotu, ani w dziatalnosci praktycznej. Mozna zauwazy¢ znaczace
roznice nie tylko definicji CSR, ale takze jej modeli i innych aspektow teoretycz-
nych. W zwigzku z powyzszym proba jednoznacznego zdefiniowania CSR jest
trudna i wymaga odniesienia do réznych kategorii. Wyr6zni¢ mozna trzy rézne po-
dejscia autorow do koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu [Zboron 2011,
s. 32-34]:
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* CSR jako element dodatkowy;
* CSR jako element Public Ralations;
* CSR jako filantropia.

Zdaniem zwolennikow pierwszej koncepcji podstawowym celem dziatalno$ci
przedsigbiorstwa jest maksymalizacja jego wynikow ekonomicznych. W tworzeniu
strategii nie uwzglednia si¢ koniecznos$ci stosowania praktyk spolecznie odpowie-
dzialnych, ktére mogtyby prowadzi¢ do powaznych strat finansowych. Promotorem
takiej definicji CSR jest M. Friedman [1962].

Kolejne podejscie do zagadnienia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu przed-
stawia ten termin jako instrument komunikacji marketingowej, ktéry zmierza do kre-
owania, podtrzymywania i utrwalania wzajemnie korzystnych stosunkow pomigdzy
przedsigbiorstwem oraz dang grupa odbiorcow. Odmiennie do pierwszej koncepcji,
w tym przypadku cel przedsigbiorstwa rozumiany jest nie tylko jako przynoszenie
zysku, ale jako prowadzenie dziatan w interesie spotecznym [Dodd 1932]. Zakta-
da si¢ tutaj dziatania spotecznie odpowiedzialne, jednocze$nie oczekujac zwrotu
kosztow poniesionych w ramach realizowania CSR i w rezultacie zyskoéw. Przedsta-
wiciele tego pogladu wskazuja na korzysci zar6wno wizerunkowe, jak i finansowe
[Stefanska 2011, s. 303].

Ostatnia koncepcja prezentuje spolteczna odpowiedzialno$¢ w szerszym ujeciu.
Dziatania spotecznie odpowiedzialne podejmowanie sg bezinteresownie. CSR trak-
tuje si¢ jako potrzebg serca i spoteczny obowigzek [Stefanska 2011].

Podsumowujac, spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu to $wiadome podejmo-
wanie dzialan w kwestiach spotecznych i srodowiskowych, ktore wykraczaja poza
statutowa dziatalno$¢ danego podmiotu. Przedsigbiorstwa powinny gospodarowac
swoimi zasobami w sposob jak najbardziej efektywny i dazy¢ do zwickszania swojej
wartos$ci. CSR w obszarze ekonomicznym polega rdéwniez na podejmowaniu dziatan
innowacyjnych oraz umacnianiu pozycji wzgledem konkurencji.

3. Pojecie wartoSci przedsi¢biorstwa

Warto$¢ przedsigbiorstwa jest terminem obszernym, co moze przysparzac trudnosci
w jednoznacznym zdefiniowaniu tego pojecia [Pazdzior 2013, s. 15]. R6éznorodnosé
interpretacji warto$ci przedsigbiorstwa zalezy od grup interesariuszy dokonujacych
jej ustalenia. Dla wlascicieli danej jednostki bedzie ona zdolnoscia do pozyskiwa-
nia w przysztosci dochodéw z dziatalno$ci. Inna grupa podmiotéow moze trakto-
wac przedsigbiorstwo jako ogot sktadnikow majatku, tak wige suma warto$ci tych
sktadnikow bedzie stanowita warto$¢ przedsiebiorstwa. Z kolei pracownicy beda po-
strzegali warto$¢ przedsigbiorstwa zgodnie ze swoimi do§wiadczeniami zwigzanymi
z pracg. Pojecie wartosci przedsigbiorstwa moze by¢ rowniez zwigzane z reputacja
i marka danego przedsiebiorstwa [Nita 2007, s. 22-23]. Czynniki budowania war-
tosci przedsiebiorstwa wystepuja zarowno w sferze materialnej, jak i niematerial-
nej [Dobiegata-Korona, Dolinski 2006, s. 199]. Wsrod czynnikow niematerialnych
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znajdujg si¢ m.in. uczciwo$¢, zaufanie, wiarygodnosc¢, spoteczna odpowiedzialnosé
biznesu, relacje z interesariuszami, kontakty srodowiskowe, zarzadzanie relacjami
z klientami.

Rozwazajac r6ézne okreslenia dotyczace wartosci przedsigbiorstwa, warto zwro-
ci¢ szczegolng uwage na zagadnienie wartosci firmy, ktore czasem bywa blednie
utozsamiane z warto$cig przedsigbiorstwa. Istnieje wiele réznych sformutowan
definiujacych warto$¢ firmy (goodwill), jednak nie wszystkie w poprawny sposob
odzwierciedlajg jej istote. Goodwill jest determinowany okreslonymi warunkami,
takimi jak reputacja, pewnos¢ w stosunku do klientow, jakos¢ wyrobow i ustug,
kompetencje wewnetrzne, sytuacja finansowa i wydajno$¢ podmiotu [Nita 2007].
Istote problemu prezentuje schemat przedstawiony na rys. 1.

o .

= WARTOSC NETTO

2 MATERIAINE  [] AKTYWOW

z RZECZOWYCH

<) WARTOSC

@, PRZEDSIEBIORSTWA
72 SKLADNIKI i

a NEvaEranE F WARTOSC FIRMY

o,

Rys. 1. Schematyczne uj¢cie wartosci przedsigbiorstwa

Zrodto: opracowanie wiasne.

Warto$¢ firmy jest w najprostszym uj¢ciu nadwyzka ceny przejecia nad warto-
$cig godziwg aktywow przejmowanego przedsigbiorstwa (w przypadku gdy roéznica
ta jest ujemna, powstaje ujemna warto$¢ firmy — badwill), moze ona obejmowac
rowniez przyktadowo know-how.

4. Budowanie wartosci przez CSR

W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ typologie CSR, ktére prezentujg stopien
powigzania dziatalnosci spotecznie odpowiedzialnej ze strategig przedsigbiorstwa.
Typologie te wskazuja wptyw na warto$¢ przedsigbiorstwa dla roznych grup intere-
sariuszy. Jedna z nich jest typologia autorstwa W. Vissera. Visser przedstawit klasy-
fikacje, ktora jest proba ukazania wplywu spolecznej odpowiedzialnosci biznesu na
kreowanie warto$ci poprzez rézne podejscia do zagadnienia CSR. Autor wyrdznia
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nastgpujace rodzaje CSR. Defensywny CSR — ten rodzaj CSR charakteryzuje sig¢
dziataniami zwigzanymi ze spoleczenstwem oraz srodowiskiem. Sg to incydentalne
przejawy, ktorych celem jest zapobieganie utracie wartosci dla wtascicieli przedsig-
biorstwa — przyktadem takich dziatan moze by¢ przestrzeganie norm emisji spalin
oraz przestrzeganie uwarunkowan srodowiskowych. Filantropijny CSR —s3 to dzia-
tania sponsoringowe czy tez filantropijne. W ramach tego typu CSR przekazywane
sg r6znego rodzaju darowizny, np. za pomocg fundacji, stowarzyszen. Marketingo-
wy CSR — jest nastawiony na poprawienie reputacji oraz rozpoznawalnosci marki.

Dzialania w ramach strategii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu sg bezposrednio

powigzane ze strategia marketingowa przedsiebiorstwa. Strategiczny CSR — ten typ

CSR jest jednym z bardziej zaawansowanych. Jest to potaczenie podstawowej dzia-

falnosci z dzialaniami spotecznie odpowiedzialnymi. Przedsigbiorstwo realizuje,

nadzoruje, monitoruje realizacje¢ strategii spotecznej odpowiedzialno$ci. Realizowa-
ne sg cele zgodne z CSR. Transformacyjny CSR — jest to najwyzsza forma CSR. Jest
nastawiony na budowe oraz zmiany dotychczasowych modeli biznesowych. Polega
na identyfikacji i zwalczaniu przyczyn braku przejawow spolecznej odpowiedzial-

nosci biznesu [Visser 2011].

Visser twierdzi, ze przedsigbiorstwa, ktore realizujg dzialania zwigzane ze spo-
teczng odpowiedzialnoscig biznesu, nie wybieraja tylko jednego rodzaju sposrod
wyzej przedstawionych dziatan, ale tacza rézne typy. Przedstawione przez autora
typy ukazuja sciezke rozwoju CSR w przedsigbiorstwie od dziatan prostych do dzia-
tan bardziej skomplikowanych w celu budowania wartos$ci przedsiebiorstwa.

Zaprezentowana klasyfikacja Vissera oraz typologie znane z literatury przed-
miotu r6znig si¢ od siebie liczba wyrdznionych rodzajow oraz nazewnictwem. Ce-
cha wspolng wszystkich typologii jest odniesienie si¢ przynajmniej w jednej z nich
do strategii przedsigbiorstwa. W ramach analizy typologii mozna zaprezentowac
trzy stopnie zalezno$ci pomiedzy strategia przedsigbiorstwa a strategia spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu:

» niestrategiczny CSR — dziatania zwigzane ze spoteczng odpowiedzialnoscia biz-
nesu nie sg powigzane ze strategia dzialalnos$ci przedsigbiorstwa. Dziatania maja
charakter dorazny. Sa to dziatania np. w zakresie $rodowiska, ktore sa wymaga-
ne przez prawo wlasciwe. Zazwyczaj stosowanie takich dziatan nie przeklada
si¢ na warto$¢ dla akcjonariuszy, jak rowniez interesariuszy przedsigbiorstwa;

» strategiczny CSR — charakteryzuje si¢ powigzaniem strategii zwigzanej ze spo-
teczng odpowiedzialno$cia biznesu ze strategia przedsiebiorstwa w podstawo-
wym obszarze dziatalnosci. Przejawami dziatan w ramach strategicznego CSR
moze by¢ dobor dostawcow, ktorzy przestrzegaja np. praw pracownikow oraz
dbajg o srodowisko. W ramach strategicznego CSR mogg zosta¢ zaplanowa-
ne dziatania badawczo-rozwojowe umozliwiajgce realizowanie celow srodowi-
skowych. Stosowanie strategicznego CSR powinno odznacza¢ si¢ tworzeniem
wigkszej warto$ci dla interesariuszy niz w ramach niestrategicznego CSR.
Jednak indywidualne uwarunkowania przedsigbiorstwa i zastosowania dzialan
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w ramach spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu determinuja rozktad wartosci

pomiedzy interesariuszy czy wilascicieli przedsigbiorstwa;

* biznesowy CSR — stosowanie biznesowej spotecznej odpowiedzialnosci jest fun-
damentem strategii przedsiebiorstwa i jest wypadkowa misji i wizji przedsigbior-
stwa. Biznesowy CSR jest najbardziej zaawansowanym rodzajem i przejawia si¢
rozwigzaniami probleméw spotecznych w diugim terminie. Jako przyktad takich
dziatan nalezy wskaza¢ oferowanie ustug dla os6b znajdujacych si¢ w trudne;j sy-
tuacji materialnej czy tez produkcja wyrobow tylko i wylacznie ekologicznych.
Biznesowy CSR pozwala na generowanie najwyzszej wartosci zarowno dla wia-
Scicieli przedsiebiorstwa, jak i pozostatych interesariuszy [Ratajczak 2014, s. 134].
Komisja Europejska w swoim komunikacie wskazuje kierunek dziatan odpo-

wiedzialnie spolecznych — ,,maksymalizacja tworzenia wspdlnych wartosci dla wta-

scicieli i innych interesariuszy oraz spoteczenstwa jako catosci” [European Com-
mission 2011]. Komunikat jasno wskazuje, ze dzialania spotecznie odpowiedzialne
powinny by¢ realizowane w strategii dlugoterminowej, powinny przyczyniaé si¢
do powstawania i rozwoju nowych produktow i ustug, ktore beda miaty wplyw na
wzrost dobrobytu spotecznego oraz lepszej jakosci miejsc prac. Zalecenia Komisji

Europejskiej bezposrednio wpisuja si¢ w ramy biznesowego CSR.

W celu budowy warto$ci przedsigbiorstwa za pomocg CSR nalezy przeanalizo-
waé czynniki mogace w sposob pozytywny wplywac na warto$¢ przedsigbiorstwa
oraz opracowac¢ mierniki. Strategia spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu wptywa
na nastepujace elementy w przedsigbiorstwie: kapital intelektualny, efektywnosé
operacyjng, innowacyjno$¢, marke, reputacje, jakos¢, satysfakcje klientow i pra-
cownikow, relacje z interesariuszami, jako$¢ zarzadzania oraz kulture zarzadzania.
Czynniki te nie zawsze sg analizowane pod katem wptywu na wyniki finansowe.
Aby moc dokona¢ pomiaru, nalezy zidentyfikowaé nosniki warto§ci. Mozna wérod
nich wskaza¢ poziom marzy, wysoko$¢ kosztow, stope podatkowa, inwestycje w ka-
pitat staty i obrotowy oraz strukture finansowania przedsigbiorstwa [Makuch 2013].
Wsrod miernikéw warto$ci przedsigbiorstwa mozna zastosowac wolne przeptywy
pieniezne (FCFF) oraz sredniowazony koszt kapitatu (WACC).

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu jest oceniana przez zarzadzajacych przez
pryzmat kosztow, a nie przez mozliwos¢ tworzenia realnej warto$ci biznesowe;j
W sposob strategiczny. Przyczyng tego stanu jest problem z identyfikacja mierzal-
nych efektéw biznesowych, gtownie finansowych. Realizowanie dziatan spotecz-
nych zwigksza warto$¢ spoleczna, co pozwala na zwigkszenie wartosci sprzedazy.
CSR przede wszystkim pozwala na budowanie skutecznej strategii przedsigbiorstwa
oraz marki, co wplywa na wyniki finansowe jednostki. Dlatego tez istotne jest, by
zarzadzajacy monitorowali i inwestowali w warto$¢ spoteczng przedsigbiorstwa.

Realizacja strategii przedsi¢biorstwa zgodnie z zasadg zrownowazonego rozwo-
ju poprzez budowe wartosci spolecznej to zadanie trudne dla zarzadzajacych z uwa-
gi na koniecznos$¢ prowadzenia dziatan w zakresie polityki cenowej, marketingowe;j
czy tez innowacji. W procesie kreowania wartosci przedsiebiorstwa nie mozna sku-
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piac¢ sig¢ tylko i wyltacznie na aspektach finansowych, ale réwniez czynnikach niema-
terialnych. Wynika to z faktu, iz konkurencja stale si¢ rozwija, a klienci wywieraja
presje na przedsicbiorstwa. Dlatego tez wzrasta znaczenie aktywow przedsigbior-
stwa, ktore stanowig warto$ci niematerialne i prawne, takie jak wizerunek, zaufanie,
reputacja czy marka.

Przedsigbiorstwa, ktore skupiaja si¢ na tworzeniu wartosci tylko 1 wylacznie dla
swoich interesariuszy, narazaja si¢ na wycofanie kapitalu zaangazowanego przez
udzialowcow. W przeciwnym razie, w przypadku zaniedbania interesariuszy, sytu-
acja przedsigbiorstwa moze ulec znacznemu pogorszeniu. Dlatego tez bardzo wazne
jest zachowywanie rownowagi pomiedzy generowaniem warto$ci dla r6znych zain-
teresowanych grup. Dzialania zwigzane ze spoteczng odpowiedzialno$cia biznesu
powinny wpisywac si¢ w strategiec podstawowej dziatalno$ci i powinny charaktery-
zowac si¢ zbilansowaniem dla roznych grup interesu.

5. Zakonczenie

Obecnie w dziatalnosci przedsigbiorstw niewatpliwie mozna zaobserwowac upo-
wszechnianie si¢ dziatan spotecznie odpowiedzialnych. Jednym z kluczowych ele-
mentdéw tej koncepcji jest dialog z interesariuszami i podejmowanie staran o rowno-
wazenie ich interesow. Jednocze$nie widoczna jest zmiana w podejsciu do spoteczne;j
odpowiedzialno$ci biznesu — w coraz wigkszym stopniu odpowiedzialno$¢ spoteczng
postrzega si¢ nie jako wydzielony obszar dziatan przedsigbiorstwa majacych stuzy¢
poprawie jego publicznego wizerunku, a jako integralng czes¢ strategii firmy badz
element filozofii jej dziatania. Takie szerokie spojrzenie jest widoczne w sformuto-
wanej przez M.E. Portera i M.R. Kramera [2011] koncepcji shared value creation,
zaktadajacej ,.koncentrowanie si¢ na identyfikowaniu i rozwijaniu powigzan migdzy
postepem ekonomicznym i spotecznym”. Ujmowanie CSR jako sktadnika strategii
rodzi nieuchronnie pytanie o wklad odpowiedzialnosci spotecznej w kreowanie war-
tosci przedsigbiorstwa.

W ramach przedstawionych w niniejszej publikacji badan nalezy stwierdzic,
ze istnieje zalezno$¢ pomiedzy stosowaniem dziatan spotecznie odpowiedzialnych
zgodnych ze strategia przedsiebiorstwa a generowaniem warto$ci dodanej — warto-
$ci dla wtascicieli przedsigbiorstwa oraz interesariuszy.

W niniejszej pracy wykazano, ze niestrategiczny CSR generuje najmniejsza
warto$¢ zardéwno dla wilascicieli przedsigbiorstwa, jak i interesariuszy. Strategiczny
CSR tworzy warto$¢ zarowno dla wtascicieli przedsigbiorstwa, jak i interesariuszy,
jednak nie jest jednoznacznie okreslony wptyw, na ktérg grupe bardziej oddziatuje.
Natomiast biznesowy CSR charakteryzuje si¢ najwyzsza wartoscia dla akcjonariu-
szy, jak 1 interesariuszy w stosunku do pozostatych zaprezentowanych typow.

Niniejsza publikacja ma stanowi¢ wstep do przeprowadzenia badan empirycz-
nych w zakresie powigzania spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu ze strategia
przedsigbiorstwa i jej wptywu na wartos¢ przedsiebiorstwa.
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