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Wstep

Dostosowanie wspolczesnych organizacji do niespotykanej wczesniej ztozonosci i dy-
namiki otoczenia, a co za tym idzie — do nieprzewidywalnosci zachodzacych w nim
zjawisk, wymaga od funkcjonujacych przedsiebiorstw ciggtej i szybkiej adaptacji sto-
sowanych systemow zarzadzania i modeli biznesowych. Jest to warunkiem koniecz-
nym realizacji zamierzen strategicznych i uzyskania przewagi konkurencyjne;j.

Przedstawione w niniejszym opracowaniu artykuty lokuja si¢ w nastgpujacych
obszarach: modeli biznesowych, sieci mi¢dzyorganizacyjnych, systemow zarzadza-
nia, orientacji procesowej i zarzadzania projektami. Rozwazania autorow osadzone
sg w konteks$cie paradoksoéw i antynomii — wszechobecnych w nauce i praktyce za-
rzadzania.

Poszczegolne artykuly sa oparte na solidnych fundamentach: na szerokich stu-
diach literatury, na interesujgcych wynikach badan empirycznych, a tym samym
nie tylko ukazujg wielowymiarowg natur¢ wspolczesnych organizacji i ztozonos¢
problematyki zarzadzania w erze paradoksow, ale rowniez zachecaja do dyskusji.
Autorzy wskazuja na nowe kierunki badan i inspirujg do ich podejmowania. Zapre-
zentowane wyniki badan i poglady maja rowniez wymiar aplikacyjny, ich lektura
moze bowiem utatwi¢ przedstawicielom praktyki sprawne poruszanie si¢ w ,,dzun-
gli teorii zarzgdzania”.

Janusz Lichtarski, Witold Szumowski
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Streszczenie: W ujeciu dynamicznym rozwoj sieci mozna postrzegac jako holistyczng i fluk-
tuujacg gre procesoOw sieciowania i moznosci ich odsieciowiania. W niniejszym artykule
rozwazania zorientowane sa na przedstawienie kreowania scenariusza drugiego. Zaktada on,
ze jakosciowemu rozwojowi relacji sieciowych moze zagraza¢ problem stagnacji (zastoju,
inercji, niemocy sprawczej). Aby temu zapobiec w czasie wyprzedzajacym (w chwili, kiedy
sie¢ przekracza granic¢ usieciowienia, czyli nie wykazuje dynamicznych wlasciwosci o wy-
sokim potencjale decyzyjno-wykonawczym, nalezy uruchamia¢ mechanizm odsieciowiania.
Przyjeto wige zatozenie, ze sie¢ idaca wylacznie w kierunku ciagtego powigkszania zasiggu
i zageszczania weztow jest perspektywa ich ,,ubezwlasnowolniania” w znaczeniu struktural-
nym (nadmierna gestosc sieci) i behawioralnym (brak swobodnych przestrzeni sprawczych).
W tym ujgciu jakos¢ dlugofalowych relacji uwarunkowana jest zdolnoscia sieci do wkompo-
nowywania procesow ich ,,samodestrukcji” i ,,samoanihilacji”.

Stowa kluczowe: odsieciowianie, stagnacja sieci, inercja sprawcza sieci.

Summary: This paper is a quite a controversial voice among discussions about collabora-
tion effectiveness and its break even point of network development. It has been asserted that
ability to disnetwork can be as crucial as netwoking processes because it allows for getting
rid of absorbing relations as well as illusory important issues. Fundamental point of this dis-
cussion is awareness of destructiveness necessity within key network relations which can be
particularly useful for implementing development logic based on slowing down the tempo of
expanding, re-orientating from quantity to quality progress, creating the empty spaces and
non-action interactions, or simply freeing network from relativeness perspective. In the end,
therefore, the conclusion is drawn that disnetworking mechanism should be integrated within
networking processes in order to prevent aiming for ineffective relation flow effect, that is
inside the network could be found out too inefficient information, knowledge and energy
streams.

Keywords: disnetworking, network inertia, network ties dissolving.



160 Daria Hotodnik, Kazimierz Perechuda

1. Wstep

W literaturze menedzerskiej w ostatnim okresie narasta tendencja do analizy pro-
blemu usieciowiania organizacji. Zagadnienia usieciowiania, w rozumieniu procesu
wchodzenia organizacji w interakcje sieciowe, znajdujg si¢ na dalszym planie i po-
ruszane s3 gtownie z perspektywy strategii przedsiebiorstwa.

Pomija si¢ natomiast zupetnie problem odsieciowiania organizacji, ktory spro-
wadza si¢ do:
— opuszczenia sieci,
— anihilacji ,,w sieci”,
— przejecia przez wrogie sieci,
— $mierci” (bankructwa, upadtosci) przedsigbiorstwa.

Brakuje rowniez powaznych analiz: ekonomicznych, finansowych oraz beha-
wioralnych granicy usieciowiania — odsieciowiania organizacji.

2. Odsieciowianie ,,na wejsciu”

Przestanki wejscia do sieci, w sensie strategicznym, ekonomicznym i kapitalowym,
sg stosunkowo dobrze rozpoznane w literaturze ekonomicznej. Gtowng osig zainte-
resowan badaczy sa w tym przypadku ptynnos¢ i efektywnos¢ funkcjonowania part-
nerstwa w sieci 1 ich odziatywanie na sie¢ jako catos¢. W tym kontekscie szczegdlng
uwage zwraca si¢ na kwestie zwigzane z optymalizacja proceséw ksztaltowania
i rekonfigurowania powiazan relacyjnych. Od struktury, cech i wtasciwosci ka-
pitatu spotecznego, ktory w obecnych teoriach zarzadzania uwazany jest za gtowne
zrédlo stymulacji rozwoju sieci [Coleman 1988], uzalezniona jest jej zdolno$¢ do
adaptacji, wrazliwos$ci i1 otwarto$ci na r6znego rodzaju przeobrazenia (np. kapitato-
we, partnerskie, mentalne, behawioralne). Im wiecej weztow w sieci wykazuje wy-
soki stopien kompatybilnosci zar6wno pozycyjnej (np. bliskos$¢ statusu czy pozycji
spotecznej), jak i psychologicznej (np. podobienstwo systemdéw wartosci) w stosun-
ku do centrum, tym ptynniejsza powinna by¢ efektywnos$¢ dziatan calego uktadu
sieciowego, a takze jego zdolno$¢ do dynamicznych zmian [Ahuja i in. 2012]. Pra-
widtowos¢ ta jest rzeczywiscie istotnym asumptem naukowego rozpoznania spo-
tecznej perspektywy tworzenia i rozwoju sieci. Jednakze przyjecie zatozenia, ze sie¢
dazy do izomorfizmu spolecznego (rownomierna blisko§¢ pozycyjna i harmonijna
blisko$¢ psychologiczna) jest bardzo ,,wygodne” dla naukowcow, lecz rownie wat-
pliwe w przypadku rozwazan na temat dalszego tworczego rozkwitu sieci, ktory wy-
maga jej kolejnych przeobrazen. Okazuje si¢ bowiem, ze efektywnie prosperujace
sieci, w ramach ktorych kluczowi partnerzy ,,znaja si¢ jak tyse konie” nie tylko sa
mniej podatni na zmiane partnerow, ale nawet ich unikaja, tym samym ograniczajac
mozliwos$¢ zapoznania si¢ z nowymi ideami, pomystami oraz systemami wartosci.
Zjawisko to jest opisywane przez nielicznych badaczy i nosi miano inercji spraw-
czej sieci, ktore, zdaniem zagranicznych naukowcow, jest w niewystarczajagcym
stopniu omawiane w pi$miennictwie menedzerskim.
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W literaturze zagranicznej najczesciej rozpatrywane jest ono w swietle leku part-
nerow przed zmiang konfiguracji partnerskiej, co wynika z problemu niemoznosci,
niemocy czy tez zwyktej niecheci kluczowych kooperantow do strategicznych prze-
ksztatcen relacyjnych i wyznaczania nowych kierunkow jej jakosciowego rozwoju,
zwlaszcza wtedy, kiedy wspotpraca sieciowa przynosi oczekiwane wyniki (wysoki
stopien kompatybilnosci weztow w sieci) [Kim i in. 2006]. Lek ten wynika z tego,
ze im wigksze zaufanie i rozpoznanie drugiego partnera, tym wigksza gwarancja na
minimalizowanie kosztéw transakcyjnych oraz zwickszanie potencjatu dalszej ko-
operacji. Niemniej jednak, rozwazajac te sytuacje z perspektywy teorii strukturalnej
bezwtadnosci systemow spotecznych [Hannan i in. 2002], nalezy podkresli¢, ze tego
typu relacje moga by¢ jednoczesnie hamujacym czynnikiem rozwijania dynamicz-
nych zdolnos$ci zarowno poszczegdlnych weztow, jak i calej sieci, co w rezultacie
prowadzi do zjawiska sieciowej stagnacji (bezwladu), tzw. network inertia [Kim
iin. 2006].

Zarowno w polskich, jak i w zagranicznych debatach zupelie pomija si¢ sce-
nariusz zaprzestania dotychczasowej wspolpracy jako mechanizmu ,,ocucajacego
sieciowe relacje z marazmu tworczego” badz tez nie wchodzenia i nie poszukiwania
jakichkolwiek nowych partneréw (kooperantdow), co w niniejszym artykule nazwa-
no procesem odsieciowiania. ,,W sieci jest lepiej” — autorzy zakladaja, ze jest to
czesto domniemany, lecz niekoniecznie jedyny paradygmat, ktory de facto denotuje
postmodernistyczng, dramatyczng probe redukcji lgku, zaktadajaca, ze: ,,zarowno
w sieci, jak 1 w relacji jest zawsze bezpieczniej”.

Sie¢, jakkolwiek przyjazna, daje pozorne, ztludzeniowe tzw. bezpieczenstwo
zewngtrzne, zwlaszcza dla peryferyjnych, tj. niemajacych kluczowych kompeten-
cji, aktoréw organizacyjnych i podmiotow kooperujacych. Integrator sieci (jadro,
lider, wiodaca firma) zawlaszcza ,,wolno$¢” gospodarczg i decyzyjng podmiotow
(kooperantow) drugiego, trzeciego, n-tego rzutu oraz reintegruje ich ,.kietkujace”
kluczowe kompetencje, w pewien sposob uruchamiajac spowolniony proces ,,ago-
nii” przedsiebiorstw wchodzacych w sie¢ w op6znionym czasie, tj. niemajacych
szans na wspottworzenie jej ,,luksusowego” pierscienia otaczajacego ,,troskliwie”
jadro biznesu (kluczowe kompetencje firmy integratora).

Jezeli firma (potencjalnie nowy wezet czy relacja) pretenduje do wejscia do sie-
ci, ale nie byta w gronie podmiotow wspottworzacych sie¢ (pierwsza faza jej desi-
gnu), to lepiej, zeby w ogole do niej nie wchodzita.

Elitarne sieci zabezpieczaja si¢ ,,na wejsciu” przed intruzami, ktdrzy nie sg
w stanie istotnie wspélprzyczyniaé sie do ich rozwoju oraz posiadaja kompeten-
cje niekompatybilne z kluczowymi kompetencjami firmy integratora (rys. 1).

Tego typu ,,odsiew ex ante” jest wielce zbawienny (ozdrowienczy), zarowno dla
firmy integratora, jak i dla niepozadanych kandydatow do sieci.

Z rysunku 1 wynikaja nastgpujace wnioski:

— nie kazdy podmiot nadaje si¢ ,,do sieci”,
— wstepna selekcja negatywna redukuje istotnie potencjalne ryzyko firmy inte-
gratora,
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KKFI — kluczowe kompetencje firmy integratora; KKK, , =~ kluczowe kompetencje koope-
rantow; KBW — kompetencyjne bariery wejscia; SB — strefa buforowa; TS, - ,testowanie” sieci;

O, , ,—odsieciowianie; NKK, ,  —niekompatybilne kompetencje kooperantow.

Rys. 1. Odsieciowianie ,,na wejsciu”

Zrodto: opracowanie wlasne.

— dla bezpieczenstwa firmy integratora zachodzi potrzeba utworzenia strefy bufo-
rowej (warstwy ochronnej sieci powigzanej kapitalowo i technologicznie z jej
liderem),

— ,,odrzuty” kooperacyjne sg w stanie poszuka¢ innych sieci, bardziej adekwat-
nych z punktu widzenia ich kluczowych kompetencji,

— sieci elitarne nie s zainteresowane wspoOlpracg z tanimi ,,niewolnikami koopera-
cyjnymi” (zbyt mata r6znica pomigdzy potencjalnym wktadem do sieci a koszta-
mi ,,zywienia” niewolnika sieciowego),

— procesy odsiewu powinny dominowac¢ nad procesami zawlaszczania.

3. Dialektyczna relacja pomie¢dzy siecia — strukturg —
lancuchami wartosci — podmiotami sieci

Rozwazajac relacje struktura a moc sprawcza podmiotow sieci, przez stagnacje sie-
ciowg nalezy rozumie¢ niemozno$¢ odzialywania poszczegoélnych powigzan sieci
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na calg sie¢ czy tez bardziej ogdlnie: brak sprawstwa sieci w formowaniu wlasnej
struktury ilosciowej 1 jakosciowej. Jest to sytuacja, w ktorej ,,sie¢ wymkneta sie
spod kontroli sieciowych relacji”, w wyniku czego stata si¢ ,,ubezwlasnowolnionym
zaktadnikiem” wlasnej strukturalizacji (poruszania si¢ wedtug wyznaczonych proce-
dur, standardow i mechanizméw). Oznacza to, ze kazdej rozwijajacej si¢ sieci moze
grozi¢ dojscie do granicznego momentu (break even point sieci — rys. 2), w ktorym
relacyjna aktywnos$¢ wezlow (procesy komunikowania sig, przyblizania, pozna-
wania i upodobniania si¢) pozbawila je potencjalu przeksztalcania sie. Kiedy ow
moment nastepuje moze on by¢ efektem:
— nadmiernej ilos¢ powigzan sieciowych, ktérych rozrost uniemozliwia jej efek-
tywne funkcjonowanie (aspekt iloSciowy: problem gestoSci sieci),
— niekompatybilno$ci systemow wartosci kooperantow, ktore zamiast przyspie-
szac¢, spowalniajg przeptywy informacji i wiedzy (aspekt jako$ciowy: problem
zlozonosci i réznorodnosci).

BEPS

AJ
PR PK

S —sie¢; BEPS — break even point sieci; Al — aspekt ilosciowy; AJ — aspekt jakosciowy; W — wcho-
dzacy do sieci; Wy — wychodzacy z sieci; PR — procesy rutynowe; PK — procesy kreatywne.

Rys. 2. Rownowagowy break even point sieci

Zrodto: opracowanie wiasne.

Gdy si¢ odnosi powyzsze aspekty rozwoju sieci lub jego zaniku do podstawo-
wego prawa dialektyki: ,,ilo$¢ przechodzi w jako$¢”, nasuwajg si¢ watpliwosci, czy
rzeczywiscie znajduje ono racje bytu w organizacjach sieciowych. Zasadne jest wigc
pytanie: ,,czy ilo$¢ relacji sieciowych moze ewoluowac w ich jakos¢?”. Niekoniecz-
nie, poniewaz wzrost elementow sieci rodzi nastepujace perturbacje:
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— niemoznos¢ holistycznego ogladu catosci sieci,
— 7byt daleko idace procesy ,.kanalizowania” uczestnikow sieci przez wiodaca firme
ostabiajg jej efekt synergiczny (spadek jakosci, efektywnosci, wzrost kosztow),
— wyrzucenie z sieci ,,technologicznie niepokornych” okazuje si¢ zbyt kosztowne
od koniecznosci ,,przyuczania” wchodzacych do sieci,
— rosnacy stopien skomplikowania struktury,
— rozmywanie tancuchow wartosci; dotychczasowe, dominujgce s w coraz wigk-
szym stopniu uzaleznione od peryferyjnych.
W procesie ilo$ciowej rozbudowy sieci pojawia si¢ w pewnym momencie pro-
blem optymalnego BEP (rys. 2), tj. rtbwnowagi migdzy:
— wchodzacymi do a odchodzacymi z sieci (aspekt ilosciowy),
— wystandaryzowanymi (rutynowymi) a kreatywnymi procesami (aspekt jako-
Sciowy).
Konkludujac: sieci majg wkomponowany negatywny mechanizm wzrostu ilo-
$ciowego: ich rozrost w pewnym momencie napotyka barier¢ stagnacyjna.
W jako$ciowym rozwoju sieci (mnozenie procesow kreatywnych przy jednocze-
snym redukowaniu jej ilo§ciowej struktury) nie napotykamy problemow charaktery-
stycznych dla ekstensywnego (ilosciowego) wzrostu sieci.

4. Mechanizmy odsieciowiania

Odsieciowianie ,,sieci” powinno by¢ zakodowane w momencie jej designu i two-
rzenia. Zachodzi rowniez potrzeba wkomponowania w sie¢ samoczynnych mecha-
nizmow odsieciowiania, ktorego nie nalezy traktowac jako ,,samobdjstwa na raty”,
lecz jako ,,permanentne, ozywcze akcje uzdrowienia”.

W procesie odsieciowiania stosowa¢ mozna nastepujace mechanizmy (rys. 3):
— ,,zakleszczanie” kluczowych kompetencji (oddzielanie elektronéw od proto-

noéw),

— podwyzszanie jako$ciowych wymogdéw wspotpracy,

— monitoring zbyt niebezpiecznego ,,odchylania” si¢ kluczowych kompetencji ko-
operantow od dominujgcego, sieciowego ciggu wartosci,

— selekcje na wejsciu (negatywne testowanie kandydatow do sieci),

— permanentng selekcje (odrzuty ,,nieudolnych”),

— selekcje na wyjsciu (zwijanie sieci).

Na rysunku 4 przedstawiono ilosciowe (elementy) i jakosciowe (energia) para-
metry dekodowania sieci.

W tabeli 1 pokazano mechanizmy odsieciowiania oraz ich warto$ci dodane.
Szczegdlnie interesujaca jawi si¢ propozycja przesterowania ,,rdzenia” sieci, co
w praktyce egzemplifikuje si¢ pozornym opuszczeniem kooperantdw (przesunie-
ciem ich na dalszy plan).
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WI — wzrost ilosciowy; RJ — rozwoj jakosciowy; FI — firma integrator; SFI — shadow firm integra-
tor (zob. [Holodnik, Perechuda 2014]); ZPKK — ztudzeniowe przesunigcie kluczowych kompetencji
firmy integratora; SI — struktura iloSciowa; SJ — struktura jakosciowa; MEW — materialny tancuch

wartosci; WEW — wirtualny fancuch wartosci; H, , —holony kooperacyjne; K, , — kooperanci.

Rys. 3. Sie¢ — struktura — tancuchy wartosci — kooperanci — holony

Zrodto: opracowanie wlasne.

Energia BEP Elementy
Sie¢ +— Struktura
Dynamika +—> Statyka
Jakoé¢ —> Tlosé
Firma integrator —> Kooperanci
Pejzaz +—> Pole
Warstwa ochronna —» Holony
Taniec —»> Panszczyzna
Rozwgj —> Wzrost
Progres —> Regres
Odsieciowianie +— Usieciowianie

Rys. 4. BEP jako ,,uzgadnianie” rownowagowe
Zrédo: opracowanie wlasne.
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Tabela 1. Warto$¢ dodana mechanizméw odsieciowiania

Mechanizmy odsieciowiania

Wartos¢ dodana

Zapory na wejsciu

Selekcja ,,nieudacznikow”

Selekcja permanentna

Malejaca kompatybilnos¢ kluczowych
kompetencji

Zawezenie 1 skracanie fancuchow wartosci

Redukcja ,,ego” kooperantow

,,Luzowanie” przestrzeni sieci

Redukcja podmiotow niekreatywnych

Anihilacja organizacji

Utrata podmiotowosci

Wymuszanie dominacji proceséw jakosciowych

,,Odrzut ilosciowcow”

Przesterowanie ,,rdzenia” sieci

Brak ,,wygodnych” punktow odniesienia

Ukazanie korzysci wspolpracy pozasieciowej

Obnizka kosztéw funkcjonowania sieci

Sztuczne tworzenie nowej sieci

Kontynuacja ,,eksploatacji” dotychczasowego
kooperanta

Zmiana struktury kapitatlowej

Selekcja kooperantdéw ,,niepasujacych do
portfela” akcji

Zwijanie sieci

Koncentrowanie si¢ na podstawowym ciagu

wartosci

Zrodto: opracowanie wlasne.

5. Przestrzen a sieé

Na problem stagnacji sieci, wymagajacy odsieciowiania od nierozwojowych relacji
sieciowych mozna spojrze¢ przez pryzmat nieustannie toczacej si¢ gry w uktadzie:
siec a przestrzen (rys. 5). Idee gry tego typu nalezy postrzegaé z perspektywy §ledze-
nia zmian wynikajacych z odziatywania sieci na wolng i dlatego wciaz tworczogen-
ng przestrzen relacji ja wspottworzacych. Zaktada sie w niej, ze nadmierny i niekon-
trolowany rozrost sieci moze doprowadzi¢ do znacznego obnizenia ich niezaleznosci
decyzyjno-wykonawczej. Wowcezas mamy do czynienia z sytuacja, w ktorej klu-
czowe relacje kooperanckie stopniowo tracg tworczy potencjat sprawczy (P, ,), jaki
poczatkowo charakteryzowat wigzi pomigdzy nimi. Stan ten zostat przedstawiony
narys. 5 jako ,,pusta przestrzen” (P)).

Mechanizm procesu sieciowania wyrdznia szeroko rozumiana ekspansja sieci
(rys. 5: przejscie z t; do t), ktoéra moze przejawia¢ si¢ zawlaszczaniem ,,0statnich
baumanowskich zyznych pastwisk” [Bauman 2007]. Inaczej ujmujac, procesy eks-
pansji sieci zar6wno w rozumieniu ilosciowym (np. przejmowanie nowych rynkow
zbytu), jak i wewnetrznym (np. wewnetrzna strukturalizacja i proceduralizacja reali-
zacji wszelkich procesdéw) stopniowo zawe¢zaja odkrywanie nowych obszarow i mo-
dutow wspotpracy sieciowej. ,,Produktami” nadmiernego mechanizmu sieciowania
w przypadku drugim sg wzorzec i struktura sieci, ktore tacza jej wezty ,,mato twor-
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czym” poczuciem przynaleznosci i dlatego moga warunkowac ich zbyt ,,statyczny”
model wspotpracy [Ahuja in. 2012].
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S —sie¢; S, , — scenariusze odsieciowiania; P  — przestrzef pusta; P, — przestrzen ,,usieciowiajgca
sig”; P, — przestrzefi ,,odsieciowiajaca si¢”; P, — przestrzefi ztudzeniowa (wirtualna); t, — czas zerowy
(potencjalne zaistnienie sieci); t, — czas sieciowania; t, — czas odsieciowania; t, — czas ztudzeniowo-
-wirtualny; P, — procesy ekspansji sieci; P, — procesy zwijania si¢ sieci; P_— procesy powielania sieci.

Rys. 5. Przestrzen a sie¢

Zrodto: opracowanie wlasne.

W sensie wirtualnego zawlaszczania sieci rozumianej jako ekosystem spoteczny
moment, w ktérym nastgpita eksplozja sieci (np. poprzez wygenerowanie nowego
know-how, patentu, wartosci intelektualnej i innych czy tez podazanie za okreslo-
nym systemem interpretacji rzeczywistosci), jest rtdwnoznaczny z wybuchem poten-
cjatu ,,usieciowienia”.

W obu przypadkach nastapito uruchomienie tymczasowych lub o dluzszym ho-
ryzoncie trwania ,,uwiktan i powiktan” sieciowych. Ich powstawanie w kontekscie
relacji podmiotowej, jak rowniez ,,odpodmiotowionej” (np. opartej na elektronicz-
nej komunikacji) rodzi de facto niezliczone i nieograniczone pola odziatywan ma-
terialno-informacyjno-energetycznych, ktérych natura ma tendencje do ,.totalnego”
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zagospodarowywania swobody i wolnosci przestrzeni decyzyjno-sprawczej (tzn. na
poziomie zaréwno fizycznym, jak i mentalnym).

Oznacza to roOwniez, ze pulap optymalnego ,,nasycenia” interakcyjnego (opti-
mum gestosci sieci) nadchodzi wtedy, kiedy logika postrzegania i dekodowania rze-
czywisto$ci przez dany uktad relacyjny jest w petni zapoznana (BEP usieciowienia).
Wowczas dalsze procesy zageszczania lub zwigkszania sieci nie maja wiekszego
sensu, gdyz ich apogeum osiggni¢to wraz z rzeczywistym i wirtualnym ,,tunelowa-
niem” realnego potencjatu sprawczego.

Dlatego w ujeciu dynamiczno-strumieniowym realna decyzyjno$¢ organizacyj-
no-sprawcza uwarunkowana jest nie tylko zasiggiem, ale przede wszystkim realng
sita odzialywania, programujaca trajektorie mys$lenia, spedzania czasu oraz prze-
mieszczania si¢ ogniw w sieci. Ich funkcjonowanie w polu powigzan oparte jest na
zasadach psychologicznej gry ,,zniewalania”, ktora manifestuje si¢ zarowno w prze-
strzeni urzeczywistnionych dziatan (np. nawykowe ogladanie seriali jako codzienna
czynno$¢), jak 1 w przestrzeni intelektualno-emocjonalnego dryfowania ,,znikad do
donikad” (np. ogladanie seriali jako ztudzeniowe ,,zycie czyim$ zyciem”).

Przekroczenie BEP usieciowienia informuje o niemoznosci generowania dalszej
rosnacej wartosci dodanej w danym polu odziatywan sieciowych i w zwigzku z tym
Jest sygnatem do przejscia w fazg jakosciowego odsieciowiania (rys. 5, t —t)).

O ile ekspansja, rozrost, podbijanie, wybuch czy tez eksplozja wywotujg rado-
sno-pozytywne konotacje, poniewaz kojarzone sg z tworczym ,,zawlaszczaniem”
tego, co jeszcze nieznane 1 niezapoznane, o tyle nowy okres zawezania, a nawet
odsiewu relacji moze powodowaé negatywne skojarzenia z racji trudnosci ,,odzwy-
czajania si¢”, oduczania oraz deformowania tego, co juz znane i zapoznane.

Przejscie to, z jednej strony jest ,,zbawienne” (bo redukuje ,,zbednych” i nieefek-
tywnych graczy), z drugiej jednak strony moze oznacza¢ okres, w ktorym zdolnos¢
sieci do uruchamiania ,,negatywnych” procesow anihilacji i destrukc;ji jest testowa-
na. Konieczno$¢ odsieciowiania ujawnia bowiem potencjal wznoszenia si¢ na wyz-
sze poziomy rozwoju ,,relacyjnego bez relacji”, przyjmujac to za kolejny etap w ca-
fosciowym procesie samozapoznawania. Odsieciowianie moze przebiega¢ wedlug
dwoch scenariuszy:

1) scenariusza ,,oswobodzenia” (procesy odsieciowiania zwigkszaja swobod-
ng przestrzen potencjalnych odziatywan — kierunek prorozwojowy —rys. 5: t ),

2) scenariusza ,,symulakrycznego” (procesy odsieciowiania zredukowaty
ilo$¢ bezposrednich interakcji, ale za to nastgpita intensyfikacja procesow symula-
krycznego usieciowienia — kierunek samodestrukeji —rys. 5: t,-t,).

Scenariusz pierwszy (rys. 5: S|) zaklada wigc, Ze procesy zwijania i anihilowa-
nia sieci dokonuja si¢ poprzez swiadomg destrukcje relacji, aby skutecznie prze-
orientowac sie¢ na przestrzen i dzigki temu zwickszy¢ potencjalnos¢ jej rozwoju
(realnej swobody i sprawczos$ci decyzyjno-organizacyjnej). Zdolnos¢ ,,odkotwicza-
nia” z dotychczasowych konfiguracji relacyjnych (uktad dualny) na rzecz uktadow
przestrzennych (pustych, wyzerowanych i dlatego potencjalnych) oznacza utratg
tozsamosci i zaprzestania walki o zabezpieczanie swoich przestrzeni.
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W scenariuszu drugim (rys. 5: S,) nastgpuje ,,pozorne” odsieciowianie, tzn.
pomimo tego, ze uruchomione zostaty procesy zwijania sieci, dokonano tego wy-
tacznie na poziomie operacyjno-materialnym, tym samym przesuwajac gre relacyj-
ng do przestrzeni relacji wirtualno-ztudzeniowych (np. czas spowolnienia u 0so6b
starszych: nastepuje redukcja sieci kontaktow zewnetrznych i bezposrednich, ale
wkrada si¢ putapka uwigzienia w sieci zludzeniowo-wirtualnej, tj. funkcjonowanie
w ,,Izeczywistym czasie seriali telewizyjnych”).

Tak wigc, symulakryczne trwanie w sieci zludzeniowo-wirtualnej wyraza do-
minacj¢ mechanizméw, proceséw i dziatan zrutynizowanych, ,,wszechkontekstu-
alizujacych” i1 dazacych do peinej strukturalizacji operacyjno-proceduralnej [Bau-
drillard 2005]. Z czasem mogga przeobrazi¢ si¢ w sie¢ ,,pochtaniajaca sama siebie”,
co przyktadowo w malarstwie odzwierciedlit F. Goya na obrazie Saturn pozerajgcy
wiasne dzieci. ,,Zjadanie wlasnego ogona” mozna tutaj interpretowac jako utkwienie
w zhudzeniowych relacjach, ktore wirtualnie potwierdzaja istnienie relacji z ,,samym
z sobg” (np. ,,zycie” takimi symulakrami, jak e-maile, portale spotecznosciowe, te-
lefony itp.). Moga mie¢ one takze charakter ,,otulenia psychicznego”, dajacego gwa-
rancj¢ powtarzalnosci ,,poruszania si¢” po znanych $ciezkach nie tyle w obszarze
logistyki materialnej (niskie koszty i stosunkowo tatwe do wdrozenia mechanizmy
odsieciowiania, np. zmiana lokum zamieszkania), ile w odniesieniu do ,,psycholo-
gicznej logistyki” dekodowania artefaktow niematerialnych (wysokie koszty i trud-
ne do wdrozenia mechanizmy odsieciowiania, np. ,,oduzaleznienie si¢” od czyjes$
obecnosci).

Dhugofalowo, ztudzeniowo-wirtualne podtrzymywanie dotychczasowego mo-
delu powigzan sieciowych powoduje wigc jej stagnacje, a nawet grozi zapascig do
,czasu straconego’ (okresu nieefektywnego funkcjonowania), poniewaz nadejscie
nowej przestrzeni prosperity (rozkwitu sieci) wymaga nieustannego wkompono-

' Nawigzanie do wiekopomnego arcydzieta Marcela Prousta pt. W poszukiwaniu straconego czasu.
W pierwszych sze$ciu tomach autor-narrator intensywnie i aktywnie uczestniczy w procesach ,,zagesz-
czania” relacji towarzyskich, prywatnych, srodowiskowych i in., ktore z jego retrospektywnej per-
spektywy naznaczyl ,,czasem straconym” (w kontekscie rozwazan w niniejszym artykule: ,,sieciowat”
przestrzen). Dopiero w ostatnim tomie, zatytutowanym Czas odnaleziony, Proust dokonuje swoistego
»Wyzerowania” i ,,uwewnetrznienia” relacji, dzigki czemu odnajduje wolna przestrzen, oznaczajaca dla
niego czas poswiecony tworczosci (gtdéwny narrator wychodzi z uktadéw relacyjnych — ,,odsieciowat”
przestrzen — azeby przesterowaé energi¢ i czas na procesy tworzenia oraz dekonstrukcji rzeczywistosci,
do ktorej ,,inni nie sa juz potrzebni”). Mechanizm odsieciowiania w wydaniu Prousta symbolizuje wigc
nie tylko odnalezienie antidotum na jego bol i cierpienie, ale przede wszystkim destrukcje dotychcza-
sowego modelu relacyjnego, w ktérym kazda kolejna rozmowa, spotkanie czy tez wspolne spedzanie
czasu nie generowaty dodatkowej warto$ci poznawczej (proces zapoznawania ,,sieci” przekroczyt apo-
geum). Zatem skierowanie si¢ ku wrotom wolnosci, rozumianych tutaj jako §wiadoma destrukcja i odu-
zaleznienie si¢ od ,,iluzorycznych” sieci na rzecz poszerzenia monadycznej przestrzeni imaginacji, sta-
nowilo medium do ,,samowyzwolenia si¢” z balastu i cigzaru wlasnych doswiadczen, przezy¢, a takze
pamieci poprzez ich deformacje i estetyzacje. Umozliwito to autorowi dokonanie ,,skoku kwantowego”
W procesie powigkszania i rozciagania spectrum narzedzi internalizacji rzeczywistosci (juz nie poprzez
,-odbicie wlasnego obrazu” w relacji z innymi, ale ,,zatapianie” ich wewnatrz siebie).
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wywania mechanizméw odsieciowiania (oduczania si¢ i zapominania starej logiki
funkcjonowania) w mysl zasady: ,,nowe nigdy nie nadejdzie dopdki stare trwa”.

Potencjat oduczania sig jest Scisle skorelowany z przeksztatcaniem sieci opartej
na ilo$ciowym zageszczaniu podmiotow i optyki ksztattowania powigzan opartych
na ich proceduralizacji (wysoka sprawnos$¢ operacyjna, ale iluzoryczna moc decy-
zyjna — sie¢ w dtuzszej perspektywie jest nie do utrzymania i nie przetrwa proby
czasu) na jakosciowe zaggszczanie powigzan opartych na systemie wartosci i optyce
wydobywania potencjatu tworczosci (niska sprawno$¢ operacyjna, ale wysoka swo-
boda decydowania — sie¢ jest do utrzymania i przetrwa).

Tego typu logika modelu rozkwitu sieci ukierunkowana jest na ,,odsiew” relacji
odsrodkowych (pozornie waznych, bo niewnoszacych wartosci dodanej do rozwoju
przestrzennego) oraz wzmacnianiu i zwigkszaniu ,,potencjalizacji” relacji dosrodko-
wych (istotnych, bo ,,0sadzajacych” sie¢ w tworczej przestrzeni odzialywan lub ich
braku). W tym $wietle podstawowym kryterium doboru kooperantéow Iub ich ,,0d-
sieciowienia” jest nie 1lo$¢ powigzan (orientacja na przetrwanie sieci 1 poglebianie
mechanizmoéw sieciowania), ale ich jakos¢ ewoluowania (orientacja na rozwoj sieci
poprzez odsieciowianie).

Puentujac, im wigcej procesOw sieciowania w przestrzeni organizacyjnej, tym
mniejszy potencjal rozwoju sieci (brak mechanizmoéw skutecznego odsieciowiania).
Natomiast im wigcej ,,pustych”, wolnych i swobodnych przestrzeni ,,nieznanego”
fluktuowania sieci, tym mniejsza sktonno$¢ do usieciowienia rzeczywisto$ci organi-
zacyjnej (istnieja mechanizmy skutecznego odsieciowiania).

6. Sie¢ ,,nieodsieciowiona” a siec¢ ,,odsieciowiona”

Podazajac dalej za powyzszymi tropami, przyjeto zatozenie, ze immanentng cechg
procesOéw sieciowania jest poglebianie procesoOw zawlaszczania przestrzeni spraw-
stwa 1 wolnosci (sie¢ zawlaszcza wszystko 1 wszystkich!). Kwestia, jaka pozostaje
do rozstrzygniecia, dotyczy mozliwosci ,,sterowania” tempem w procesie utracania
,,ostatniej” swobody decyzyjnej przez podmioty lub wezty sprawcze (rys. 6).

Instrumentarium spowalniania tempa utracania obszarow swobody decyzyjnej
moze rozni¢ si¢ ze wzgledu na pozycje i jej istotno$¢ w tworzeniu danego uktadu
wewnatrzorganizacyjnego. Na rysunku 7 przedstawiono dwa scenariusze ujawniajg-
ce roznice potencjatu odziatywania podmiotu decyzyjnego oraz wykonawczego na
tempo ,,podazania w stron¢ totalnego usieciowienia”. W przypadku menedzera (pod-
miotu wysoce decyzyjnego) sie¢ znacznie powolniej i subtelniej ,,wchtania” jego ob-
szar swobody decyzyjnej (S, — powolne tempo usieciowiania) anizeli u pracownika
szeregowego (podmiotu wykonawczo-operacyjnego), ktdrego sie¢ ,,pozera” juz na
wejsciu, nie pozostawiajac zadnego pola manewru wyjscia z jej pola odziatywania
(S, — szybkie tempo zniewolenia). Nie zmienia to jednak tego, iz obaj zmierzajg
w tym samym kierunku, pytanie tylko: dokad to prowadzi?
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t, . — tempo zawlaszczania wolnej przestrzeni przez sie¢.

Rys. 6. Wtasciwos¢ sieci: zawlaszczanie i zanikanie przestrzeni swobody

Zrodto: opracowanie wilasne.
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OS — obszary swobody; SD — swoboda decyzyjna; SW — swoboda wykonawcza; S| — scenariusz
pierwszy (tempo sieciowania podmiotu decyzyjnego); S, — scenariusz drugi (tempo sieciowania pod-
miotu wykonawczego); M (P,) — menedzer (podmiot pierwszy); PW (P,) — pracownik wykonawczy
(podmiot drugi); N — ,,biaty niewolnik” (np. tania sita robocza w LG pod Wroctawiem); t,, . — tempo
usieciowienia podmiotu decyzyjnego; t
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51, — tempo usieciowienia podmiotu wykonawczego.

Rys. 7. Scenariusze tempa ,,zawlaszczania” przez sie¢

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Najkrotsza i jednoczesnie najtrafniejsza odpowiedz powinna brzmie¢: donikad,
czyli do ,,punktu zero” (zero swobody decyzyjno-wykonawczej, rys. 8). Warto si¢
jednak zastanowi¢, dlaczego i w jaki sposob oba scenariusze ziszczajg si¢ w prakty-
ce biznesowej.
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SDW — swoboda decyzyjno-wykonawcza; SD — scenariusz docelowy; P, — podmiot decyzyjny; P,
— podmiot wykonawczy; 0 — zero swobody decyzyjnej weztow (podmiotéw sprawczych); t, — — czas

11-1n
usieciowienia podmiotu decyzyjnego; t, , — czas usieciowienia podmiotu wykonawczego.

Rys. 8. Scenariusz docelowy — sie¢ ,,zerowa”

Zrodto: opracowanie wlasne.

Scenariusz pierwszy (rys. 7 — S,) przedstawia komfortowg sytuacje pracownika
o duzej sprawczosci decyzyjnej, dzigki ktorej tempo zawezania wlasnej swobody
jest bardzo powolne, samo za$ usieciowienie, o dziwo, dokonuje si¢ w obszarach
wyznaczonych przez samego siebie. Przykladem moze by¢ prezes firmy, ktory bez
istnienia w wyobrazeniowym polu odzialywania sieci, paradoksalnie ,,nie potrafi
inie ma po co zy¢” (wigzienie mentalne, emocjonalne i psychiczne). Odzwierciedla
to niemoznos$¢ informacyjno-energetycznego odsieciowienia, co w jego przypadku
powinno oznacza¢ definitywne odcigcie si¢ od zycia, spotkan i relacji zwigzanych
z siecia, najlepiej poprzez:
— sprzedaz swoich udziatow,
— przekazanie petnej wladzy nastepcom ,,tronu”,
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— uwolnienie si¢ od myslenia w kategoriach ,,beze mnie sie¢ zginie” (przyktad
S. Jobsa z,,Apple” pokazuje, ze sie¢, aby istnie¢, nie potrzebuje podmiotow, lecz
to one potrzebujg ,,bycia w sieci”),

— zaprzestanie komunikowania si¢ z innymi podmiotami sieci,

— uruchomienie proceséw zapominania o swoich dokonaniach (przesztosci),

— wyzerowanie i wyzwolenie si¢ z pragnien, projektujacych dalsze losy firmy,

— zaprzestanie chodzenia na imprezy firmowe jako ,,go$¢ zastuzony”.

Natomiast scenariusz drugi (rys. 7 — S)) obrazuje wspotczesny mechanizm ,,bia-
tego niewolnictwa” czy tez bardziej ,,eleganckiego” usieciowienia w wydaniu post-
modernistycznej ,,kasty” spotecznej zwanej ,,prekariatem”. Przyktadem ,,biatego
niewolnika” (taniej sity roboczej) jest podmiot wykonawczy, pracujacy dla LG pod
Wroctawiem. Spod siedziby codziennie wyjezdza autobus, objezdzajacy przygra-
niczne miejscowosci 1 wioski, azeby przywiez¢ i odwiez¢ pracownikow do pracy
(2 h w jedna i drugg strone plus 8 h pracy daje 12 h!). Chwila, w ktorej wchodzi on
w siec, jest rOwna natychmiastowemu zawtaszczeniu, co w tym wydaniu obejmuje
strefg zardwno fizyczng (np. permanentne przemeczenie, duzy stres i nacisk na pro-
cedure realizacji), jak i mentalno-intelektualng (np. kanalizacja myslenia, ze inaczej
do niczego nie dojdziesz).

Prekariaci za$ to przyklad zatrudnienia tanich, ale i bardzo dobrze wyksztatco-
nych pracownikow na tzw. elastyczne umowy o prace. Realizujg oni ustugi oparte
na wiedzy, lecz za potowe mniejsze wynagrodzenie niz w krajach wysoko rozwi-
nigtych. Notabene Polska — wtasnie z powyzszego wzgledu — doskonale wpisuje si¢
w mape destynacji korporacji z sektorow ,,miekkich”, czego przyktadem sa studenci
konczacy UE we Wroclawiu i ,,harujacy” w firmach typu Hewlett Packard, IBM
iin.). Sieciowanie posiada w tym przypadku wirtualne i wszechobecne pole odziaty-
wania (np. co z tego, ze zatozysz firmg, skoro warunki funkcjonowania rynku dyk-
towane sg przez sieciowy ,,lobbing” legislacyjno-finansowy). Tego typu powigzania
holistycznie zawtaszczajg przestrzen swobody wykonawczej, bez wzgledu na to, czy
dany podmiot przynalezy do sieci, czy tez nie, poniewaz jego realne ,,odejscie spod
parasola” wplywow sieciowych jest niemozliwe w tym obszarze biznesu [Perechuda
(red.) 2015].

Znacznie korzystniejszym scenariuszem byloby przejscie do gry w uktadzie
przestrzennym: ,;razem jest dobrze, ale osobno moze by¢ réwnie dobrze”. Przy-
ktadem tego typu scenariusza jest sprzedaz firmy odziezowej, aby rozpocza¢ nowa
dziatalno$¢ jako projektant autorskich kolekcji mody. Wymaga to jednak podjgcia
wysitku o charakterze fizycznym (wydluzajace si¢ w czasie procesy odsieciowia-
nia, np. przeprowadzenie formalnych procedur sprzedazy), ale jeszcze istotniejszego
o charakterze energetycznym (procesy przechodzenia do wirtualnej specyfiki dzia-
falnos$ci, np. z odtworczej realizacji zadan na kreatywne i tworcze wydobywanie
potencjatu).
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7. Zakonczenie

Koncepcja odsieciowiania udziela odpowiedzi na nastgpujaco sformutowane pyta-
nia teoretyczno-badawcze:

1) Czy istnieje BEP usieciowienia (wzglednie zniewolenia i zawtaszczenia)?

2) Czy sie¢ staje si¢ efektywniejsza, uruchamiajac procesy odsieciowiania?

3) Czy procesom sieciowania mozna si¢ sprzeciwi¢? Jak to zrobic¢?

4) Dlaczego w sieci jest bezpieczniej niz poza nig?

5) Czy przestrzen swobody i wolnosci to abstrakcja?

6) Trudniej jest powigksza¢ czy zawezaé przestrzen swobody decyzyjno-wy-
konawczej?
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