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INSTYTUCJONALNE UWARUNKOWANIA
I MECHANIZMY PODNOSZENIA
SWIADOMOSCI FINANSOWEJ

INSTITUTIONAL CONDITIONS AND
MECHANISMS WHICH IMPROVE THE LEVEL
OF FINANCIAL CAPABILITIES

DOI: 10.15611/pn.2015.395.26

Streszczenie: Niski poziom $wiadomosci finansowej, szczegdlnie w kontekscie ostatniego
kryzysu finansowego, stat si¢ w ostatnich latach przedmiotem ozywionej debaty migdzyna-
rodowej, przedmiotem wydawanych rekomendacji i zalecen Komisji Europejskiej, OECD
i Banku Swiatowego, a w szczegolnosci punktem narodowych strategii rozwoju wielu krajow
$wiata. Problem niskiej $wiadomosci finansowej jest tym istotniejszy, im coraz mniejsza jest
skutecznos¢ stosowanych obecnie mechanizméw edukacji finansowej. Dlatego coraz czgsciej
stosuje si¢ holizm w podejsciu do instytucjonalnych mechanizméw podnoszenia $wiadomo-
$ci finansowej. Celem artykutu jest przedstawienie argumentdw teoretycznych i badawczych
wspierajacych nastepujaca tez¢ badawceza: ,,W obliczu rozwoju systemu finansowego i finan-
sjalizacji zycia spoteczno-ekonomicznego istnieje koniecznos¢ wdrazania holistycznych me-
chanizmow instytucjonalnego podnoszenia swiadomosci finansowej”. Podjgcie przez autora
niniejszej tematyki wynika z braku szerszej dyskusji naukowej poswigconej holistycznym,
instytucjonalnym metodom podnoszenia $wiadomosci finansowej. Artykul ten ma charakter
metodyczny i przegladowy. W artykule zastosowano analize¢ krytyczna zrodet literaturowych.
Whioski wskazuja na brak programow, ktore spelnialyby zatozenia holistycznego podejscia
i wskazuja na istotng rolg wtadz lokalnych w ich wdrazaniu.

Stowa kluczowe: $wiadomos$¢ finansowa, wiedza finansowa, edukacja finansowa, rozwdj
systemu finansowego, decyzje finansowe, psychologia ekonomiczna.

Summary: The very low level of financial capabilities, especially in the context of the recent
financial crisis has became a hot international debate. It has results in the number of recom-
mendation issed by OECD, World Bank as well as the European Commision. The financial
education fallacy forces the new institutionalized and holistic framework of rising financial
capabilities.The main aim of the paper is to present theoretical and research arguments sup-
porting the research thesis: “In the face of overwhelming financialization there is an urgent
need for financial capabilities improvement but only with the usage of new institutionalized
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and holistic framework”. The critical review of international and domestic research was ap-
plied to answer the research question.

Keywords: financial capabilities, financial literacy, financial education, financialisation, fi-
nancial decisions, economic psychology.

Nie da si¢ rozwigzac problemow tym samym sposobem myslenia,
ktore je spowodowato

Albert Einstein

1. Wstep

Ostatni kryzys finansowy z przetomu lat 2007/2008 ujawnit bardzo wysoki poziom
analfabetyzmu finansowego wsrod wigkszosci krajow $wiata [OECD 2005, 2009;
The World Bank 2014; Komisja Europejska 2008]. Dodatkowo kryzys ten ukazat,
ze osoby o niskim poziomie $§wiadomosci finansowej' sa bardzo podatne na mani-
pulacje ze strony instytucji finansowych i parafinansowych, duzo czgsciej sa zagro-
zone bankructwem, a w konsekwencji ubéstwem (por. [Johnson, Sherraden 2007;
Swiecka 2008: Flejterski 2008; Bywalec 2009; Iwanicz-Drozdowska (red.) 2011;
Maciejasz-Swiatkiewicz 2013]). W tych przypadkach podnoszenie §wiadomosci fi-
nansowej moze znaczaco zmniejszy¢ koszty pomocy i ochrony prawnej ponoszonej
przez panstwo [Atkinson, Messy 2013, s. 144]. Nalezy tez zaznaczy¢, ze w roz-
wigzanie powyzszych problemow powinny wlaczy¢ si¢ banki komercyjne [Korenik
2009, s. 140].

Narzedzia podnoszenia $wiadomosci finansowej sg czgscig rozwigzan instytu-
cjonalnych gwarantujacych bezpieczenstwo systemu finansowego, szczegdlnie ze
swiadomo$¢ finansowa jest jednym z czterech jego filaréw [Iwanicz-Drozdowska
2008, s. 32]. Narzedzia podnoszenia §wiadomosci finansowej nalezy zaliczy¢ do
popytowych, aktywnych metod zapobiegajacych problemom, takim jak: margina-
lizacja, wykluczenie finansowe, spoteczne czy walka z ubostwem. Szczegdlnie ze
w metodologii GUS brak rownowagi budzetowej, bedacy wynikiem nieposiadania
swiadomosci finansowej (w obrgbie glownie podstawowych umiejetnosci zarzadza-
nia budzetem domowym), uznawany jest za objaw wielowymiarowego ubostwa,
a dotknigtych nim byto 15% gospodarstw domowych w 2011 r. w Polsce [GUS
2013, s. 50].

! Termin $wiadomosci finansowej podawany za [Flejterski 2008, s. 100—103] oraz [Iwanicz-Droz-
dowska (red.) 2011, s. 13—17]. Pod pojeciem §wiadomosci finansowej autor rozumie: Wiedza — wiedza
i rozumienie terminow, zagadnien matematyki finansowej i mechanizméw finansowych; Umiejetno-
$ci — zastosowanie nabytej wiedzy finansowej w kalkulacjach finansowych i podejmowanych decy-
zjach finansowych; Postawa — che¢¢, motywacja i gotowos$¢ do wykorzystania posiadanych zasobow
wiedzy i umiejetnoscei do osiagania odpowiednich, odpowiedzialnych zachowan finansowych.
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Sama ochrona prawna klientow instytucji finansowych jest dalece niewystarcza-
jaca, bo — jak wskazuje Bogacka-Kisiel —,, nie nadazaja za zmianami zachodzacymi
w coraz bardziej globalnej gospodarce” [Bogacka-Kisiel (red.), 2012, s. 13]. Oka-
zuje si¢ takze, ze dwa najbardziej popularne i rekomendowane narzg¢dzia funkcjo-
nujace w Polsce, tj. zwigkszanie dostepnosci ustug finansowych skutkujacych wzro-
stem inkluzji finansowej oraz oferowanie szkolen i kurséw poswieconych tematyce
finans6w osobistych w ramach programéw edukacji finansowej, moga by¢ dalece
niewystarczajace [Atkinson, Messy 2013; Willis 2011; Holzmann 2010; Han, Sher-
raden 2009]. Oznacza to, ze bez zmian o charakterze instytucjonalnym, promowania
podejscia holistycznego, narzedzia takie jak edukacja finansowa, inkluzja finansowa
moga wrecz szkodzi¢ osobom zagrozonym ubdstwem i poglebiac ich proces margi-
nalizacji i wykluczenia spotecznego [Johnson, Sherraden 2007, s. 122]. Tym samym
kluczowy w instytucjonalnych narzedziach podnoszenia $wiadomosci finansowe;j
staje si¢ wiasnie holizm, obejmujacy dwa gtowne procesy: socjalizacje ekonomicz-
ng wraz z edukacja ekonomiczng, wspierane przez trzeci mechanizm, tj. narzedzia
finansowe czerpigce z dokonan psychologii ekonomicznej (zob. rys. 3) [Sherraden
2010, s. 19].

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie argumentow teoretycznych i ba-
dawczych wspierajacych nastepujaca teze badawcza: ,,W obliczu rozwoju systemu
finansowego 1 finansjalizacji zycia spoteczno-ekonomicznego istnieje koniecznosé
wdrazania holistycznych mechanizméw instytucjonalnego podnoszenia swiadomo-
$ci finansowej”. Podjgcie przez autora niniejszej tematyki wynika z braku szerszej
dyskusji naukowej poswieconej holistycznym, instytucjonalnym metodom podno-
szenia $wiadomosci finansowej. Artykul wpisuje si¢ w nurt badan subdyscypliny
nauki finanso6w poswieconych finansom osobistym [Flejterski 2007, s. 93-95],
szczegblnie przez uwzglednianie w analizie uwarunkowan spoteczno-kulturowych
1 psychologicznych (szerzej w [Bogacka-Kisiel (red.) 2012; Flejterski 2008, 2007;
Swiecka 2008; Swiecka (red.) 2014; Wasowicz-Kiryto 2008; Zaleskiewicz 2011;
Iwanicz-Drozdowska (red.) 2011]). Artykut ten ma charakter metodyczny i przegla-
dowy. W opracowaniu zastosowano analiz¢ krytyczng zrodet literaturowych. Struk-
tura artykutu jest podporzadkowana celowi badawczemu.

2. Uwarunkowania systemowe niskiej Swiadomosci finansowej
w Polsce

Skutki braku §wiadomosci finansowej sg odczuwalne zar6wno na poziomie mikro,
jak 1 makro [Lusardi, Mitchell 2006, 2013; Lusardi, Tufano 2009; van Rooij, Lusar-
di, Alessie 2007], skutkuja tez poglebiajacymi si¢ nierownosciami dochodowymi
[Ameriks, Caplin, Leahy 2003, a takze wzmacniaja wykluczenie spoteczne i moga
poglebia¢ ubostwo [Szopa i Szopa 2011; Iwanicz-Drozdowska (red.) 2011]. Cho¢
swiadomo$¢ finansowa jest zmienng endogeniczng, to powodow jej braku szcze-
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gblnie w krajach postsocjalistycznych nalezy upatrywac takze w wielu czynnikach
egzogenicznych.

Kraje postkomunistyczne w szczegodlnosci nie tworzyly uwarunkowan instytu-
cjonalnych wspierajacych rozwoj §wiadomosci finansowej. To uposledzenie kraje
postkomunistyczne (w tym takze Polska) ,,zawdzieczaja” najpierw ustrojowi socja-
listycznemu, nastepnie transformacji systemowej i obecnie postgpujacemu rozwo-
jowi systemu finansowego (wraz z procesami finansjalizacji zycia spoteczno-eko-
nomicznego). System komunistyczny nie wspierat spoteczenstwa w oszczedzaniu.
Wysoka inflacja i staty deficyt towarowy promowaty wrecz odwrotne postawy kon-
sumenckie [Goszczynska 2010, s. 119]. Dodatkowo system ten nie wymagat tworze-
nia komponentu kapitatu ludzkiego odpowiadajacego za skuteczne i odpowiedzial-
ne decyzje finansowe, tj. Swiadomosci finansowej. Paternalizm panstwowy w tym
zakresie skutkujacy ,,przywilejami”, ktore byly jego immanentng cecha, tj. pelny
protekcjonizm skutkujacy stabilizacja zawodowa i1 finansowa, powodowal wrecz
biernos$¢ decyzyjna [Goszczynska 2010, s. 231]. Szczegolnie problem ten dotyczyt
mieszkancoéw matych miejscowosci i regionéw wiejskich, gdzie nie wystepowata
tzw. dochodowa premia aglomeracyjna. W regionach tych bowiem naktadaty sie¢ na
siebie trzy czynniki poglebiajace dystans do osrodkow wielkomiejskich, tj. czynnik
finansowy (zbyt droga edukacja), spoteczno-psychologiczny (samowykluczenie be-
dace wynikiem braku motywacji), instytucjonalny (niska jako$¢ najnizszych pozio-
mow ksztatcenia) [Kozarzewski 2008, s. 172].

Transformacja systemowa w Polsce z gospodarki kierowanej przez panstwo do
gospodarki kierowanej przez mechanizm rynkowy spowodowata, ze tylko nielicz-
na grupa gospodarstw domowych poradzita sobie w nowej rzeczywistosci, a wiele
z nich uznaje si¢ za ,,przegranych” [Szopa (red.) 2012, s. 9]. Z czasem transformacja
pokazata takze spadek zdolno$ci repartycyjnych systemow emerytalnych, gtownie
jako efekt procesu transformacji demograficznej [Flejterski 2007, s. 132]. Spowo-
dowato to przesuniecie odpowiedzialnos$ci za przyszta emeryture z panstwa na spo-
teczenstwo. Spoteczenstwo, ktore byto na t¢ zmiane zupetie nieprzygotowane pod
katem posiadanej §wiadomosci finansowej. Swiadomo$é finansowa byta budowana
gtownie poprzez wilasne doswiadczenia osob korzystajacych z ustug i produktoéw
bankowych (zob. rys. 1). Tym samym pierwsze dziesi¢¢ lat to nie tylko préba dosto-
sowania si¢ spoteczenstwa polskiego do nowych warunkéw wolnorynkowych, lecz
takze ciagly czas ,,prob i btedow”, czesto bardzo kosztownych, nie tylko finanso-
wych, lecz takze, a moze nawet przede wszystkim, tych o naturze psychologiczne;j.
Szczegoblnie w obliczu towarzyszacego tym sytuacjom tzw. wielkiego szoku trans-
formacyjnego (drastycznych spadkow dochodéw) w poczatkowych latach trans-
formacji [Bywalec 2010, s. 262]. Te nietrafione decyzje finansowe, inwestycyjne,
oszczednosciowe 1 ubezpieczeniowe (albo ich brak) skutkowaty stabg alokacja za-
sobow finansowych i nie przektadaly si¢ na wzrost finansowego dobrobytu spote-
czenstwa. Dodatkowo mogty zmniejsza¢ poziom zaufania do sektora finansowego.
Odpowiada zatem budowaniu plytkiej §wiadomosci finansowej wedlug Flejterskie-
20 [2008, s. 100].
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Model transformacyjny
1 2 3

Inkluzja finansowa | | Narzedzia finansowe

I Swiadomosé finansowa

Rys. 1. Model transformacyjny budowania §wiadomosci finansowej

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jak bardzo istotny jest to fakt, pokazuja wyniki badan §wiatowych, ktére wska-
Zuja, ze osoby posiadajace odpowiedni poziom §wiadomosci finansowej duzo efek-
tywniej planuja swoja przyszla emeryture, lokuja wieksze srodki finansowe na ten
cel, raczej nie ulegaja pokusie samokontroli, finalnie gwarantujac sobie finansowe
bezpieczenstwo w przysztosci (zob. szerzej [Hastings, Mitchell 2011; Lusardi, Tufa-
no 2009; Lusardi, Mitchell 2006, 2013; van Rooij, Lusardi, Alessie 2007; Smyczek
2013; Swiecka (red.) 2014]).

Ostatnie kilkanascie lat to znaczacy rozwdj systemu finansowego i postepujaca
finansjalizacja zycia spoteczno-ekonomicznego. Roy wskazuje na tzw. finansjaliza-
cj¢ rozwoju gospodarczego [Roy 2010, s. 31]. W opinii Finlaysona przyczynita si¢
ona do: ,,zmiany indywidualnych zachowan, relacji w stosunku do finanséw, praw-
dopodobnie takze formutowanych oczekiwan i aspiracji jednostki” [Finlayson 2009,
s. 402]. Froud, Johal i Williams stwierdzili, ze ten wplyw jest duzo bardziej istotny,
gdyz rynki finansowe zaczety ksztaltowac zachowania indywidualne [Froud, Johal,
Williams 2002, s. 120]. Finansjalizacja zmieniata zatem relacj¢ pomigdzy jednostka
a rynkiem finansowym nie tylko w kontekscie ekonomicznym, lecz takze w kontek-
$cie psychologicznym, spotecznym czy kulturowym. Szczegolnie ze — jak wskazuje
Harasim — poziom rozwoju rynkéw finansowych i oferowanych ustug wptywa zna-
czaco na podejmowane decyzje finansowe gospodarstw domowych [Harasim (red.)
2010, s. 28-30]. Tym samym rosnaca rola decyzji finansowych poteguje ryzyko de-
cyzji finansowych i konsekwentnie finansowego dobrobytu. Flejterski wskazuje, ze
,»W zaawansowanej nowoczesnosci spoteczna produkcja bogactwa idzie w parze ze
spoteczna produkcja ryzyka, z czego wynika nowy paradygmat spoteczenstwa ryzy-
ka” [Flejterski 2007, s. 59]. Spowodowato to wzrost potrzeby edukacji ekonomicz-
nej i rozszerzenie modelu o ten komponent (zob. rys. 2).

Model edukacyjny
1 2 3 4

| | | | Narzedzia finansowe | Swiadomos¢ finansowa

Rys. 2. Model edukacyjny budowania $wiadomosci finansowej

I Edukacja finansowa Inkluzja finansowa

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Jak trudne jest to wyzwanie, wskazuja Atkinson i Messy, stwierdzajac, ze funda-
mentalnym celem wsparcia instytucjonalnego w zakresie budowania §wiadomosci
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finansowej jest ,,zmiana postawy, zachowania i motywacji odbiorcy programu” [At-
kinson, Messy 2013, s. 8]. Cytat ten podkresla olbrzymig role komponentu psycho-
logicznego, a tym samym dorobku psychologii ekonomicznej, zwlaszcza finansow
behawioralnych i psychologii finansowej?, w podejmowaniu skutecznych decyzji
finansowych budujacych ich dobrobyt finansowy (por. [Swiecka 2008; Swiecka
(red.) 2014; Bogacka-Kisiel (red.) 2012]). Trudnos¢ tego procesu wynika z dwoch
waznych trendéw. Po pierwsze, postgpujaca rewolucja informatyczna w ostatnich
dwudziestu latach powoduje, ze produkty finansowe staja si¢ coraz bardziej skom-
plikowane, a wdrazanie nowych technologii i dostarczanie olbrzymiej ilo$ci infor-
macji daje spoteczenstwu poczucie ztudnej pewnosci i bezpieczenstwa w procesie
podejmowania decyzji finansowych i tylko dostarcza instytucjom sektora finanso-
wego dodatkowych mozliwo$ci manipulacji nimi. Po drugie, wraz z postepujacym
nasladowaniem wolnorynkowych wzorcéw zachowan zwigksza si¢ poziom aspiracji
spoteczenstwa, co naktada dodatkowsa presje na podejmowane decyzje finansowe,
wzmacniajac wzorce ,,zycia na kredyt”, braku akumulacji oszczgdnosci, infantyli-
zacji edukacji i stagnacji satysfakcji z zycia (szerzej [Bywalec 2010, s. 194-239]).
Szopa definiuje to zjawisko jako ,,ekonomizm”, wskazujac, ze ,,przedmiotem aspi-
racji i transakcji spoteczenstw nowoczesnych sa towary i pieniadze” [Szopa (red.)
2012, s. 8].

Spoteczenstwo poddawane ciaglej probie ,,silnej woli” i ,,samokontroli” nawet
przy wysokim poziomie $wiadomosci moze mie¢ trudno$¢ w podejmowaniu sku-
tecznych decyzji finansowych. Dlatego edukacja finansowa ma sens, ale tylko wow-
czas, gdy jest wspomagana dodatkowymi instytucjonalnymi mechanizmami, ktore
zamiast uczy¢ ludzi, jak nie popemiac¢ btedow decyzyjnych, biorg je pod uwagg przy
ich tworzeniu (por. [de Meza, Irlenbusch, Reyniers 2008]). Bez dorobku psycholo-
gii ekonomicznej nie bedzie to mozliwe, a dziatania edukacyjne nie przyniosg wy-
miernych efektéw [de Meza, Irlenbusch, Reyniers 2008, s. 2], szczegdlnie ze profil
psychologiczny spoteczenstwa polskiego oparty jest na impulsywnosci i niecheci do
mys$lenia perspektywicznego [Wojcik 2010; za: Bogacka-Kisiel (red.) 2012, s. 13].

3. Komponenty holistycznego podejscia
do podnoszenia Swiadomosci finansowej w Polsce

Holizm w instytucjonalnym podejsciu do podnoszenia $wiadomosci finansowe;j
obejmuje dwa gldwne procesy: socjalizacje ekonomiczng, edukacje ekonomiczna,
wspierane przez trzeci, tj. narzedzia finansowe® czerpigce z dokonan psychologii
ekonomicznej (zob. rys. 3).

2 Zob. definicje i roznice w [Wasowicz-Kiryto 2008, s. 21].
3 Rozumiane jako produkty i ustugi finansowe (termin za: [Iwanicz-Drozdowska 2009, s. 10]).
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Model holistyczny

1 2A 3A
—
Socjalizacja ekonomiczna Edukacja finansowa Swiadomo$¢ finansowa
4
Wzrost bogactwa
i jakosci zycia
2B 3B /
| Narzedzia finansowe | > | Inkluzja finansowa |

Rys. 3. Holistyczny mechanizm podnoszenia §wiadomosci finansowe;j

Zrédto: [Sherraden 2010, s. 19].

W modelu tym proces budowania swiadomosci finansowej rozpoczyna si¢ od
socjalizacji ekonomicznej*, najczesciej w szkole podstawowej lub gimnazjum. Pro-
cesy socjalizacyjne, szczeg6lnie wsrdd gospodarstw domowych zagrozonych wy-
kluczeniem i ub6stwem oraz tych bez odpowiedniego przygotowania finansowego
rodzicéw, powinny obejmowac zaréwno rodzicow, jak i dzieci, gdyz w ten sposob
oba pokolenia mogg powaznie skorzysta¢ na tym procesie [Lusardi, Mitchell, Curto
2009, s. 23]. Socjalizacja odpowiada zatem budowaniu glebokiej swiadomosci finan-
sowej wedtug Flejterskiego [2008, s. 100]. Budowane ,,wtasciwe nawyki” sa dodat-
kowo ,,wspomagane” w procesie edukacji’, ktory wykorzystuje narzgdzia finansowe
jeszcze przed inkluzjg finansowa. Powoduje to, ze osoba taka rozumie ich dziatanie
i zdobywa doswiadczenie jeszcze przed wejsciem w doroste zycie. Wraz z poglebia-
jaca si¢ inkluzja rosnie Swiadomos$¢ finansowa oraz korzystanie z coraz bardziej wy-
szukanych narzedzi finansowych. Wiasciwie skonstruowane narzedzia finansowe
natomiast powinny pozwala¢ przezwycieza¢ ograniczenia psychologiczne i zmie-
nia¢ zachowania finansowe klientow [Atkinson, Messy 2013, s. 18]°. Sg one zatem

4 Socjalizacja ekonomiczna, jak wskazuje Roland-Levy: ,,dotyczy tak zwanej ekonomii dla niefa-
chowcow, nazwanej takze naiwng ekonomia” [Roland-Levy 2004, s. 277]. Definicja ta wskazuje, ze
jej odbiorca moze by¢ kazdy niezaleznie od pochodzenia, poziomu dochodow, miejsca zamieszkania
czy poziomu wyksztatcenia. Jest takze coraz wigkszym przedmiotem zainteresowania ekonomistow
w Polsce, ktorzy w swoich pracach wskazuja jej istotng rol¢ w podejmowaniu skutecznych decyzji fi-
nansowych (zob. [Flejterski 2008, s. 100—105; Bogacka-Kisiel (red.) 2012, s. 71]), edukacji finansowej
i wykluczenia finansowego [Iwanicz-Drozdowska (red.) 2011, s. 21-22, 216] czy walki z wyklucze-
niem spotecznym i ubdstwem [Slezak 2012, s. 145].

5 Edukacja finansowa definiowana jest przez OECD jako ,,proces, dzigki ktéremu konsument fi-
nansowy podnosi poziom $wiadomosci nt. narzedzi i terminéw finansowych, a poprzez dostarczana
informacje, instrukcje i obiektywne rekomendacje podnosi poziom swoich umiej¢tnosci i kompetenciji,
aby stawac si¢ bardziej $wiadomym ryzyk i szans, aby podejmowaé swiadome decyzje finansowe,
aby wiedzie¢, do kogo uda¢ si¢ po konsultacje finansowa i jakie decyzje podjac, aby podnosi¢ poziom
finansowego well-being” [OECD 2005, s. 26].

¢ Mechanizm konstrukeji takich narzedzi finansowych opisuja Thaler i Sunstein, a w odniesieniu
do 0s6b najubozszych Han i Sherraden [2009]. Przyktadem takich narzedzi w konteksScie ograniczen
ptynacych z niskiego poziomu §wiadomosci jest tzw. Szybkie Przystapienie (Quick Enrollment) [Lu-
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komplementarne do innych mechanizméw podnoszenia §wiadomosci finansowe;j
(tj. edukacji i socjalizacji). Efektywno$¢ stosowanych narzedzi finansowych wiagze
si¢ takze z ich niskimi kosztami. Jak wskazuje Willis, ,,edukacja finansowa zwigzana
z planowaniem emerytury okazata si¢ duzo bardziej kosztowna i mniej efektywna
anizeli narzedzia tzw. Szybkiego lub Automatycznego Przystapienia” [Willis 2011,
s. 432], wraz z mechanizmem zachet finansowym [Altman 2012, s. 683].

Projekty taczace w sobie te trzy komponenty i dedykowane osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym i marginalizacja naleza do najrzadziej spotykanych (zob.
przeglad w: [Buckland 2011, s. 6, 26-28, 39, 41-44]). Nalezg do nich programy
typu Individual Development Account (w skrécie IDA). Lacza w sobie elementy
heurystycznej edukacji finansowej, wraz z metoda, gtdéwnie nauka przez doswiad-
czenie, oraz inkluzjg finansowq (juz na etapie szkolnym), funkcjonujac najczesciej
pod nazwa projektow tzw. bank w szkole (school bank) [Johnson, Sherraden 2007,
s. 126-131]. Ich glowna zaleta jest to, ze uczniowie, uczac si¢ podstaw arytmety-
ki finansowej, prowadzonej najczesciej przez pracownikdéw instytucji finansowych
(partnera projektu), maja okazje oszczgdzac na specjalnie dla nich przygotowanych
bezptatnych kontach. Wprowadzony odpowiedni system zachet (bonusy za dotacze-
nie do projektu, uczestnictwo w modutach kursow z edukacji finansowej, za sys-
tematyczne wplaty, za ukonczenie projektu, za kontynuacj¢ projektu na wyzszych
poziomach edukacji itd.) powoduje, Ze szczegodlnie osoby z rodzin o bardzo niskich
dochodach moga otrzymaé¢ nawet dwu-, trzykrotno$¢ zaoszczedzanych srodkow
[Johnson, Sherraden 2007, s. 126—131]. Jak wskazuja Johnson i Sherraden, dla nie-
ktorych rodzin oznacza to pokrycie kosztow dwodch lat edukacji na poziomie wyz-
szym [Johnson, Sherraden 2007, s. 130].

Tego typu projekty edukacyjne wciaz jeszcze nalezag do mniejszo$ci 1 stanowg
duza luke edukacyjna, a tym bardziej badawczg [Sherraden 2010, s. 6]. W Polsce
tego typu programoéw opartych na zatozeniach IDA, zgodnie z najlepszg wiedza
autora, si¢ nie prowadzi’. Ze wzgledu na szczegdlng ekspozycje na ryzyko dalszej
marginalizacji i ubostwo, spoteczno$¢ podatna na niski poziom §wiadomosci finan-
sowej, z regionéw wiejskich i peryferyjnych — badania na tych grupach powinny
sta¢ si¢ priorytetem najpierw edukacyjnym, poprzez realizacj¢ projektu typu IDA,
a nastgpnie badawczym, gdyz moga dostarczac szczegolnie istotnych informacji dla
rzadzacych i formutowanych priorytetow instytucjonalnych mechanizmoéw podno-

sardi, Mitchell 2013, s. 45] lub Automatyczne Przystapienie (Automatic Enrollment) [Hastings, Man-
drian, Skimmyhorn 2012, s. 26].

" Najbardziej zaawansowane wydaja si¢: 1) program edukacyjny Zaplanuj swoja Przyszto$¢ de-
dykowany mieszkancom wsi, odchodzacy od tematyki edukacji finansowej i kontynuowany w ramach
projektu ABC przedsigbiorczosci na wsi przez Fundacje Wspomagania Wsi wspdlnie z Narodowym
Bankiem Polskim [www.edufin.pl]; 2) program edukacyjny Moje Finanse dedykowany mtodziezy,
realizowany przez Fundacje¢ Kronenberga wraz z Fundacja Mlodziezowe]j Przedsigbiorczosci i Naro-
dowym Bankiem Polskim [http://www.citibank.pl/poland/kronenberg/polish/6557.htm]; 3) projekty
edukacyjne realizowane przez Fundacj¢ Krzewienia Edukacji Finansowej [www.skef.pl].



282 Tomasz Potocki

szenia $wiadomosci finansowej (por. [Holzmann 2010, s. 21-22; Han, Sherraden
2009, s. 481]).

4. Zakonczenie

Dobrze funkcjonujace spoteczenstwo jest istotnym warunkiem rozwoju wolnego
rynku [Szopa (red.) 2012, s. 12]. W opinii autora to spoteczenstwo swiadome fi-
nansowo podejmuje decyzje maksymalizujace finansowy dobrobyt. Tym samym
edukacja finansowa nie powinna stanowi¢ dobra merytorycznego, ale sta¢ si¢ do-
brem publicznym, a $wiadomo$¢ finansowa, zwlaszcza wiedza finansowa czerpa-
na z matematyki finansowej, powinna stawia¢ si¢ zasobem uniwersalnym kapi-
tatu ludzkiego, nie za$ zasobem dedykowanym (terminy za: [Wilkin (red.) 2010,
s. 21, 44])%. Aby to zrealizowac, nalezy rozwazy¢ wprowadzenie edukacji finan-
sowej jako programu obowigzkowego, poczawszy od najnizszych stopni edukacji
formalnej. Potwierdzeniem tego trendu na §wiecie jest umieszczenie od 2012 r. po-
miaru $§wiadomosci finansowej w badaniach PISA, prowadzonych przez OECD od
1997 r. na reprezentatywnej grupie 15-latkow w krajach OECD 1 30 krajach niebg-
dacych cztonkami OECD [OECD 2013, s. 13]. W opinii Bywalca ,,prawo do eduka-
cji konsumenckiej staje si¢ jednym z najwazniejszych praw czlowieka [...] pelnigc
przede wszystkim wazna forme ochrony konsumenta” [Bywalec 2009, s. 122]. Edu-
kacji, ktora wspierana jest przez procesy socjalizacyjne oraz inne rozwigzania oparte
glownie na dorobku psychologii finansowej. Do przezwyci¢zenia tych trudnosci ,,po-
trzebna jest powszechna dtugofalowa edukacja [...] i roznorodne formy doksztalca-
nia [...] rynkowego, finansowego, prawnego i marketingowego” [Klodzinski 1994,
s. 175-176]. Jak wskazuje Iwanicz-Drozdowska, ,,nabiera ona szczegdlnego zna-
czenia w gospodarstwach domowych o niskich dochodach, stabych ekonomicznie
ispotecznie [...]. Takim najtatwiej wpas¢ w pulapke nadmiernego zadtuzenia” ([Iwa-
nicz-Drozdowska (red.) 2011, s. 15]; zob. tez [Swiecka 2008, rozdz. 4; Pottorak
2012, s. 160, 187-189]).

Szczegblng role w budowaniu §wiadomosci finansowej majg organizacje sa-
morzadowe i pozarzadowe [Iwanicz-Drozdowska 2008, s. 196]. Jak wskazuje Buc-
kland, powotujac si¢ na badania OECD, organizacje lokalne maja najwicksza szan-
s¢ dotarcia do grup najbardziej zagrozonych niska §wiadomoscia i w konsekwencji
wykluczeniem finansowym, spotecznym i ubdstwem [Buckland 2011, s. 38]. Tym
samym inicjatywy edukacyjne i pomiar efektow na poziomie gmin mogg przyno-
si¢ najlepsze korzysci dla odbiorcow, a takze najwigcej informacji dla badaczy.
Szczegodlnie ze dostarczajg mozliwos$ci realizowania eksperymentéw edukacyjnych
w ramach podejscia nazywanego eksperymentalnym spoteczenstwem (experimental
society) [Diener i in. 2009, s. 61]. W podejsciu tym jedne gminy traktuje sie jak

8 Odnoszac si¢ do terendw wiejskich, ale wnioski te mozemy odnie$¢ do szerokiej grupy osob
o niskim poziomie $wiadomosci.
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grupy eksperymentalne (wprowadza zajgcia z edukacji finansowej), a inne traktuje
jako grupy kontrolne (nie wprowadza si¢ zaje¢ z edukacji finansowej). Jak wskazuje
Flejterski (odnoszac si¢ do metod eksperymentalnych): ,,metody te moga stanowic
wazny pomocniczy instrument badawczy [...] na przyktad zachowania [...] grup
spotecznych lub catego spoleczenstwa po wprowadzeniu okreslonych posunig¢ z za-
kresu polityki ekonomicznej” [Flejterski 2007, s. 184].
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