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WYKORZYSTANIE STATYSTYCZNEJ  
ANALIZY DANYCH W BADANIACH  
TURYSTYKI TRANSGRANICZNEJ  
NA OBSZARACH CHRONIONYCH 

Streszczenie: Celem artykułu jest analiza ruchu turystycznego w Wolińskim Parku Naro-
dowym (WPN) z perspektywy turystyki transgranicznej, a w szczególności identyfikacja 
współcześnie występujących barier i określenie czynników wpływających na turystykę 
transgraniczną na obszarach chronionych. W badaniach wykorzystano dwa rodzaje ankiet. 
Pierwsza z nich była skierowana do Niemców odwiedzających kurorty nadmorskie, drugą 
zaś wypełniali turyści w WPN. W pracy wykorzystane zostały wybrane metody statystyki 
wielowymiarowej do analizy ruchu turystycznego w WPN. Okazało się, że jest on mało po-
pularną destynacją turystyczną wśród Niemców odwiedzających Euroregion Pomerania. Na 
te cenne przyrodniczo obszary przyjeżdżają przede wszystkim na rowerach młodzi Niemcy. 
Dla osób starszych większą atrakcję stanowią cesarskie kurorty nadmorskie.  

Słowa kluczowe: transgraniczny ruch turystyczny, obszary chronione, statystyczna analiza 
wielowymiarowa, analiza skupień, analiza korespondencji. 

DOI: 10.15611/pn.2015.385.03 

1. Wstęp 

We wszystkich regionach zlokalizowanych wzdłuż wewnętrznych i zewnętrznych 
granic Unii Europejskiej współpraca transgraniczna koncentruje się zazwyczaj na 
zagadnieniach gospodarczych i turystyce. Dotyczy to zwłaszcza obszarów położo-
nych peryferyjnie, których najczęściej jedynym „bogactwem” i atutem są zasoby  
i walory turystyczne oraz przygraniczne położenie. 

W celu identyfikacji czynników determinujących transgraniczny ruch turystycz-
ny na obszarach chronionych zostały przeprowadzone pilotażowe badania ankietowe 
w ramach polsko-niemieckiego projektu „Społeczno-ekonomiczne uwarunkowania 
turystyki transgranicznej w Euroregionie Pomerania na przykładzie Wolińskiego 
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Parku Narodowego”1. Celem tych badań była analiza ruchu turystycznego w Woliń-
skim Parku Narodowym (WPN) z perspektywy turystyki transgranicznej, a w szcze-
gólności identyfikacja współcześnie występujących barier i określenie czynników 
wpływających na turystykę transgraniczną na obszarach chronionych. W pracy do 
analizy ruchu turystycznego w WPN wykorzystane zostały wybrane metody staty-
styki wielowymiarowej. Zasadniczym celem badania jest wyodrębnienie i charakte-
rystyka grup turystów, którzy odwiedzają te cenne przyrodniczo obszary. 

2. Ruch turystyczny w Wolińskim Parku Narodowym  

Stan środowiska przyrodniczego wpływa na podejmowane przez turystów decyzje 
dotyczące kierunków wyjazdów, długości i charakteru pobytu [Ziółkowski 2009,  
s. 18]. Turystyka jako jedna  z  dziedzin  gospodarki  wykorzystująca zasoby  przy- 

Tabela 1. Turystyka w parkach narodowych w Polsce w 2012 roku 

Nazwa Rok  
utworzenia 

Powierzchnia 
w ha 

Szlaki 
 turystyczne w km 

Liczba turystów 
w tys. na 1 ha 

Ogółem x 314 619,4 3609,8 11 677,0 36,8 
Babiogórski  1954 3 393,3 55,0 63,0 18,6 
Białowieski  (1932)a, 1947 10 517,3 44,3 120,6 11,5 
Biebrzański  1993 59 223 493,3 32,5 0,5 
Bieszczadzki  1973 29 202,1 465,0 297,0 10,2 
Bory Tucholskie  1996 4 613 92,0 60,0 13,0 
Drawieński  1990 11 342 170,4 25,5 2,2 
Gorczański  1981 7 029,1 155,3 70,0 10,0 
Gór Stołowych  1993 6 340,2 109,0 350,0 55,2 
Kampinoski  1959 38 544,4 550,0 1 000,0 25,9 
Karkonoski  1959 5 580,3 117,6 2 000,0 358,4 
Magurski  1995 19 437,9 85,0 40,0 2,1 
Narwiański  1996 7 350 55,0 12,0 1,6 
Ojcowski 1956 2 145,7 37,3 400,0 186,4 
Pieniński  (1932), 1954 2 371,7 35,0 770,0 324,6 
Poleski  1990 9 764,6 135,7 28,1 2,9 
Roztoczański  1974 8 482,8 29,3 120,0 14,1 
Słowiński  1967 21 572,9 144,3 312,4 14,5 
Świętokrzyski  1950 7 626,4 37,5 162,0 21,2 
Tatrzański  (1947), 1954 21 197,4 275,0 2 947,0 139,0 
Ujście Warty  2001 8074 13,3 56,9 7,0 
Wielkopolski  1957 7 597,2 215,0 1 200,0 158,2 
Wigierski  1989 15 079,6 245,4 110,0 7,3 
Woliński  1960 8 134,5 50,1 1 500,0 137,4 

Źródło: opracowanie własne na podstawie [Ochrona środowiska 2013]. 

                      
1 Projekt został dofinansowany przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu 

Rozwoju Regionalnego oraz budżetu państwa w ramach Funduszu Małych Projektów INTERREG IV 
A Euroregionu Pomerania. 
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rodnicze powinna uwzględniać potrzebę ochrony przyrody, w tym szczególnie na 
obszarach chronionych. Jedną z najważniejszych form ochrony przyrody jest park 
narodowy. Ma on do spełnienia wiele funkcji, a najważniejsze z nich to funkcje: 
ochronne, naukowe, edukacyjne i turystyczne. Wynikają one z obowiązującej w 
Polsce ustawy o ochronie przyrody [Dz.U. 2004 nr 92, poz. 880 z późn. zm.]. Parki 
narodowe w Polsce zostały odpowiednio przygotowane do udostępnienia dla ruchu 
turystycznego i prowadzenia działalności dydaktycznej czy muzealnej, a liczba 
odwiedzających wskazuje na duże zainteresowanie. Do okresu przełomu, który 
nastąpił w 1989 r., frekwencja w parkach narodowych kształtowała się na poziomie 
ok. 12 mln osób rocznie [Gałązka 2009, s. 125]. Na tak wysoką frekwencję składa-
ły się zorganizowane przyjazdy z zakładów pracy, pobyt osób w ramach Funduszu 
Wczasów Pracowniczych, liczne wycieczki szkolne i pobyt osób indywidualnych. 
Wraz ze zmianą systemu gospodarczego nastąpił spadek liczby odwiedzających  
z 12 mln do 8-9 mln osób rocznie w latach 1991-1996. Począwszy od 1997 r., 
można zaobserwować rosnące zainteresowanie pobytem w parkach narodowych  
w Polsce. W 2012 roku odwiedziło je ponad 11 mln turystów, a największym zain-
teresowaniem cieszyły się następujące z nich: Tatrzański PN, Karkonoski PN  
i Woliński PN (tab. 1). 

Niepowtarzalne walory przyrodnicze wyspy Wolin, urozmaicony krajobraz, bez-
pośrednie sąsiedztwo morza, a także nasłonecznienie przyczyniają się do tego, że 
liczba osób odwiedzających WPN należy do najwyższych w Polsce – ok. 1,5 mln 
turystów rocznie, co stanowi ok. 13% całkowitego ruchu turystycznego w polskich 
parkach narodowych. Podobnie jak w przypadku innych parków [Czochański 2002, 
s. 385-404] obserwowane są zmiany w sezonowym rozkładzie ruchu turystycznego. 
Wzrost natężenia ruchu obserwuje się od maja, a spadek dopiero we wrześniu i paź-
dzierniku. Pomimo że WPN jest jednym z najliczniej odwiedzanych w Polsce par-
ków narodowych, to udział obcokrajowców, w tym z Niemiec, jest nadal marginalny 
– ok. 10 tys. rejestrowanych osób rocznie. 

3. Materiał badawczy i metoda 

W badaniach wykorzystano dwa rodzaje ankiet. Ankiety miały charakter anoni-
mowy i były skierowane do obywateli polskich i niemieckich przebywających  
w Euroregionie Pomerania. Badanie przeprowadzono w okresie od lipca do sierp-
nia 2013 roku. Ankietę po stronie niemieckiej euroregionu przeprowadziły osoby  
z Ernst-Moritz-Arndt-Universität w Greifswaldzie. Ankieta ta była skierowana do 
Niemców odwiedzających trzy niemieckie kurorty nadmorskie (Alhbeck, Heringsdorf i 
Bansin). Miejscowości te na wniosek władz i za zgodą mieszkańców od 2005 r. połą-
czono w jedną gminę pod nazwą Ostseebad Heringsdorf. Ponadto te 3 miejscowo-
ści często nazywane są kurortami cesarskimi, tzw. Kaiserbädern. Drugą ankietę 
wypełniali turyści odwiedzający Woliński Park Narodowy, a w szczególności [Bąk 
i in. 2014, s. 103-127]: 
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• punkt widokowy Gosań, który jest najwyższym wzniesieniem polskiego wy-
brzeża (93,4 m n.p.m.), 

• punkt widokowy Kawcza nad Zatoką Pomorską, będący nadmorskim wznie-
sieniem o wysokości 61 m n.p.m., 

• Zagrodę Pokazową Żubrów, która jest zlokalizowana w lesie ok. 2 km od cen-
trum Międzyzdrojów. 
Otrzymano 1392 prawidłowo wypełnione ankiety, przy czym 1055 dotyczyło 

obywateli niemieckich, pozostałe (337) obywateli polskich. Ponad 56% badanych 
to kobiety (tab. 2). Średni wiek ankietowanych wyniósł 49 lat. Połowę badanych 
stanowiły osoby do 48 lat, a więc zazwyczaj czynne zawodowo. Turyści odwiedza-
jący badany euroregion najczęściej podróżowali z dziećmi (53,6%) albo z innymi 
osobami dorosłymi (37,9%). Tylko 8,5% samotnie przebywało na wypoczynku. 
Około 45% turystów przebywało na badanym obszarze tylko jeden dzień, pozostali 
przyjechali przynajmniej na kilka dni. Dominującym środkiem transportu dla obu 
badanych grup był samochód (blisko 70% turystów w obu grupach). Największa 
różnica w zakresie wykorzystywanego środka transportu występowała w prefero-
waniu wycieczek rowerowych, które dla turystów niemieckich stanowiły ponad 
dziesięciokrotnie większy udział (21%) niż dla turystów polskich (2%). 

Tabela 2. Turyści objęci badaniem ankietowym według płci i kraju pochodzenia 

Pochodzenie turysty Kobiety Mężczyźni Ogółem 
Niemcy 596 459 1055 
Polska 184 153   337 
Ogółem 780 612 1392 

Źródło: opracowanie własne na podstawie ankiet. 

 
Wśród turystów polskich przeważały osoby w grupie wiekowej 26-40 lat (tab. 3), 

podczas gdy wśród turystów niemieckich była to grupa 41-60 lat, przy czym zna-
czący udział w strukturze wiekowej turystów z Niemiec stanowili również turyści 
w wieku powyżej 60 lat (32%).  

Tabela 3. Turyści objęci badaniem ankietowym według wieku i kraju pochodzenia 

Kraj pochodzenia 
turysty 

Wiek turysty 
Ogółem 

20-25 lat 26-40 lat 41-60 lat pow. 60 lat 

Niemcy   33 214 470 338 1055 
Polska   60 157 104   16 337 
Ogółem 109 331 599 353 1392 

Źródło: opracowanie własne na podstawie ankiet. 



32 Iwona Bąk 

  
 

Analiza preferencji z podziałem respondentów na ich narodowość wskazuje na 
znaczne różnice. W szczególności różnice występują w zakresie korzystania z bazy 
noclegowej, wielkości wydatków związanych z pobytem na urlopie, źródłem in-
formacji, z którego turyści w poszczególnych krajach czerpią informacje o Eurore-
gionie, oraz długości w nim pobytu. Turyści polscy przede wszystkim korzystali z 
noclegów typu kwatery prywatne (48,7%) oraz domy wczasowe (30,6%), podczas 
gdy dla turystów z Niemiec najatrakcyjniejszą ofertę noclegową stanowiły hotele 
(53,2%). Wydatki turystów niemieckich kształtowały się w przedziale 201-600 
euro (53% wskazań) oraz ponad 600 euro na osobę (25% wskazań). Natomiast 
wśród turystów polskich dominującą grupę stanowili turyści, których wydatki 
kształtowały się w niższych kwotach: 27% respondentów wskazało na wydatki do 
100 euro na osobę, a 30% na kwotę od 201 do 600 euro. Na wydatki powyższej 
600 euro na osobę wskazało tylko 4,5% polskich turystów, czyli aż 6-krotnie mniej 
wskazań niż w przypadku turystów niemieckich. 

Głównym źródłem informacji o euroregionie dla turystów z Niemiec było po-
lecenie przez recepcje lub wynajmującego (62%), podczas gdy dla Polaków to 
źródło informacji było mało znaczące (ok. 10% wskazań). Internet był czterokrot-
nie częściej źródłem informacji dla Polaków (71%) niż dla Niemców (16%). Róż-
nice w preferencjach turystów ze względu na narodowość dotyczyły również dłu-
gości pobytu. Turyści niemieccy przebywali zazwyczaj kilka dni (61%), podczas 
gdy Polacy przeznaczali na ten cel jeden dzień (61%). 

Spośród badanych turystów niemieckich odwiedzających kurorty cesarskie tyl-
ko 36,1% odwiedziło lub zamierzało odwiedzić nasz kraj. W ankietach przeprowa-
dzonych, po stronie zarówno niemieckiej, jak i polskiej, zadano Niemcom pytanie 
o powody odwiedzenia Polski. Nieco ponad połowa respondentów (51%) twierdzi-
ła, że przekroczyła granicę Polski w celu wypoczynku. Istotnym powodem odwie-
dzenia Polski były również zakupy (30,2%), a co jest istotne z punktu widzenia 
celu badania, 12,9% badanych jako cel podróży wskazało odwiedziny obszarów 
cennych przyrodniczo, w tym WPN. 

Wśród ankietowanych pojawiły się również głosy przeciwko wyjazdom tury-
stycznym do Polski. Wypowiedziało się na ten temat 684 badanych Niemców, 
którzy jako główny powód braku uczestnictwa w tego rodzaju wyjazdach podawali 
bariery językowe (46,5%), a następnie brak poczucia bezpieczeństwa (39,4%) 
związany np. ze złym zachowaniem użytkowników dróg w Polsce. Ponadto re-
spondenci krytykowali stan infrastruktury oraz zupełnie inną mentalność Polaków, 
która może stanowić barierę dotyczącą przyjazdu cudzoziemców do Polski. 

Ważnym elementem z punktu widzenia turystyki transgranicznej jest dokładna 
analiza zachowań turystów niemieckich przebywających w Euroregionie Pomera-
nia. W artykule podjęto próbę wykrycia powiązań pomiędzy kategoriami cech cha-
rakteryzującymi podróże turystyczne Niemców przebywających w kurortach cesar-
skich. Do obliczeń wykorzystano moduł Analiza korespondencji w pakiecie Stati-
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stica 10.0. Badanie przeprowadzono w grupie respondentów opisanych trzynasto-
ma kategoriami cech: 
• płeć: M – mężczyzna, K – kobieta; 
• wiek: L1 – do 25 lat, L2 – 26-40 lat, L3 – 41-60 lat, L4 – powyżej 60 lat; 
• baza noclegowa: B1 – kwatera prywatna, B2 – hotel, B3 – inne (np. u znajo-

mych lub krewnych, sanatorium, namiot, domek letniskowy); 
• długość pobytu: D1 –1 dzień, D2 –dłużej niż 1 dzień; 
• źródło informacji o WPN: I1 – Internet, I2 – polecenie przez znajomych, I3 – 

informacja turystyczna, I4 – media, I5 – polecenie przez recepcje lub wynajmu-
jącego; 

• główny środek transportu wykorzystywany na dojazd: T1 – samochód osobo-
wy, T2 – autokar, T3 – rower, T4 – środki transportu zbiorowego, T5 – pieszo; 

• wydatki ogółem poniesione w związku z wyjazdem: W1 – do 100 euro, W2 – 
101-200 euro, W3 – 201-600 euro, W4 – powyżej 600 euro; 

• liczba osób w podróży: O1 – podróżuje samotnie, O2 – podróżuje tylko z oso-
bami dorosłymi, O3 – podróżuje z osobami dorosłymi i dziećmi, 

• pobyt w Polsce: PL1 – tak, PL2 – nie;  
• powody odwiedzenia Polski: P1 – odpoczynek, P2 – zakupy, P3 – obszary 

chronione, P4 – zwiedzanie; 
• bariery odwiedzenia Polski: BR1 – brak znajomości języka, BR2 – brak poczu-

cia bezpieczeństwa, BR3 – słabo rozwinięta infrastruktura, BR4 – brak czysto-
ści;  

• odwiedziny WPN: WPN1 – tak, WPN2 – nie; 
• powody odwiedzenia WPN: PW1 – czyste powietrze, PW2 – cisza, PW3 – 

walory krajobrazowe. 
Dla kategorii badanych cech wyznaczono wielodzielczą macierz Burta, na pod-

stawie której obliczono wartości własne oraz współrzędne poszczególnych punk-
tów i ich wkład do bezwładności2. Rozmiar macierzy Burta oraz mnogość wza-
jemnych powiązań kategorii zmiennych były powodem ich pogrupowania w sku-
pienia turystów o podobnych preferencjach. Wykorzystano w tym celu metodę 
Warda3 z odległością euklidesową, co pozwoliło na wyodrębnienie trzech grup 
respondentów (rys. 1): 

                      
2 Analiza korespondencji jest szeroko omówiona m.in. w pracach: [Gatnar, Walesiak 2004; Sta-

nimir 2005]. W literaturze można znaleźć przykłady wykorzystania analizy korespondencji, już w 
latach siedemdziesiątych ubiegłego wieku, w psychologii, politologii, epidemiologii czy ekologii 
[Greenacre 1984]. 

3 Klasyfikacji dokonano dla wszystkich kategorii zmiennych, które były opisane poprzez warto-
ści pięciu wymiarów uzyskanych w wyniku analizy korespondencji z uwzględnieniem zmodyfikowa-
nych wartości własnych. Na rys. 1, przedstawiającym łączenia kategorii w klasy, zaznaczono pozio-
mą linią etap, w którym przerwano łączenia klas. W celu podziału dendrogramu i określenia liczby 
skupień wykorzystano następujący miernik Grabińskiego [1992]. 
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Grupa I (PL1, L1, WPN1, O2, W2, I1, T3, D1) obejmuje młode osoby w wie-
ku do 25 lat, które chętnie odwiedzają Polskę, a do WPN przyjeżdżają najczęściej 
rowerem razem ze znajomymi. O atrakcjach WPN dowiedziały się przede wszyst-
kim z Internetu. Przyjeżdżają do Polski na cały dzień, a na wyjazd wydają od 101 
do 200 euro na osobę. 

Grupa II (P4, L4, T4, W4, T2, I3) dotyczy obywateli Niemiec w wieku powy-
żej 60 lat, którzy do kurortów cesarskich podróżują autokarem lub środkami trans-
portu zbiorowego. Na wyjazd turystyczny przeznaczają powyżej 600 euro. 

Grupa III (T5, W3, BR2, P2, PW1, L3, I2, BR4, L2, B3, B2, O1, I5, I4, PL2, 
O3, D2, PW3, K, P1, M, BR3, WPN2, T1, PW2, BR1, W1, P3, B1), najliczniejsza, 
dotyczy osób podróżujących samotnie lub z rodziną (współmałżonek, dzieci). Po-
dróżują samochodem osobowym lub pieszo. Nocują w hotelach, na kwaterach 
prywatnych lub np. u znajomych lub krewnych. Do kurortów cesarskich przyjeż-
dżają zazwyczaj na kilka dni. Na wyjazd turystyczny wydają do 100 lub od 201 do 
600 euro na osobę. Nie zamierzają oni odwiedzić Polski, gdyż nie znają języka 
polskiego i nie czują się tam bezpiecznie. O WPN posiadają informacje z mediów, 
od znajomych lub wynajmujących nocleg. Nie zamierzają odwiedzić tych cennych 
przyrodniczo obszarów, chociaż uważają, że posiadają one unikatowe walory kra-
jobrazowe oraz czyste powietrze. 
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Rys. 1. Diagram hierarchicznej klasyfikacji kategorii zmiennych objętych badaniem ankietowym 
wykonanej metodą Warda 

Źródło: opracowanie własne. 
 
Jednocześnie prowadzone były badania przez pracowników ZUT w Szczecinie 

wśród turystów odwiedzających WPN. Okazało się, że przyjeżdżają tam turyści, 
którzy mogą być zaklasyfikowani do jednej z trzech charakterystycznych grup. 
Ważnym wnioskiem z punktu widzenia turystyki transgranicznej było wyodrębnie-
nie grupy turystów przybyłych z Niemiec do WPN. Oprócz wspólnego pochodze-
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nia turystów charakteryzował ich również wiek (ponad 60 lat), preferowanie noc-
legów w hotelach oraz wydatki w kwocie powyżej 600 euro. Grupę tę można okre-
ślić mianem „bogatych (jak na polskie realia) niemieckich, aktywnych emerytów”. 
Kraj pochodzenia turystów w drugiej wyodrębnionej grupie odwiedzającej WPN 
nie był już tak zauważalny. Grupę drugą tworzyły samotne, młode osoby (w wieku 
do 25 lat), podróżujące najtańszymi środkami transportu (pieszo, na rowerze), ko-
rzystające również z najtańszych miejsc noclegowych (u znajomych, pole namio-
towe) o raczej mocno ograniczonej zasobności (wydatki do 100 euro). Tym samym 
mogą nasuwać się dla tej grupy skojarzenia np. z „letnim wypoczynkiem uczniów, 
studentów”. Grupę trzecią w większości stanowili turyści polscy podróżujący  
z małymi dziećmi, którzy podróżowali samochodem osobowym lub środkami 
transportu zbiorowego na co najmniej 1 dzień w celach wypoczynkowych oraz dla 
walorów krajobrazowych, wydatkując równowartość w złotych polskich od 101 do 
600 euro. Tę grupę można określić mianem „młodych rodzin z dziećmi” [Bąk i in. 
2014]. 

4. Podsumowanie 

Zastosowanie analizy korespondencji, a w szczególności możliwość zbudowania 
na tej podstawie klasyfikacji hierarchicznej, pozwoliło na wyznaczenie powiązań 
pomiędzy kategoriami zmiennych. Okazało się, że WPN jest mało popularną de-
stynacją turystyczną wśród Niemców odwiedzających Euroregion Pomerania. Na 
te cenne przyrodniczo obszary przyjeżdżają przede wszystkim na rowerach młodzi 
Niemcy. Dla osób starszych większą atrakcję stanowią cesarskie kurorty nadmor-
skie. Jedynie seniorzy odwiedzający polskie miejscowości położone w pobliżu 
WPN korzystają z uroków cennych przyrodniczo obszarów. 

Wyodrębnienie charakterystycznych grup turystów odwiedzających obszary 
chronione pozwala uzyskać odpowiednią wiedzę niezbędną do ich obsługi, 
uwzględniającą zróżnicowane motywacje i oczekiwania tych turystów, które mogą 
dodatkowo nasilać się na obszarach transgranicznych. Umożliwia to podjęcie sto-
sownych działań m.in. w celu stworzenia odpowiedniego produktu turystycznego, 
oznakowania tras turystycznych, budowania wokół obszaru chronionego bazy 
umożliwiającej zaspokojenie specyficznych potrzeb podróżujących. 
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THE APPLICATION OF STATISTICAL DATA ANALYSIS  
IN THE STUDIES OF CROSS-BORDER TOURISM  
IN PROTECTED AREAS 

Summary: The goal of the article is the analysis of tourism in the Wolin National Park from 
the perspective of cross-border tourism, in particular the identification of existing barriers 
and determinants of cross-border tourism in protected areas. Two types of questionnaires 
were used in the study. The first one was addressed to the Germans who visited three Ger-
man seaside resorts and the second one was filled by tourists visiting the Wolin National 
Park. In this work there were used selected methods of multivariate statistics to analyze 
tourism in WNP. It turned out that WNP was not a very popular tourist destination for Ger-
man visitors of Pomerania Euroregion. These valuable natural areas are visited mainly by 
young German bikers. For the elderly, the imperial seaside resorts are a greater attraction. 

Keywords: cross-border tourism, protected areas, multivariate statistical analysis, cluster 
analysis, correspondence analysis. 

 




