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SYSTEM ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO
A EKOINNOWACYJNOSC, EKOWYDAJNOSC,
EKOEFEKTYWNOSC

Streszczenie: Niniejsza praca stanowi probe znalezienia i uporzadkowania informacji na te-
mat ekoinnowacyjnosci, ekoefektywnosci oraz ekowydajnosci w kontekscie wykazania, ze
moga by¢ one rezultatem implementacji (i funkcjonowania) formalnego, certyfikowanego
systemu zarzadzania $srodowiskowego.

Stowa kluczowe: system zarzadzania §rodowiskowego (SZS), ISO 14001, ekoinnowacyj-
nos¢, ekowydajnos¢, ekoefektywnose.

1. Wstep

W Polsce problematyka dobrowolnego uwzgledniania w strategiach przedsigbiorstw
zagadnien ekologicznych jest stosunkowo nowa i w niewystarczajacym stopniu zba-
dana. Problemem jest kwestia niezadowalajgcego poziomu transferu wiedzy w oma-
wianym obszarze. Zdecydowano si¢ na dokonanie przegladu wybranej polskiej
1 miedzynarodowe;j literatury przedmiotu celem odnalezienia i skonfrontowania
informacji na temat zwigzkéw miedzy implementacja formalnego systemu zarzg-
dzania $rodowiskowego a ekoinnowacyjnoscia przedsigbiorstw. Badanie byto
uzasadnione, gdyz SZS budowany w oparciu o norme miedzynarodowa ISO 14001
— w takim uj¢ciu — nie byt dotad analizowany.

Celem pracy byta proba odpowiedzi na pytanie, czy implementacja, funkcjono-
wanie i doskonalenie formalnego systemu zarzadzania Srodowiskowego moga by¢
uznane za determinant¢ przyczyniajaca si¢ do ekoinnowacyjno$ci, ekowydajnosci,
ekoefektywnosci przedsiebiorstwa. Pytanie to jest wazne dla wspotczesnej praktyki
gospodarczej, szczegdlnie w §wietle coraz ostrzejszej konkurencji majacej miejsce
miedzy przedsigbiorstwami dziatajacymi na terenie Azji, Europy i Ameryki. Nie-
zwykle trudno na rynku konkurowac niska cena, dlatego szansg dla polskich przed-
sigbiorstw jest koncentracja na szeroko rozumianej jakosci i poszukiwanie nieza-
gospodarowanych nisz rynkowych, szczeg6lnie tych zwigzanych z kwestiami pro-
srodowiskowymi.
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2. Pojecia i definicje

Kategoria efektywnosci nie jest pojeciem jednorodnym. W znaczeniu ekonomicz-
nym (wedtug Stownika jezyka polskiego) efektywno$¢ oznacza rezultat dziatalnosci
okre$lany przez stosunek efektu do naktadu'. Bliskoznaczne dla pojecia efektywno-
$ci s okreslenia : ,,pozytywny wynik” czy tez ,,skutecznos¢” (w teorii organizacji
i zarzadzania). W tym ostatnim ujeciu efektywnos¢ obrazuje, jaki jest stopien osigg-
nigcia przez system zatozonego celu [Goldratt, Cox 2000, s. 79-80]. Organizacja
jest tym sprawniejsza, w im wiekszym stopniu realizuje swoje cele 1 im mniejsze
naktady $rodkéw materialnych i czasu pracy ponosi na ich osiggnigcie [Robbins,
DeCenzo 2002]. Niezbedne do osiggni¢cia kazdego celu sg zasoby. Nowe spojrzenie
na ich strukturg i znaczenie w ksztattowaniu zrodet sukcesu przedsiebiorstw prezen-
tuja liczne prace, m.in. W. Ouchiego, T. Peters, R.H. Watermana, C.K. Prahalada,
G. Hamela, K. Obloja, H. Kreikebauma, Z. Pierscionka.

Takze kwestia definiowania systemow zarzadzania $rodowiskowego, okresla-
nych przez niektorych autorow jako systemy zarzadzania srodowiskiem [Sokoto-
wicz, Srzednicki 2006, s. 28], budzi pewne kontrowersje. Na potrzeby niniejszego
opracowania przyjeto, ze SZS to ,,cze$¢ systemu zarzadzania organizacji wykorzy-
stana do ustanowienia i wdrozenia polityki $rodowiskowej oraz do zarzadzania
aspektami srodowiskowymi” [Norma PN-EN ISO 14001:2005].

W literaturze przedmiotu w obrebie innowacji wyrdznia si¢ specjalna grupe,
okreslang jako ekoinnowacje. W zwigzku z mnogosciag roznorodnych oraz wielo-
znacznych (nawet rozbieznych) definicji tego terminu istniejg problemy nie tylko z
promowaniem ekoinnowacji, ale takze z ich praktycznym wykorzystaniem [Carril-
lo-Hermosilla, del Rio, Kénndld 2010, s. 1073-1083]. Dokonujac analizy ekoinno-
wacji, mozna jednak wyodregbni¢ trzy typy inicjatyw srodowiskowych: zmniejszajg-
ce negatywny wplyw przedsigbiorstwa na srodowisko, rozwigzujace srodowiskowe
problemy, rozwijajace ekowydajne produkty/ustugi.

Ekoinnowacje zmierzaja do rozwoju nowych produktow i procesow, ktore do-
starcza konsumentom i przedsigbiorcom pewnej wartos$ci, przy rownoczesnym istot-
nym zmniejszaniu oddziatywania na srodowisko [Jones, Harrison, McLaren 2001,
s. 27-39]. Ekoinnowacje eliminuja badZ obnizaja poziom obcigzenia srodowiska spo-
wodowany dziatalnoscia cztowieka, przyczyniajac si¢ do osiggania nast¢pujacych
celow: zmniejszenie wykorzystania energii i surowcow, zmniejszenie wykorzystania
gleby, zmniejszenie emisji i odpadow, zachowanie bior6znorodnosci i krajobrazu
[Freier 2003, s. 12]. Rozwiazania ekoinnowacyjne maja sens, jezeli obejmuja budo-
wanie proekologicznych postaw konsumenckich, ktére tworza wsparcie dla przyja-
znych srodowisku produktéw oraz umozliwiaja poszerzanie ich rynkoéw zbytu.

' Por. [Stownik jezyka polskiego 1983].
2 Ze wzgledu na liczne publikacje wymienionych autoréw oraz ograniczenia edytorskie nie
umieszczono ich tytulow w bibliografii.
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W pismiennictwie naukowym prezentowane si¢ opisy nowych koncepcji zarza-
dzania okre$lanych jako strategie ekowydajnosci i ekoefektywnosci. Ekowydajnosé
definiowana jest jako stosunek wartosci, jaka przedsigbiorstwo dodaje (np. przez
produkcje wyrobow), do ilosci odpadow, ktore wytwarza firma w wyniku kreowania
wartosci [Bauer i in. 2004, s. 7]. Coraz czg¢$ciej podkresla sie, ze istotg ekowydajno-
$ci jest m.in. celowe ukierunkowanie na zrownowazony rozwdj przez wzrost pro-
duktywnos$ci zasobow oraz wydajnosci materialow, ktore powinny prowadzi¢ do
nowej polityki w zakresie produkcji, wyrobu i wykorzystania produktu. W tym uje-
ciu ogo6lnospoteczne zarzadzanie zasobami odnosi si¢ do zwigkszania produktywno-
sci w calym tancuchu wartosci, tj. od pozyskiwania surowcow, poprzez produkcje,
az do zagospodarowania [Ziotkowski 2008, s. 490-497].

Dziatania zwigzane z poprawa ekowydajnosci zwigzane sa najczesciej ze zmniej-
szeniem wykorzystania materialow, energii, substancji toksycznych, ze zwicksze-
niem podatnosci na recykling, zwigkszeniem intensywnosci ustug i wytrzymatosci
produktéw [Kemp, Andersen, Butter 2004, s. 18].

Racjonalizacja gospodarki odpadowej opiera si¢ m.in. na zatozeniu, ze kazdy
produkt powinien by¢ mozliwy do wielokrotnego wykorzystania. Takie rozwigzania
stosuje z powodzeniem $wiat przyrody —czlowiek takze powinien czerpac¢ z modeli,
jakie dostarcza biomimikra. W literaturze przedmiotu (dotyczacej zar6wno ekoinno-
wacyjnosci, jak 1 wymagan systemu zarzadzania srodowiskowego wedtug normy
ISO 14001) podkresla sig, ze nalezy stosowa¢ zasade recyklingu. Opiera si¢ ona na
panujacej w przyrodzie rownowadze w przeptywie materii. W dziataniach operacyj-
nych® przedsiebiorstw zasada ta sprowadza si¢ do wielokrotnego wiaczania odpa-
déw i zuzytych przedmiotéw w cykl produkcyjny. Jest to mozliwe dzieki ponowne-
mu ich uzytkowaniu, wykorzystaniu do innego celu badz przetworzeniu na materiat
lub energi¢. Z pomocg moga przyj$¢ rozwigzania wypracowywane w ramach tzw.
zielonej chemii (green chemistry). Wprowadzanie innowacyjnych ekologicznie
i chemicznie produktow, procesoéw, praktyk oraz systemowych dziatan majacych na
celu optymalizacj¢ proceséw technologii chemicznej powinno si¢ odbywac na rzecz
zmniejszania ryzyka zwigzanego z niepozadang zmiang stanu §rodowiska.

Koncepcje ekoefektywnosci rozwinigto w odpowiedzi na pojawiajgce si¢ ogra-
niczenia ekowydajnosci, w ramach ktdrej nie przeciwdziala si¢ produkcji nieprzy-
datnych lub niepodatnych na recykling odpadow, a jedynie spowalnia si¢ tempo eks-
ploatacji $rodowiska®. W ramach filozofii ekowydajnosci dazy si¢ do tworzenia
wyrobow i procesow przemyslowych, ktore przeksztalcajg materialy w sktadniki
odzywcze przez umozliwienie im ustawicznego przeplywu w obrebie jednego
z dwoch odrgbnych systemow metabolizmu, tj. biologicznego i technicznego [Brau-
gart, McDonough, Bollinger 2007, s. 1337-1348]. Stad podstawowa zasadg ekoefek-
tywnosci jest stwierdzenie, ze ,,odpad réwna si¢ pozywienie” [Ziotkowski 2008,

3 Dziatania operacyjne dotyczg biezacego funkcjonowania firmy, sa podporzadkowane celom
strategicznym i zwigzane z rozwiazywaniem codziennych problemoéw decyzyjnych.
4 Zob. [Eco-effectiveness...2012].
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s. 491-493]. Ekoefektywno$¢ stanowi wyzwanie dla przedsigbiorstw z formalnymi
systemami zarzadzania srodowiskowego. Jest ona mozliwa do osiggnigcia, jezeli
zaimplementowany system proekologicznego zarzadzania jest zintegrowany z wizja
przedsigbiorstwa i jest znany wszystkim pracownikom.

3. System zarzadzania Srodowiskowego jako stymulator
ekoinnowacyjnosci, ekowydajnosci, ekoefektywnosci

Wdrozenie i funkcjonowanie sytemu zarzgdzania srodowiskowego moze by¢ uzyte
jako dzwignia pozwalajaca na ukierunkowanie i spozytkowanie innowacyjnych
zdolnosci firmy. Ciagte doskonalenie systemu zarzadzania srodowiskowego oparte-
go na normie ISO 14001 pozwala budowa¢ organizacje¢ bardziej kreatywng i inno-
wacyjna w kontekscie poszukiwania efektywnych kosztowo rozwigzan problemow
ekologicznych (find the cost effective solutions) [Shin, Chen 2000, s. 82].

Na podstawie badan przeprowadzonych wsrod przedstawicieli polskich przed-
sicbiorcow posiadajacych recertyfikowane systemy w przedsicbiorstwach przemy-
stu chemicznego E. Mazur-Wierzbicka stwierdzita, ze SZS zbudowany na wymaga-
niach normy ISO 14001 jest skuteczny ekologicznie [Mazur-Wierzbicka 2006,
s. 55-60].

Inni badacze pisza o znaczacym zwigkszeniu wydajnosci organizacyjnej na sku-
tek wdrozenia formalnego systemu zarzadzana srodowiskowego [Stapleton, Glover,
Davis 2001]. Zwickszenie wydajnosci zwiazane jest z identyfikacjg istotnych aspek-
tow $rodowiskowych i ich negatywnych badz pozytywnych wplywow. Sterowanie
operacyjne, bazujace na znaczacych aspektach srodowiskowych, przyczynia si¢ do
usprawnienia procesoéw, lepszej jakosci produktdéw, wyeliminowania badz zreduko-
wania marnotrawstwa. Rzetelnie zidentyfikowane aspekty wptywaja na sprawnosé
systemu (effectiveness of the system), ktora wynika m.in. z ciggltego doskonalenia
i konfigurowania celéw i zadan [Noeke 2000, s. 237-243]. Szybkos$¢ dziatania wyni-
kajaca z usprawnienia i uporzadkowania procesow komunikacyjnych, minimalizo-
wanie ryzyka przy wykorzystaniu monitoringu, kreatywnos$¢, pozytywne nastawie-
nie na zmiany, otwarto$¢ na pozyskiwanie wiedzy i nowych umiejetnosci pozwalaja
pokonywa¢ konkurentow np. przez generowanie pozadanych, autorskich w danym
przedsigbiorstwie ekoinnowacji. Jak jednak pokazujg wyniki badan wilasnych,
w czesci przedsiebiorstw wskazywanie fikcyjnych ,,znaczacych” aspektow srodowi-
skowych ma jedynie tworzy¢ iluzj¢ niwelowania negatywnego wptywu na srodowi-
sko. Zaobserwowane podejscie nie sprzyja zadnej formie innowacyjnosci, a zwlasz-
cza ekoinnowacyjnosci. Niekiedy pozwala wprawdzie na osigganie pozornych
korzysci, ale jedynie w krotkim okresie. Jednoczesnie tworzy powazne zagrozenie
dla funkcjonowania organizacji w przysztosci. W tym przypadku poprawa efektyw-
nosci wykorzystywanych zasobow nie jest osiggana — trudno wiec moéwic o faktycz-
nej orientacji na poprawe¢ wynikow ekonomicznych, ekologicznych oraz spotecz-
nych w kontek$cie zarzadzania strategicznego [Hajduk-Stelmachowicz 2012a].
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W tych przedsigbiorstwach polityka srodowiskowa stanowi jedynie malo rzetelng
deklaracje marketingowa, ktora nie wynika z przyjetej i realizowanej misji. Proeko-
logiczne dzialania sg sekwencjami roznych czynnos$ci, ktore nie sg spdjne i zintegro-
wane — nie mogg wigc przynies¢ spektakularnych korzysci.

Czes¢ specjalistow zwraca uwage, ze SZS oparty na wymaganiach normy 1SO
14001 pozwala na uzyskanie wickszej wydajnosci proceséw [Kuhre 1995; Angell,
Klassen 1999, s. 575-598]°. Pojawia si¢ jednak pytanie, na ile do poprawy wydajno-
$ci procesOw przyczyniajg si¢ systemy zarzadzania jako$cig, na ile za§ — systemy
zarzadzania srodowiskowego?

Badania ankietowe, ktore przeprowadzone zostaly w 106 japonskich firmach
(posiadajacych certyfikowany SZS na bazie wymagan normy ISO 14001), pokazaty,
ze [Mohammed 2000, s. 177-188]: 1) 69% respondentow, po wdrozeniu systemu
zarzadzania §rodowiskowego, zredukowato zakupy papieru; 2) ponad 60% bada-
nych wzigto pod uwage ponowne wykorzystanie i recykling zarowno swoich opako-
wan, jak i finalnych produktow; 3) 41% badanych wykorzystywato materialy odtwa-
rzalne (podlegajace recyklingowi) w swoich firmach.

Amerykanskie badania ankietowe, w ktorych wzieto udzial 177 przedsigbiorstw
produkcyjnych, takze potwierdzity, ze dziatania w zakresie recyklingu w firmach sg
silnie powigzane z certyfikacja systemu zarzadzania srodowiskowego opartego na
wymaganiach normy ISO 14001 [Babakri i in. 2004, s. 633-637].

Wyniki badan wtasnych® takze potwierdzity, ze w 90,7% przedsigbiorstw’ odpa-
dy uznawane byty za znaczace aspekty srodowiskowe. 67,4% badanych wskazalo na
uzytkowanie, przechowywanie i transport substancji niebezpiecznych. Emisja zanie-
czyszczen gazowych (np. NOx, CO, CO,, SOx) zostata wskazana przez 65,1% re-
spondentéw jako znaczacy aspekt srodowiskowy objety sterowaniem operacyjnym
[Hajduk-Stelmachowicz 2012a]. To w tych obszarach przedsi¢biorstwa podejmowa-
ty sterowanie operacyjne. To one stanowily potencjalne zrodto ekologicznych inno-
wacji. Jedno z badanych przedsiebiorstw wlasnie w obszarze zagospodarowania
odpadow wypracowato ekoinnowacje, ktora zostata opatentowana.

Formalne systemy zarzadzania srodowiskowego stanowig same w sobie ekoin-
nowacje organizacyjne. Prawidlowo funkcjonujace, powinny znajdowac odzwiercie-
dlenie w wizjach, misjach i strategiach przedsigbiorstw. Jednak wyniki badan wtas-
nych wyraznie pokazujg, iz nie zawsze realizowane polityki i wynikajace z nich
strategie, programy, cele i zadania sa kompatybilne [Marzena Hajduk-Stelmacho-

5 Istnieja réznice dotyczace autentyczno$ci zaangazowania i skutecznodcei dziatan podejmowa-
nych w ramach systemu zarzadzania srodowiskowego w podnoszenie wydajnosci ekologicznej. R6zni-
ce te dotycza zardéwno poszczegdlnych krajow, jak i przedsigbiorstw w obrebie tego samego profilu
dziatalnosci. Czesto sa one efektem braku podejscia strategicznego, systemowego i procesowego
w ramach wdrazanego systemu zarzadzania srodowiskowego, co potwierdzaja badania wtasne autorki.

¢ Uzyskanych w postaci wywiadow pogtebionych pochodzacych od 43 petnomocnikéw ds. syste-
mu zarzadzania srodowiskowego z wojewodztwa podkarpackiego.

7 Przedsiebiorstwa posiadaty wazny certyfikowany systemem zarzadzania $rodowiskowego na
zgodno$¢ z wymaganiami normy mig¢dzynarodowej ISO 14001.
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wicz 2012c, s. 106-115], co utrudnia (a czasami wregcz uniemozliwia) wychwytywa-
nie badz generowanie okazji dajacych szans¢ na wypracowanie ekoinnowacji. Po-
prawnie wdrozony i rzetelnie doskonalony SZS moze sie przyczynia¢ do
powstawania korzystnych zmian systemowych. Zmiany te moga generowac kon-
kretne oszczednosci. Zintegrowane zarzadzanie procesami, sterowanie operacyjne
(bazujace na uczciwie wyodrgbnionych znaczacych aspektach $rodowiskowych)
moze si¢ przyczyni¢ do wiasciwego zarzadzania ryzykiem i zmiang.

4. Podsumowanie

Podstawowym problemem zwigzanym z deficytem ekowydajnosci, ekoefektywno-
sci i ekoinnowacyjnosci jest zauwazalny brak zdecydowanych dziatan zmierzaja-
cych do uzyskania tych korzysci. Wyraznie pokazujg to badania autorki przeprowa-
dzone w przedsigbiorstwach z wojewddztwa podkarpackiego, ktore wdrozyly
i certyfikowaty SZS. Wedhlug nich najwazniejszym motywem wdroZenia systemu
zarzadzania $srodowiskowego sa oczekiwania klientow i kontrahentéw dotyczace
(W przewazajacej czesci przypadkdw) jedynie posiadania zaswiadczenia o funkcjo-
nowaniu systemu, a nie oczekiwania co do efektow ekonomiczno-ekologicznych
czy tez spotecznych funkcjonowania zaimplementowanego i doskonalonego systemu
[Hajduk-Stelmachowicz 2012b,s. 232-238]. Cze$ciowo wyjasnia to, dlaczego na 43
firmy biorace udziat w badaniu tylko trzy korzystaly z normy ISO 14004, jedna za$
korzystata z normy ISO 14031. Normy te utatwiaja m.in. implementacje¢ zasad, sys-
temow i technik wspomagajacych SZS oraz ocene efektow dziatalnosci srodowisko-
wej [Hajduk-Stelmachowicz 2012¢]. Zrozumienie ich istoty moze si¢ przyczyni¢ do
generowania ekoinnowacyjnych rozwigzan. W skrajnych przypadkach przedsigbior-
stwa moga nie zadawac sobie trudu doskonalenia systemu, bo jedynym ich celem
jest posiadanie dokumentu zwanego certyfikatem. Pojawia si¢ wigc problem oceny
jakosci 1 wiarygodnosci czesci certyfikatow wydawanych zar6wno w kraju, jak i za
granica.

Przeglad przytoczonej w pracy literatury pokazuje, ze prawidtowo wdrozony,
doskonalony, spdjny formalny system zarzadzania, w ktérym systemowo ujgto kwe-
stie zarzgdzania §rodowiskowego, moze by¢ stymulatorem ekoinnowacyjnosci, eko-
efektywnosci i ekowydajnosci. Warunkiem jest zrozumienie meritum nie tylko za-
rzadzania strategicznego, ale takze zarzadzania operacyjnego (w szczegdlnosci za$
sterowania operacyjnego). Wazne sa stosowanie podejécia procesowego oraz
otwarto$¢ na zmiany postrzegane jako szanse pojawiajace si¢ w otoczeniu.

Nowe spojrzenie na interesariuszy organizacji nie jest tatwe, szczegdlnie w do-
bie nagminnego tworzenia antyfunkcji. Istnieje konieczno$¢ nowego sposobu po-
strzegania zarowno dtugookresowych kosztow, jak i celow funkcjonowania przed-
siebiorstwa. W tym kontekscie duza jest rola wtadz, ktére w ramach ksztattowania
pozadanego i zrownowazonego popytu moga tworzy¢ prosrodowiskowe rozwigza-
nia legislacyjne. Powinny one uwzglednia¢ ekologiczng reforme¢ podatkowa oraz
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inicjatywy promujace np. zielone zaméwienia publiczne. Nalezy wspiera¢ przedsig-
biorstwa dobrowolnie podejmujace faktyczne systemowe dziatania ekologiczne
(zwlaszcza te bazujace na catym cyklu zycia produktu). Konieczny jest wigc transfer
wiedzy mig¢dzy kadra zarzadzajaca, inzynierami, ekonomistami, ktéry pozwoli na
optymalne wykorzystanie zasobow w skali zard6wno mikro-, jak i makroekonomicz-
nej. Uzasadnione sg dalsze badania pozwalajace udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, czy
w polskich przedsigbiorstwach produkcyjnych i ustugowych certyfikacja systemu
zarzadzania srodowiskowego na zgodno$¢ z norma ISO 14001 wptyngta/wplywa na
wzrost ich ekoinnowacyjnos$ci.

Literatura

Angell L.C., Klassen R.D., Integrating environmental issues into the mainstream: An agenda for re-
search in operations management, “Journal of Operations Management” 1999, vol. 17, no. 5.
Babakri K.A., Bennett R.A., Rao S., Franchetti M., Recycling performance of firms before and after

adoption of the ISO 14001 standard, “Journal of Cleaner Production “2004, vol. 12, no. 6.

Bauer R., Derwall J., Guenster N., Kees C., Koedijk G., The eco-efficiency premium puzzle, “ERIM
Report Series Research in Management”, Erasmus Research Institute of Management, Rotterdam
2004.

Braugart M., McDonough W., Bollinger A., Cradle — to cradle design: Creating healthy emission —
a strategy for eco-effective product and system design, “Journal of Cleaner Production” 2007,
vol. 15, no. 13-14.

Carrillo-Hermosilla J., del Rio P., Kénnola T., Diversity of eco-innovations: Reflections from selected
case studies, “Journal or Cleaner Production” 2010, vol. 18, s. 1073-1083.

Eco-effectiveness. The dictionary of sustainable management, http://www.sustainabilitydictionary.
com/e/ecoefectiveness.php (26.06.2012).

Freier L., Environmental Management from an Ecological Modernization and Innovation Perspective,
Chemnitz University of Technology, Chemnitz 2003.

Goldratt E.M., Cox J., Doskonatos¢ w produkcji, Werbel, Warszawa 2000.

Hajduk-Stelmachowicz M., Znaczenie polityki srodowiskowej w kontekscie ksztattowania ekoinnowa-
cyjnosci przedsiebiorstw z wojewddztwa podkarpackiego, [w:] Zarzqdzanie strategiczne w prakty-
ce i teorii, A. Kaleta, K. Moszkowicz (red.), Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu nr 260, Wroctaw 2012.

Hajduk-Stelmachowicz M., Aspekty srodowiskowe a orientacja na wyniki w przedsigbiorstwach wdra-
zajqcych ekoinnowacje, praca zaprezentowana podczas [V Konferencji Naukowej ,,Orientacja na
wyniki jako kryterium doskonatosci”, Piechowice, 14-15 czerwca 2012a (w druku).

Hajduk-Stelmachowicz M., Incentives to introduce environmental management system in the context of
building an eco-innovative potential — a case of Podkarpackie voivodeship, World Academy of
Science Engineering and Technology, Issue 70, October 2012b.

Hajduk-Stelmachowicz M., Motywy wdrazania systemu zarzqdzania srodowiskowego w kontekscie bu-
dowania potencjatu ekoinnowacyjnego, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu (praca w recenzji), wyniki badan zaprezentowano podczas V Migdzynarodowej Kon-
ferencji Naukowe;j ,,Jakos$¢ zycia a zrownowazony rozwdj”, Wroctaw, 20-21 wrzesnia 2012c.

Hajduk-Stelmachowicz M., Wsparcie dla przedsiebiorstw podczas wdrazania systemu zarzqdzania
srodowiskowego, praca zaprezentowana podczas IV Konferencji Naukowej ,,Orientacja na wyniki
jako kryterium doskonatosci”, Piechowice, 14-15 czerwca 2012d (w druku).



System zarzadzania srodowiskowego a ekoinnowacyjno$¢, ekowydajnos¢, ekoefektywnosé 55

Jones E., Harrison D., McLaren J., Managing creative eco-innovation, structuring outputs from eco-in-
novation projects, “The Journal of Sustainable Product Design” 2001, no. 1.

Kemp R., Andersen M.M., Butter M., Background Report about Strategies for Eco-innovation, Report
for WROM, zaaknummer 5060.04.00041, final version 22 May 2004.

Kuhre W.L., ISO 14001 Certification — Environmental Management Systems: A Practical Guide for
Preparing Effective Environmental Management, Englewood Cliffs, NJ., Prentice-Hall 1995.
Mazur-Wierzbicka E., Wdrazanie systemu zarzqdzania srodowiskowego, ,,Ekonomika i Organizacja

Przedsigbiorstwa” 2006, nr 3.

Mohammed M., (United Nations Centre for Regional Development (UNCRD), Community Resources
and Environmental Management Sub-Programme, 1-47-1 Nagono, Nakamura-Ku, Nagoya
450-0001 Japan), The ISO 14001 EMS implementation process and its implications: A case study
of central Japan, “Environmental Management” 2000, vol. 25, no. 2.

Noeke J., Environmental management systems for universities: A case study, “International Journal of
Sustainability in Higher Education” 2000, vol. 1, no. 3.

Norma PN-EN ISO 14001:2005: Systemy zarzadzania srodowiskowego — Wymagania i wytyczne sto-
sowania, PKN, Warszawa 2005.

Robbins S., DeCenzo D., Podstawy zarzqdzania, PWE, Warszawa 2002.

Shin R.-W., Chen Y.C., The case of ISO 14000: Seizing global opportunities for accomplishing agencies’
mission, “Public Administration Quarterly” 2000, vol. 24, no. 1.

Stownik jezyka polskiego, t. 1, PWN, Warszawa 1983.

Sokotowicz W., Srzednicki A., ISO. System zarzqdzania jakoscig oraz inne systemy oparte na normach,
wydanie zmienione i uaktualnione, C.H. Beck, Warszewa 2006.

Stapleton P., Glover M., Davis S., Environmental Management Systems: An Implementation Guide for
Small and Medium Sized Organizations, second edition, US NSF International 2001, http://www.
epa.gov/owm/iso14001/ems2001final.pdf.

Ziotkowski B., Ekoefektywnos¢ w kontekscie zarzqdzania strategicznego, [W:] Zarzqdzanie strategicz-
ne w badaniach teoretycznych i praktyce, A. Kaleta, K. Moszkowicz (red.), Prace Naukowe Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 20, Wroctaw 2008.

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEM
AND THE ECO-INNOVATION, ECO-EFFICIENCY,
ECOLOGICAL EFFECTIVENESS

Summary: This paper is an attempt to clarify information on eco-innovation, eco-efficiency,
ecological effectiveness in the context of showing that they can be the results of the
implementation (functioning) of the certified Environmental Management System according
to ISO 14001.

Keywords: Environmental Management System (EMS), eco-innovation, eco-efficiency, eco-
logical effectiveness.





