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Ujawnienia informacji w sprawozdaniu finansowym

Joanna Koczar
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroclawiu

POROWNYWALNOSC INFORMACJI W RAPORTACH
O SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU

Streszczenie: Publikowane przez podmioty gospodarcze raporty o spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu i zrownowazonym rozwoju réznig si¢ znacznie migdzy soba (zar6wno raporty
publikowane w kolejnych latach przez dany podmiot, jak i raporty publikowane w danym
roku przez rézne podmioty, nalezace do tej samej branzy). Ich analiza jest znaczaco utrudnio-
na, co w praktyce prowadzi do braku poréwnywalnosci zawartych w nich informacji.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, zrownowazony rozwoj, poroéwny-
walnos¢ informacji.

1. Wstep

Zbidr zasad 1 metod rachunkowosci, ktore wyksztatcity si¢ w procesie ewolucji ra-
chunkowosci i sg obecnie stosowane w praktyce, pozwala przekaza¢ na rgce intere-
sariuszy zbior informacji o takich cechach jako$ciowych, jak: porownywalnosc,
wiarygodnos¢, rzetelno$¢, dostepnosé, aktualnosé i ekonomicznosé. Informacje ge-
nerowane przez system rachunkowosci trafiajg do odbiorcéw w postaci sprawozda-
nia finansowego, ktére od wielu lat ma uksztattowana, usankcjonowang przepisami
prawa postaé. Zawarto$¢ sprawozdania pozwala oceni¢ sytuacj¢ majatkowa i finan-
sowa podmiotu oraz wypracowane w trakcie roku obrotowego wyniki.

Rozwoj koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) i dazenie do
zrownowazonego rozwoju przyczynily si¢ do zmian w raportowaniu. Spoteczen-
stwo informacyjne chce otrzymac¢ informacje dotyczace tego, co dane przedsigbior-
stwo robi dla swojego otoczenia, jak traktuje pracownikoéw i srodowisko, czy stosu-
je uczciwe praktyki rynkowe. Informacje takie zawarte sg w dodatkowych raportach,
upublicznianych (w wiekszosci krajow na zasadach dobrowolno$ci) oprocz spra-
wozdania finansowego. Czg$¢ z tych sprawozdan opiera si¢, z powodu braku obo-
wigzujacych w tym zakresie krajowych przepisow, na standardzie ISO 26000, Glo-
balnej umowie ONZ o odpowiedzialnosci spotecznej biznesu czy wytycznych
Global Reporting Initiative (GRI). Przeprowadzane w niektorych krajach badania
wskazuja, ze informacje zawarte w omawianych raportach mogg mie¢ wptyw mie-
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dzy innymi na decyzje dotyczace zakupow, podejmowanie przez odbiorcéw zawar-
tych w nich informacji. Widoczne jest rowniez zainteresowanie nowymi raportami
rzadow roznych krajow, ktore aktywnie wlaczajg si¢ zarowno w popularyzowanie
idei powstawania raportow, jak i podejmuja proby wdrozenia proceséw legislacyj-
nych w tym zakresie.

To rosnace zainteresowanie raportami dotyczacymi zréwnowazonego rozwoju
i spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu sklania do postawienia pytania o jakos¢
zawartych w nich informacji. Celem tego artykutu jest proba udzielenia na nie odpo-
wiedzi. W artykule zastosowano wnioskowanie dedukcyjne, ktorego podstawe
stanowity studia literatury przedmiotu oraz analiza upublicznionych raportow
z dziedziny zrownowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wy-
branych przedsigbiorstw za lata 2004-2011".

2. Badane podmioty — przestanki wyboru

Dla realizacji celu niniejszego artykutu wybrano dwa koncerny prowadzace dziatal-
no$¢ w Federacji Rosyjskiej (FR): Tatneft i Rosneft, nalezace do branzy petroche-
micznej, prowadzace dziatalno$¢ na terytorium Federacji Rosyjskiej oraz w innych
krajach, dysponujace stosunkowo duzym doswiadczeniem w sporzadzaniu raportow
z dziedziny zréwnowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Koncern Tatneft jest uwazany za szo6sty pod wzgledem wielko$ci koncern nafto-
wy FR, natomiast Rosneft, po przejeciu w marcu 2013 r. TNK-BP, stal si¢ najwigk-
szym producentem ropy naftowej na swiecie. Oba koncerny maja doswiadczenie
w sporzadzaniu, oprocz sprawozdan finansowych, dodatkowych sprawozdan rocz-
nych dotyczacych spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu i zrownowazonego rozwo-
ju — Tatneft pierwszy taki raport opublikowat za rok 2004, a Rosneft — za rok 2006.
Publikacja dodatkowych raportéw rocznych w badanym okresie, zgodnie z prawem
Federacji Rosyjskiej, byta dobrowolna.

Koncern Tatneft, zgodnie ze znajdujaca si¢ na stronie internetowej misja odpo-
wiedzialnosci spotecznej, publikuje swoje raporty, aby podtrzyma¢ konstruktywny
dialog z interesariuszami, podwyzszy¢ swoja ,,otwarto$¢ informacyjna” i mie¢ moz-
liwos$¢ informowania szerokich kregéw odbiorcow o konkretnych dziataniach w za-
kresie zrownowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci. Adresatem infor-
macji zawartych w raportach sa akcjonariusze, partnerzy biznesowi, organy wtadzy
panstwowej, pracownicy koncernu, mieszkancy regionow, w ktorych koncern pro-
wadzi dziatalno$¢ oraz organizacje spoteczne [http://www.tatneft.ru/, 1.02.2013].

Rosneft opublikowat o§wiadczenie, z ktorego wynika, ze raporty o zréwnowa-
zonym rozwoju stanowia syntetyczng informacje odzwierciedlajaca dziatania podej-
mowane przez koncern na rzecz spoleczenstwa i ochrony przyrody, majace istotne

! Badaniem objgto lata 2004-2011, poniewaz na dzien ztozenia artykutu raporty za 2012 rok nie
byty jeszcze dostepne.
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znaczenie zarowno dla samego koncernu, jak i dla akcjonariuszy, pracownikow oraz
innych zainteresowanych. Dodatkowo podkres$la, ze w raportach szczegdtowo roz-
patrywane sa problemy zwigzane z: ochrong pracy, bezpieczenstwem przemysto-
wym i ekologicznym, dziatalnoscig spotek corek i ich wktadem w socjalno-ekono-
miczny rozwoj regionow, rozwojem personelu, wspotdziataniem z organami wtadzy
1innymi zainteresowanymi stronami oraz dziatalnos$cig charytatywna, co jest zgodne
z wytycznymi GRI [http://www.rosneft.ru, 1.02.2013].

Nalezy podkresli¢, ze oba koncerny podjely wysitki zwigzane ze sporzadzaniem
1 udostepnianiem raportow o zréwnowazonym rozwoju i spotecznej odpowiedzial-
nos$ci biznesu, prowadzac swoja dziatalnos$¢ w kraju, ktorego spoleczenstwo sktonne
jest ocenia¢ dziatalno$¢ podmiotow gospodarczych przez pryzmat przede wszystkim
jakosci §wiadczonych przez nie ustug czy produkowanych wyrobdéw oraz stosunek
do pracownikow i dostawcow, natomiast nie sg dla niego zbyt istotne uczciwos¢
i dobre praktyki wobec panstwa i spoteczenstwa, ktorych wyrazem jest przestrzega-
nie prawa, dyscyplina w zakresie podatkéw czy wydatki na cele spoteczne, majace
podtrzymywac spoteczno$é, w ktdrej otoczeniu dziata dany podmiot. Jeszcze mniej-
sza wage spoteczenstwo to przyktada do przestrzegania przez przedsigbiorstwa wy-
mogo6w zwigzanych z ekologia czy do stosunkow przedsiebiorstw z ich partnerami
biznesowymi [Kpuuesckuii, [orgapos 2006, s. 57]. Same przedsiebiorstwa nato-
miast przyktadaja mala wage do potencjalnych reakcji z zewnatrz, dotyczacych pro-
wadzonej przez nie dzialalno$ci. Do stopniowego wzrostu zainteresowania spotecz-
nego w FR nowymi raportami przyczyniaja si¢, miedzy innymi, dziatania
podejmowane przez panstwo, na przyktad w 2010 r. prezydenta D. Miedwiediew
wydat rzagdowi FR polecenie opracowania propozycji dotyczacych dobrowolnego
przyjmowania przez przedsigbiorstwa, w ktorych panstwo posiada udziaty, obo-
wigzkow zwigzanych z opracowaniem i wdrozeniem mechanizméw odpowiedzial-
nosci ekologicznej oraz w przypadku przedsigbiorstw ze 100% udziatem panstwa —
obowigzkuregularnej publikacjiraportow o zréwnowazonymrozwoju, podlegajacych
niezaleznemu audytowi i zatwierdzeniu [[Topyuenue [Ipe3uaenra... Ne I[TP-1640].

3. Analiza raportow o spolecznej odpowiedzialnosci
i zrownowazonym rozwoju za lata 2004-2011

W badanym okresie w obu koncernach zmieniaty si¢ zardOwno nazwy samych rapor-
tow, jak 1ich objetos¢ oraz zawartos¢ (dane te zebrano w tabeli 1).

Mozna zauwazy¢, ze w przypadku koncernu Tatneft poczatkowo objgtos¢ rapor-
tow rosta, pdzniej ulegta zmniejszeniu, natomiast w przypadku Rosneft poczatkowo
bardzo duza obje¢tos¢ raportéw z biegiem lat zmniejszata si¢. W obu przypadkach
w ostatnich latach mozna mowic o swoistej stabilizacji na poziomie 120-130 stron
dodatkowego sprawozdania rocznego. Oba koncerny wykazaty si¢ rOwniez pewnym
wahaniem dotyczacym nazwy publikowanego raportu. W obu przypadkach tres¢



Poréwnywalno$¢ informacji w raportach o spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu 55

Tabela 1. Dodatkowe raporty roczne Tatneft i Rosneft za lata 2004-2011

Tatneft Rosneft
Lp. | Rok Objetosé Objetosé
Nazwa raportu raportu (s.) Nazwa raportu raportu (s.)
1 | 2004 | Raport CSR 98 Brak raportu Brak
danych

2 | 2005 | Raport o dziatalnosci socjalno- 160 Brak raportu Brak
-ekonomicznej, innowacyjnej danych
i zwigzanej z ochrong przyrody

3 | 2006 | Raport o zrbwnowazonym 168 Raport o zrownowazonym 242

4 | 2007 | rozwoju i spotecznej 184 rozwoju 134
odpowiedzialnosci .

5 | 2008 118 Raport w dziedzinie 143

6 | 2009 118 Zrdwnowazonego rozwoju 161

7 12010 125 124

8 | 2011 122 132

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie raportow o zrownowazonym rozwoju i odpowiedzialnosci
spotecznej Tatneft i Rosneft.

uzupetniajg stosunkowo liczne kolorowe fotografie i rysunki, ktore sprawiaja, ze
raporty przypominaja miejscami materiaty reklamowe.

Jednak problem stanowi w przypadkach obu podmiotow zawarto$¢ merytorycz-
na badanych raportow.

Raport Tatneft za 2004 r. skupia si¢ (niezaleznie od nadanego tytutlu) na ,,socjalnej”
odpowiedzialno$ci w gldwnej mierze wobec pracownikow. Takie podej$cie mogto by¢
uwarunkowane tym, w jaki sposob koncepcja CSR byta rozumiana w rosyjskim spo-
leczenstwie. Wskazujg na to badania przeprowadzone na przyktad w 2006 r. przez
Wszechrosyjskie Centrum Badania Opinii Spotecznej (WCBOS) ,,Spoteczna odpo-
wiedzialnos$¢ biznesu oczami Rosjan)” czy przez gazete ,,Komsomolskaja Prawda”
[szerzej w: Koczar 2013].

W raportach sporzadzonych przez Tatneft za lata 2005-2008 rozszerzono zakres
publikowanych informacji, ale wyraznie widoczny jest brak zdecydowania, jakie
informacje i w jakim zakresie maja by¢ ujawniane. R6znice przejawiaja si¢ nie tylko
w tytulach poszczegolnych rozdziatow, ale rowniez w ich tresci. Dopiero na podsta-
wie raportow publikowanych od 2009 do 2011 r. mozna stwierdzi¢, ze nastapito
pewne ich uporzadkowanie, przynajmniej w odniesieniu do tytuldéw rozdzialow.
Wyodrebniono nastepujace rozdziaty (wystgpujace czasem w zmienionej kolejnosci
1w jednym przypadku ze zmieniong nazwa):

a) list (listy) do czytelnikdéw raportu,

b) o koncernie,

¢) spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu i zrownowazony rozwoj,
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d) wskazniki charakteryzujace dziatalno$¢,

e) koncern i akcjonariusze,

f) koncern i pracownicy,

g) koncern i partnerzy biznesowi,

h) koncern i uzytkownicy,

1) koncern i spoteczenstwo,

j) ochrona $rodowiska,

k) nauka i innowacje (lub technologia i innowacje),

1) o raporcie.

Co do ich zawartosci nadal widoczne sg r6znice dotyczace zarowno: zawartosci
merytorycznej, sposobu prezentacji informacji, jak i fluktuacji pewnych informacji
pomiedzy rozdziatami. Mozna zauwazy¢, ze obecny ksztatt raportu jest prawdopo-
dobnie efektem wypracowanej na bazie wieloletniego do§wiadczenia praktyki, trud-
no jednak stwierdzi¢, czy jego ksztalt nie zmieni si¢ pod wptywem zmiany przepi-
sOw, obowigzujacej w Rosyjskiej Federacji od 1 stycznia 2013 r. Jezeli uktad raportu
zostanie zachowany, a zawarto$¢ poszczegdlnych rozdziatow w kolejnych latach
przestanie si¢ zmieniac, to bedzie to krok na drodze do umozliwienia porownywania
tych raportow w czasie.

Drugi z badanych koncernow, Rosneft, sporzadza raporty o dwa lata krocej niz
Tatneft. Dwa pierwsze raporty (z lat 2006 i 2007) zasadniczo réznig si¢ od siebie
uktadem i zawarto$cig rozdzialow. Raport z 2008 r. r6zni si¢ od poprzednich tym, ze
jego uktad stat si¢ bardziej syntetyczny. Wyraznie widoczna jest kontynuacja uktadu
raportu z 2008 r. w dwoch nastepnych latach (2009 i 2010). Na tej podstawie mozna
byto przypuszczaé, ze proces ksztattowania si¢ raportow zostat zakonczony i ze od
tej pory przyjma one nastepujacy uktad:

a) listy do czytelnikow,

b) informacje o raporcie,

¢) informacje o koncernie,

d) wspoldziatanie z zainteresowanymi stronami,

e) dziatalno$¢ innowacyjna,

f) ochrona §rodowiska, bezpieczenstwo przemystowe i ochrona pracy,

g) personel,

h) spoteczenstwo,

1) zataczniki.

Jednak raport za 2011 r. zasadniczo r6zni si¢ od wszystkich poprzednich. Nada-
no mu uktad, w ktéorym mozna wyodrebnié cztery zasadnicze czesci:

a) listy do czytelnikow,

b) rezultaty dziatalnosci,

¢) przedsiewziecia koncernu w regionach prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej,

d) zalaczniki.
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Zawarto$¢ merytoryczna czesci dotyczacej rezultatow dziatalnosci jest podobna
w swym uktadzie do raportdéw z dwdch poprzednich lat. Podobna jak w 2010 r. jest
rowniez zawarto$¢ zatacznikdéw, ktorych zasadnicza cze$¢ stanowig podstawowe
wskazniki w zakresie zrownowazonego rozwoju, sprawozdanie z realizacji w danym
roku celow wyznaczonych w zakresie zrownowazonego rozwoju w raporcie za po-
przedni rok i projekcja celow na kolejne lata. Nowos¢ stanowi, obejmujgca prawie
1/3 raportu, cze$¢ dotyczaca przedsiewzie¢ podejmowanych przez koncern w zakre-
sie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu w regionach prowadzenia przez niego
dziatalnosci, przy czym nalezy zwroci¢ uwagg, ze raport (mimo miedzynarodowego
zasiegu koncernu) opisuje jedynie aktywnos¢ Rosneft w zakresie spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu na terenie Federacji Rosyjskiej. Trudno stwierdzi¢, czy ten
nowy uktad raportu jest jednorazowy, czy tez zostanie rowniez zastosowany w ko-
lejnych latach, szczegolnie ze wzgledu na wspomniane zmiany w przepisach.

Jednak dzisiaj na przyktadzie tych dwoch koncernow, reprezentujacych t¢ samg
branzg, mozna stwierdzi¢, ze poréwnanie ich raportow za kolejne lata jest trudne.
W konsekwencji niemozliwe jest sklasyfikowanie badanych podmiotow i udzielenie
odpowiedzi na pytania: ktory z koncernéw jest bardziej spotecznie odpowiedzialny
czy ktory z nich rozwija si¢ w bardziej zrownowazony sposob.

Nalezy podkresli¢, ze w przypadku analizowanych raportow nadmiar informacji
semantycznych w praktyce utrudnia odbior informacji taksonomicznych. Biorac pod
uwage pozadane cechy informacji, takie jak porownywalno$¢, stabilno$é, czy prze-
twarzalnos¢ [Kisielnicki 1982], mozna stwierdzi¢, ze informacjom zawartym w ana-
lizowanych raportach raczej trudno jest przypisac te cechy, co stawia pod znakiem
zapytania posiadanie przez nie kolejnej cechy, czyli rzetelnosci.

Jesli wzig¢ pod uwage, wymieniane w literaturze z dziedziny teorii informacji,
niepozadane cechy informacji, to informacjom zawartym w tych raportach mozna
przypisac¢ zarowno rozwlektos¢, jak i fragmentarycznos¢ [Garczynski 1981, s. 26].
Uzytkownicy raportow zarzucani sg ogromng iloscig komunikatow, przekraczajaca
ich mozliwosci odbioru, interpretacji, a zatem i wykorzystania, a taki nadmiar, jak
pisat S. Garczynski to ,,zawat mozgu”. Dodatkowe utrudnienie w odbiorze stanowi
szata graficzna. Kolorowe raporty zawieraja w niektorych miejscach tak duzg ilos¢
atrakcyjnych wizualnie zdje¢ i rysunkow, ze trudno si¢ oprze¢ wrazeniu, iz majg one
odwroéci¢ uwage od tresci albo przynajmniej t¢ uwagg rozproszy¢. Co do fragmenta-
rycznos$ci, zjawiska i zdarzenia sg przedstawiane w jednostronny, pozytywny spo-
sob, co wydaje si¢ tendencyjne i budzi obawy, czy odbiorca informacji bedzie mogt
wyrobi¢ sobie na ich temat wlasne zdanie.

Analizie poddano réwniez zawarto$¢ raportow w kontekscie, mowigc ogodlnie,
podejmowania prob ich uwiarygodnienia oraz nawigzania dialogu z interesariuszami
w celu otrzymania informacji zwrotnej. Probe usystematyzowania tych elementow,
wraz ze wskazaniem, ktore z nich znalazty miejsce w danym raporcie, przedstawio-
no w tabeli 2.



58 Joanna Koczar

Tabela 2. Specyfikacja elementow uwiarygodniajacych raporty w zakresie spotecznej odpowiedzialno-
$ci i zrbwnowazonego rozwoju oraz prob podjecia dialogu z interesariuszami

Lp. Informacja Podmiot | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

1 | Sprawozdanie o niezaleznej | Tatneft - + + + + + + +
kontroli raportu Rosneft | Brak | Brak | - + + + + +

rap. | rap.

2 | Postanowienie Rady Tatneft - - - - - - - -
RZPP ds. niefinansowej
sprawozdawczosci Rosneft | Brak | Brak | - - + - - +
o rezultatach analizy raportu rap. | rap.

3 | Swiadectwo spotecznej Tatneft - - - - - - - -
akceptacji raportu przez
RZPP Rosneft | Brak | Brak | - - - + + +

rap. | rap.

4 | Podstawowe wskazniki Tatneft - - - + + - - -
w zakresie zrbwnowazonego
rozwoju Rosneft | Brak | Brak | - - + + + +

rap. | rap.

5 | Ankieta dla czytelnikow Tatneft - - - - - - - -
(1nformac1§ zwrotna, Rosneft | Brak | Brak | - + - - - -
do wypelnienia)

rap. | rap.

6 | Wyniki badan ankietowych | Tatneft + - - - - - - -
(ocena spoleczna)

Rosneft | Brak | Brak | - - - - - _

rap. | rap.

7 | Rekomendacje i opinie Tatneft - - - - - - - -
o dziatalno$ci wyrazone Rosneft | Brak | Brak | - - - - - +
przez uczestnikow rap. | rap.

,,okragtych stotow”

8 | Informacje o zgodnosci Tatneft - + + + + + + +
sprawozdania z wytycznymi | Rosneft | Brak | Brak | + + + + + +
GRI rap. | rap.

9 | Informacje o zgodnosci Tatneft - - - - - - - -
sprawozdania z wytycznymi
IPIECA/API Rosneft | Brak | Brak | + - + + + +

rap. | rap.

10 | Informacje o zgodnosci Tatneft - - - - - - - -
sprawozdania z zatozeniami Rosncfi | Brak | Brak | - ) ) n n N
Globalnej Umowy ONZ

rap. | rap.

11 | Informacje o zgodnosci Tatneft - - - + + + + +
sprawozdania z bazowym Rosneft | Brak | Brak | - - + + + +
indykatorem wynikéw RZPP rap. | rap.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie raportow o zréwnowazonym rozwoju i odpowiedzialno$ci
spotecznej Tatneft i Rosneft.
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Dodatkowo w raportach zamieszczane sg informacje dotyczace uzyskanych na-
grod czy wygranych konkurséw, co ma zastapi¢ informacje o spolecznej ocenie
dziatalno$ci podmiotu, czego przyktadem sg raporty Tatneft za lata 2005-2008.

Prowadzone badania wskazuja, ze otrzymywanie informacji o etycznych i pro-
spotecznych dziataniach przedsiebiorstw jest potrzebne rozwijajacemu si¢ spote-
czenstwu informacyjnemu. Na przyktad w badaniach przeprowadzonych w 2003 r.
w Wielkiej Brytanii przez Ipsos MORI 86% respondentow stwierdzito, ze oczekuja
oni informacji o dziataniach spotecznych podejmowanych przez przedsigbiorstwa,
ze dziatania takie majg wplyw na decyzje dotyczace zakupdw (74% Brytyjczykdw)
oraz ze akceptuja oni korzysci plynace z takiej dzialalno$ci dla samych przedsie-
biorstw (59% respondentow) [Ethical Companies, 12.03.2013].

Jednak trudno nie zwréoci¢ uwagi na fakt, ze informacje kosztuja, zarowno ich
pozyskanie, jak i ich przechowanie, przetworzenie, przestanie i udostgpnienie [Ste-
fanowicz 2013, s. 23]. Patrzac na obj¢to$¢ analizowanych raportow, ilos¢ zawartych
w nich informacji (w tym réznego rodzaju wskaznikow i wykresow, ktore wymaga-
ly obliczen), oprawe graficzng, dotgczone uwierzytelniajace dokumenty (w tym np.
raporty, ktore zostaly sporzadzone na zaméwienie, odptatnie), mozna przyjac, ze
koszty te sa wysokie. Pojawia si¢ pytanie, czy musza by¢ tak wysokie? Czy raporty
0 zrobwnowazonym rozwoju nie powinny by¢ krotsze, ale za to uporzadkowane
w sposob umozliwiajacy ich poréwnywalnos¢? Nalezy podkresli¢, ze ich skrocenie
swiadczytoby o proekologicznym dziataniu, zwigzanym ze zmniejszeniem ilosci zu-
zywanego na ten cel papieru. Trudno tez nie odnotowac, ze w przeciwienstwie do
spoteczenstw zachodnich dla spoleczenstwa rosyjskiego raporty te wydaja si¢ mie¢
zdecydowanie mniejsze znaczenie, poniewaz, jak juz wspomniano, na podstawie
przytoczonych badan, nie jest ono zainteresowane, wieloma zawartymi w nich infor-
macjami [Kpuuesckuii, ['onuapos 2006, s. 57]. Fakt, ze badane koncerny prowadza
dziatalno$¢ migdzynarodowa w réznych krajach $wiata, nie ma tu wigkszego zna-
czenia, skoro informacje zawarte w raportach w wigkszos$ci dotycza terenu Federacji
Rosyjskiej, a zatem mozna przypuszczaé, ze w gtownej mierze przeznaczone sg dla
krajowych odbiorcow informacji.

4. Zgodnos¢ raportéw z normami

Podobnie jak w wielu krajach, rowniez w Federacji Rosyjskiej, zintegrowana spra-
wozdawczo$¢ nie ma umocowania w prawie. W standardzie Sprawozdawczos¢ fi-
nansowa organizacji umieszczono jedynie zapis dotyczacy informacji ,,towarzysza-
cej” sprawozdawczosci finansowej [[Tonoxenue mo Oyxraiarepckomy..., [IBY 4/99].
Zgodnie z nim podmiot gospodarczy moze przedstawi¢ tzw. dodatkowa informacje,
jesli organ wykonawczy uwaza ja za potrzebng interesariuszom do podejmowania
decyzji ekonomicznych. W przypadku podjecia decyzji o rozszerzeniu informacji
obowigzkowo ujawnianych w sprawozdaniu finansowym o ,,informacj¢ towarzysza-
ca3” ujawnia si¢ w niej wymienione w standardzie:
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— dynamik¢ waznych ekonomicznych i finansowych wskaznikéw dotyczacych
dziatalnosci podmiotu gospodarczego w przekroju lat,

— plany rozwoju podmiotu,

— przewidywane inwestycje kapitatowe i dtugoterminowe,

— polityke w zakresie pozyczek,

— zarzadzanie ryzykiem,

— dziatalno$¢ podmiotu w zakresie prac naukowo-badawczych i doswiadczalno-

-konstrukcyjnych,

— dziatania na rzecz ochrony przyrody,
— inne informacje.

Informacja dodatkowa moze by¢ przedstawiona, zgodnie z rosyjskim standar-
dem, w postaci tabel, wykresow czy diagramow.

Ujawniajac w dodatkowej informacji na przyktad informacje dotyczace podje-
tych na rzecz ochrony srodowiska dziatan, nalezy przywota¢ zasadnicze, przeprowa-
dzone i zaplanowane przez podmiot gospodarczy przedsigwzigcia w tym obszarze,
okresli¢ ich wptyw na poziom dlugoterminowych inwestycji i zyskownosci w da-
nym okresie sprawozdawczym, scharakteryzowaé konsekwencje finansowe dla
przysztych okresow. Nalezy rowniez uja¢ informacje dotyczace platnosci za naru-
szenie prawa obowiazujacego w zakresie ochrony $rodowiska, informacje o wydat-
kach na dziatalno$¢ proekologiczng i optatach za korzystanie z zasobow przyrody,
biezacych wydatkach na ochrong $rodowiska i poziomie ich wpltywu na wyniki
finansowe podmiotu [[Tonoxenne mo Oyxranrepckomy..., [IBY 4/99].

Wedhug ISO 26000, do obszaréw podlegajacych ujawnieniu w badanych rapor-
tach nalezy zaliczy¢:

— Iad organizacyjny,

— uczciwe praktyki rynkowe,

— relacje z konsumentami,

— prawa czlowieka,

— relacje z pracownikami,

— srodowisko,

— zaangazowanie spoteczne i rozwdj [www.iso.org, 14.04.2013].

Jak wynika z analizy, raporty w zasadzie spetniaja zatozenia zar6wno standardu
ISO, jak i wymogi prawa FR (co widoczne jest w tabeli 2, deklarowana jest zgod-
no$¢ z wytycznymi GRI [www.globalreporting.org, 20.05.2013]). Jednak informa-
cje dotyczace niektorych obszarow sg rozproszone, co utrudnia ich odnalezienie,
a dodatkowo widoczna jest swoista asymetria w przekazywaniu poszczegdlnych
informacji.

Na poczatku XX w. znany badacz literatury, W. Propp?, z niejaka zazdroscig pi-
sat o posiadaniu przez inne nauki (np. matematyczne i fizyczne) zgrabnych klasyfi-

2 W. Propp, ktorego prace nadal inspirujg badaczy, byt jednym z pionieréw badan dotyczacych nie
tresci bajek, ale ich narracji (obowiazujacych w nich schematéw narracyjnych).
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kacji, obowigzujacej powszechnie terminologii i metodyki, przekazywanej przez
nauczycieli uczniom [Propp 2001 (1928), s. 6]. Jedna z takich nauk jest rowniez ra-
chunkowos¢. Dzieki uksztattowanym zasadom i metodom sporzadzania sprawozdan
finansowych ich odbiorcy wiedza, jakie informacje moga w nich znalez¢ i1 jak wyko-
rzystac¢ je w procesie decyzyjnym czy tez jak uzy¢ ich do przeprowadzania dalszych
analiz. Obecny ksztatt sprawozdan o zréwnowazonym rozwoju i spolecznej odpo-
wiedzialnosci wskazuje na brak obowiazujacej metodyki sporzadzania, co utrudnia
zardwno proces analizy, jak i podejmowania na ich podstawie decyzji. Nalezy tez
podkresli¢, ze wystgpowanie nowych raportdw niejako ,,w parze” ze sprawozdaniem
finansowym oraz ze dane liczbowe zawarte w tych sprawozdaniach sg w duzej mie-
rze zaczerpniete z systemu rachunkowosci, moze sprawia¢ wrazenie na odbiorcy, ze
przy ich sporzadzaniu stosowane sg te same metody i zasady, a to budzi pewne wat-
pliwosci.

5. Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzi¢, ze badane raporty zmie-
niaty si¢ pod wptywem ,,uczenia si¢” sporzadzajacych je podmiotdéw. Ich narracyjna
(zgodna z zatozeniami) forma i semantyczna obszernos¢, rozproszenie i fluktuacja
informacji mi¢dzy rozdzialami utrudniajg analiz¢ i czgsto uniemozliwiajg ich po-
réwnywanie na przestrzeni lat (w danym podmiocie), a takze z informacjami publi-
kowanymi przez inne podmioty.

Atrakcyjna wizualna forma raportow pozostawia otwarte pytanie, czy ich publi-
kacja wiagze si¢ z realizacja koncepcji CSR i zrownowazonego rozwoju, czy jednak
z marketingowym, skierowanym do interesariuszy, dziataniem i proba nie tyle do-
datkowego wyttumaczenia uzyskanych wynikow dziatania, ile odwrocenia uwagi od
twardych danych liczbowych zawartych w sprawozdaniu finansowym.

Wydaje si¢ konieczne ujecie raportéw o zrdwnowazonym rozwoju i spoteczne;j
odpowiedzialno$ci biznesu w ramy, ktore zapewnig mozliwo$¢ ich poréwnania i
analizy.

Na podstawie przebadanych raportdéw, tak bardzo réznigcych si¢ od siebie, nasu-
wa si¢ podsumowanie zaczerpnigte z klasyka: ,,Z wielkim trudem przychodzi, ze
wzgledu na pstrokatg wielobarwno$¢ [...] materiatu® osiggnigcie precyzji i doktad-
nosci w stawianiu pytan i udzielaniu na nie odpowiedzi” [Propp 2001 (1928), s. 6].
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COMPARABILITY OF INFORMATION IN REPORTS
ON CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Summary: Reports on Corporate Social Responsibility and sustainable development
published by traders vary greatly among themselves (both considering the reports published
in the following years by the operator, as well as reports published during the year by various
entities belonging to the same industry). Their analysis is significantly impeded, which in
practice leads to the lack of comparability of the information contained therein.
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