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1. Wstep

Celem niniejszego artykutu jest rozpoznanie, czy analityczny proces sieciowy (4na-
Iytic Network Process — ANP) jest metoda, ktora moze by¢ przydatna do wspierania
procesow decyzyjnych bedacych udziatem mtodych Europejczykow u progu kariery
zawodowej. Studium stanowi cze$¢ szerzej zakrojonych badan nad znalezieniem
optymalnej metody badawczej do modelowania istotnych wybordéw zyciowych mto-
dych ludzi w momencie przejscia z systemu edukacji obowiazkowej do edukacji
trzeciego stopnia badz rozpoczecia kariery zawodowej. Dotychczasowe analizy
obejmowaty metody analitycznego procesu hierarchicznego (Analytic Hierarchy
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Process — AHP), jak réwniez rozwiazania z obszaru sztucznej inteligencji, w szcze-
golnosci sztucznych sieci neuronowych. Motywacja autora do podjgcia badan jest
che¢ udzielenia naukowego wsparcia mtodym ludziom, do ktérych na tym etapie
zycia dociera szum informacyjny, zbiegajacy si¢ w czasie z konieczno$cia dokony-
wania wyborow, mogacych zawazy¢ na calym ich losie. Dodatkowym wymiarem
prowadzonych badan jest wartos¢ dodana, uzyskiwana przez spoteczenstwo, w po-
staci wigkszej liczby jednostek podejmujacych $wiadome i samodzielne wybory,
zgodne z wlasnymi potrzebami i predyspozycjami.

2. Mlodzi Europejczycy 10 lat po akcesji do Unii Europejskiej —
mozliwosci i ograniczenia

Przystapienie 10 krajow Europy Srodkowej i Wschodniej do Unii Europejskiej
1 maja 2004 roku oraz pozniejsze rozszerzenia z 2007 i 2013 roku otworzyly przed
mtodymi obywatelami nowych krajow cztonkowskich ogromne perspektywy roz-
woju zawodowego. Kowalski i Slusarczyk [2006, s. 34-35] widza nastepujace przy-
czyny checi integracji:
e dazenie do poprawy sytuacji gospodarczej;
e dazno$¢ do rozszerzenia rynku zbytu,
e zwickszenie w dhuzszym okresie chtonnosci rynku w efekcie przyspieszenia
tempa zmian i wzrostu dochodu narodowego;
e korzystne przeobrazenia w strukturze gospodarczej;
e szybsze tempo rozwoju gospodarki;
e poprawa efektywnos$ci gospodarowania;
e wzrost konkurencyjnosci gospodarki w uktadzie globalnym;
e wzrost inwestycji i wydajnosci pracy, zwigzanej z obnizka kosztow produkcji.
Rozpatrujac efekty integracji europejskiej z dzisiejszej perspektywy czasowe;,
wlasnie w powyzszych obszarach nalezy upatrywac¢ najwiekszych korzysci dla tzw.
nowych krajow cztonkowskich. Jednakze akcesja 13 krajow do Unii Europejskiej w
ostatnich 10 latach — oprocz pozytywow — przynosi rowniez problemy. Z punktu
widzenia tematu niniejszego opracowania waznym wktadem nowych spoleczenstw
w rozw0j UE jest zwigkszenie jej legitymizacji do funkcjonowania w sferze miedzy-
narodowej i we wzmocnieniu sity jej oddziatywania.
Wskazujac na ograniczono$¢ rozwigzan systemowych Wspdlnoty Pera [2012,
s. 328] pisze, ze ,,niedoskonatos$¢ systemu instytucjonalnego powoduje, ze Unia ma
do$¢ staba zdolno$¢ do prowadzenia wspdlnej polityki w zakresie spraw monetar-
nych i finansowych na arenie migdzynarodowej. Nie ma na przyktad jednolitej re-
prezentacji w ponadnarodowych organizacjach finansowych (zastepujacej przedsta-
wicieli Panstw Cztonkowskich). Dos¢ nietatwy jest tez proces uzgadniania spojnego
stanowiska panstw europejskich na forum zagranicznym. Taka polityka czyni wszel-
kie poczynania Unii na arenie miedzynarodowej chaotycznymi i mato skuteczny-
mi”. Historia pokazuje, ze wlaczenie do procesu decyzyjnego 13 nowych decyden-
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tow wymusito na Unii Europejskiej rewizje sposobéw podejmowania decyzji, co w
efekcie zwiekszylo ich efektywnos$¢.

Tymczasem dla mlodych Europejczykow kryteria gospodarcze i polityczne nie
sa jedynymi, ktore przesadzaja o wzroscie ich mozliwo$ci rozwojowych po akcesji.
Ci ,,nowi” obywatele Wspdlnoty w szczegdlnosci czerpig korzysci z:

e otwierajgcych si¢ rynkdéw pracy kolejnych krajow cztonkowskich UE;

* mozliwosci ksztatcenia za granica w ramach wymian studenckich;

e szerszej dostgpnosci opcji finansowania edukacji, rowniez miedzynarodowe;;

* wzajemnego uznawania dyplomow uczelni wyzszych, mozliwosci uzyskiwania
dyploméw dwujezycznych (w ramach programéw double — diploma);

¢ dostepnosci szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe i umiejgtnosci spo-
leczne;

e ulatwien w podrézowaniu;

¢ wielokulturowosci;

* wzglednej stabilnosci systemu finansowego.

Powyzsza lista na pewno nie jest kompletna, jednak wyraznie pokazuje, jak wie-
le mozliwosci integracja europejska otwarta przed mtodymi obywatelami ,,nowych”
panstw cztonkowskich.

Okazuje si¢ jednak, ze globalny kryzys finansowy oraz swiatowa recesja, ktorg
wywotal, obnazyly stabosci pozytywnego obrazu integracji. Badania prowadzone
przez autora na grupie kilkudziesi¢ciu mtodych ludzi z panstw cztonkowskich UE
wykazaty, ze wzrost mozliwosci rozwoju zawodowego, jaki stal si¢ ich udziatem po
akcesji do UE, bynajmniej nie spowodowat u nich wzrostu poczucia bezpieczen-
stwa, a tym bardziej przeswiadczenia o istnieniu solidnych podstaw do osiagnigcia
satysfakcjonujacej jakosci zycia w przysztosci, w tym dobrobytu materialnego. Na-
lezy wyraznie zaznaczy¢, ze kryzys nie jest wylacznym zrédtem obaw mtodych Eu-
ropejczykdéw. Mozna go jednak uzna¢ za katalizator, ktory wzmocnit odczuwanie
niepewnosci co do mozliwosci wykorzystania wlasnego potencjatu rozwojowego
w przysztos$ci. Wspomniane badania zostaly szczegétowo omdéwione we wezesniej-
szych badaniach i publikacjach autora [Gawlik 2014, 2013, 2012a; Gawlik, Siklos
2013; Gawlik, Kope¢ (red.) 2012]. Mimo to warto dla porzadku przytoczy¢ ich naj-
wazniejsze ustalenia.

Po pierwsze, w ostatnich latach nastgpita deterioracja spoteczno-ekonomicznego
otoczenia mtodych Europejczykow, ktora skutkuje ograniczeniem mozliwosci roz-
woju zawodowego i osobistego mtodych ludzi w Europie. Wyraznie zaznaczono, ze
cztonkostwo kraju ojczystego w Unii Europejskiej nie zmniejsza, a tym bardziej nie
likwiduje niepewnosci co do przysztego poziomu jakosci zycia respondentdw.

Po drugie, zarysowane powyzej zjawiska znajduja odzwierciedlenie w zmianie
struktury wyznacznikow jako$ci zycia i istotno$ci, jaka mtodzi ludzie przypisuja
poszczego6lnym determinantom. W badaniu przeprowadzonym w 2012 roku respon-
denci wskazali dwie grupy czynnikow majacych w ich ocenie najwigkszy wpltyw na
jakos¢ ich zycia — czynniki o charakterze materialnym i niematerialnym. Do mate-
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rialnych zaliczyli: oczekiwany niski poziom pierwszej pensji; ci¢zar splaty kredy-
tow studenckich; ryzyko zwiazane z samozatrudnieniem; rosnace koszty zycia przy
malejacych dochodach; niepewnos¢ inwestycji finansowych; problem z odktada-
niem pieni¢dzy na przyszto$¢; niski poziom §wiadczen emerytalnych. Niematerialne
determinanty jako$ci zycia respondenci podzielili na: strach przed ograniczong do-
stepnoscig stanowisk pracy, matg stabilno$cig pracy, konieczno$cig pracy ponizej
wlasnych kwalifikacji, trudnosciami w pogodzeniu pracy zawodowej z Zyciem 0so-
bistym, ogolnie przed przysztoscig. Odrebna grupa posrod determinant niematerial-
nych byty niedogodnos$ci wynikajace z: koniecznosci ciggtej mobilnosci, posiadania
znajomosci, roztaki z rodzing i przyjaciotmi; mato interesujacej pracy; pracy za nie-
adekwatng pensje; nadmiaru informacji; niepewnosci, co do przydatnosci spolecznej
wykonywanego zajecia. Ostatnig grupg wsrod niematerialnych wyznacznikow jako-
$ci zycia byly rozczarowania ptynace z: matego znaczenia wynikéw osigganych na
studiach dla przysztej kariery zawodowej; niekompatybilnos$ci migdzy rynkiem pra-
cy a oferta edukacyjng uczelni wyzszych; pokusy przyjmowania postaw eskapi-
stycznych, stawiajacych respondenta poza nawiasem spoteczenstwa [Gawlik, Kopeé
(red.) 2012].

Po trzecie, respondenci zgodzili si¢ z hipoteza, wedtug ktorej odpowiednio
wczesne 1 precyzyjne rozpoznanie kierunkow wspomnianych zmian wyznacznikéw
jakosci zycia i poziomow ich istotnosci ulatwi im podejmowanie waznych zycio-
wych decyzji, minimalizujac ryzyko btedu na samym poczatku kariery zawodowe;j.
Jednoczesnie wykazywali zainteresowanie mozliwo$cig wykorzystania w tym celu
matematyczno-informatycznych narzedzi modelujacych omawiane zjawiska.

Po czwarte, odpowiednio wczesne i precyzyjne rozpoznanie kierunkéw tych
zmian pozwoli rdwniez przedsi¢biorstwom na precyzyjniejsze dopasowanie si¢ do
potrzeb i preferencji pokolenia mtodych konsumentow, co nie pozostanie bez wpty-
wu na tempo rozwoju calej gospodarki.

Podsumowujac, niepewnos¢ co do mozliwosci osiggniecia satysfakcjonujacego
poziomu zycia pozostaje dominujgcym uczuciem wsrod cztonkow docelowej grupy
badania, za$ intensywno$¢ jej odczuwania wykazuje stosunkowo matg korelacje
z faktem bycia panstwem cztonkowskim UE. Warto wigc poszukiwaé narzedzi do
wspierania mtodych Europejczykow w procesach decyzyjnych, bedacych ich udzia-
tem u progu dorostego zycia. W niniejszym artykule autor rozwaza zastosowanie do
tego celu metody analitycznego procesu sieciowego.

3. Analityczny proces sieciowy — istota i konstrukcja metody

Analityczny proces sieciowy (ANP) powstat z metody analitycznego procesu hierar-
chicznego (AHP). Wedtug Saaty’ego [2001] podstawowym wyrdznikiem metody
ANP jest fakt, ze pozwala ona na analizowanie, jak sktadowe czynnikow wplywaja-
cych na proces podejmowania decyzji oddziatuja na siebie, podczas gdy AHP po-
zwala na badanie wptywu wylgcznie na podstawie poroéwnan w parach. Metoda ANP
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jest rowniez narzedziem analizy wplywu badz zakldcen elementdéw z réznych pozio-
mow hierarchii decyzyjnej [Saaty 2001].

Omawiajgc podstawy matematyczne metody ANP, Motyka [2007] dochodzi do
whniosku, ze sg one tozsame z tymi dla metody AHP. Powinny jednak zosta¢ uzupet-
nione o oceny wzajemnego wptywu kryteriow jednego poziomu na element innego
poziomu [Motyka 2007]. W budowanym modelu oznaczatoby to przyktadowo ana-
lize wptywu wyznacznikéw poziomu jakosci zycia mtodych Europejczykéw na po-
ziom ich satysfakcji z zycia i odwrotnie. W efekcie przeprowadzenia poré6wnan para-
mi (na zasadzie kazdy z kazdym) tworzone sg wektory priorytetow W = (w,, ... w ),
ktore stanowig kolumny supermacierzy sieci decyzyjnej. Liczba jej poziomow wy-
nosi C,: h = {1,2, ... n }. Liczba elementéw na kazdym poziomie wynosi 7, i stano-
wi zbior £ = {e, , e, , ... e, }. Jezeli dany element nie oddzialuje na inny element,
jego priorytetowi przypisywana jest wartos¢ 0. Przyktad supermacierzy sieci decy-
zyjnej przedstawiono ponizej [Saaty 2001]:

C‘l CZ Cn
G | W, ",
W=_c, Wy Wy W,
Cn Wal VI/nZ A I/Vnn

Uzupehieniem metody AHP, ktore pojawia si¢ w ANP, jest hierarchia badz sie¢
kontrolna, ktora w przypadku problemoéw decyzyjnych z obszaru nauk ekonomicz-
nych najczesciej bedzie tworzona w postaci: subsytemow korzysci — B (Benefits),
szans — O (Opportunities), kosztow — C (Costs) oraz ryzyka — R (Risk). Istota sieci
decyzyjnej jest wzajemne oddzialywanie na siebie poszczegolnych sktadowych.
Uwzgledniane sg nie tylko elementy tworzace sie¢, ale tez zalezno$ci migdzy nimi,
poniewaz one takze moga wptywac na efekt procesu decyzyjnego. W obrebie jedne;j
sieci lub podsieci elementy sieci sg pogrupowane w zbiory okre$lane dla kazdego
kontrolnego kryterium subsystemu. Podobnie jak w metodzie AHP, w ANP dokonu-
je si¢ ocen eksperckich, polegajacych na porownywaniu parami wszystkich kombi-
nacji powigzan mig¢dzy elementami i ich grupami. Nastepnie wewnatrz kazdego
kontrolnego subsystemu przeprowadzana jest synteza wynikoéw pod katem korzysci,
kosztow, szans i ryzyka [Motyka 2007]. Kolejnym etapem syntezy jest potagczenie
ewaluacji wszystkich subsystemow kontrolnych. Stuzg do tego dwie metody: synte-
za mnoznikowa, zwana tez marginalng, oraz synteza sumaryczna +/—, szczegdtowo
opisane w opracowaniu Zoffera i in. [2008, s. 363-385].

Synteza mnoznikowa S obliczana jest jako iloraz iloczynu priorytetow korzysci
i szans przez iloczyn priorytetow kosztow i ryzyka wedlug wzoru 1:

S =BO/CR. (1)
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Iloraz ten oblicza si¢ w ramach wszystkich czterech subsysteméw dla kazdej
z alternatyw decyzyjnych wystepujacych w danej hierarchii lub sieci. Zwienczeniem
procesu decyzyjnego jest wybor alternatywy z najwyzsza wartoscia ilorazu.

Synteza sumaryczna S, uznana przez Saaty’ego [2004, s. 348-379] za bardziej
wiarygodnag, opiera si¢ na ewaluacji istotnosci najwyzej ocenionej alternatywy kaz-
dego z czterech subsystemow (B, O, C, R) pod katem strategicznych kryteriow, kto-
re tworzg hierarchi¢ wartosci alternatyw decyzyjnych. Efektem eksperckich ocen
istotnos$ci sa znormalizowane wagi odpowiednich sieci kontrolnych (b, o, c, r), ktére
nastepnie sg obliczane jako suma iloczyndéw odpowiedniej wagi i alternatywy z od-
powiadajacej jej sieci kontrolnej. Zalezno$¢ tg przedstawia wzor (2):

S =bB+00—-cC—rR. 2)

Nalezy zauwazyc¢, ze gdy dokonywane sa oceny korzysci B, interpretacja polega
na odnalezieniu tej z alternatyw decyzyjnych, ktéra przyniesie najwyzsze profity.
Czyli kryterium stanowi znalezienie maksimum funkcji korzysci. Tymczasem ocena
kosztow zwigzana jest z poszukiwaniem takiej alternatywy decyzyjnej, ktora zapew-
ni minimum kosztéw. Elementom sieci korzysci i szans we wzorze (2) przypisuje si¢
wigc warto$ci dodatnie, za$ ich odpowiednikom w sieci kosztow i ryzyka warto$ci
ujemne [Saaty 2004].

Dla uzyskania najlepszych wynikéw Saaty [2004] proponuje 12 krokoéw nie-
zbednych do poprawnego przeprowadzenia procesu decyzyjnego opartego na sie-
ciach kontrolnych analitycznego procesu sieciowego. Schemat takiego badania po-
kazuje przedstawiono na rys. 1.

Uszczegotawiajac rys. 1, mozna stwierdzi¢, ze proces decyzyjny oparty na sie-
ciach kontrolnych metody ANP zachodzi w nastepujacych etapach:

1. Szczegotowe zrozumienie problemu decyzyjnego oraz usystematyzowanie
procesu decyzyjnego poprzez sformutowanie celow, kryteriow i subkryteriéw, okre-
slenie decydentow, ich motywacji oraz potencjalnych konsekwencji podjecia decy-
zji. Rozpoznanie sit sprawczych, ktore prowadza do podjecia decyzji lub maja na nig
wplyw.

2. Okreslenie kryteriow kontrolnych oraz subkryteriow w czterech hierarchiach
kontrolnych (korzysci, szans, kosztow i ryzyka — B, O, C, R) i stworzenie macierzy
poréwnan parami poprzez dokonanie ocen eksperckich. W sieciach korzysci i szans
nalezy przeanalizowac, ktory element daje najwiecej korzysci badz szans na spetnie-
nie tego kryterium kontrolnego. Dla kosztow i ryzyk warto poszukac, ktory element
generuje najwicksze koszty lub stanowi najwigksze zagrozenie dla analizowanego
kryterium kontrolnego. Mozna réwniez wzia¢ pod ostrozng rozwage wyeliminowa-
nie z dalszej analizy kryteriow i subkryteriow, ktorych wskaznik istotnosci przypisa-
ny w ocenach eksperckich nie przekracza 3%.

3. Okreslenie dla kazdego kryterium kontrolnego petnej listy klasterow sieci
(komponentow) i ich istotnych elementow. Dla lepszej przejrzystosci wskazane jest
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Subsystemy KORZYSCI Szanse Koszty Ryzyko
(B,0,C,R)
Subkryteria
Ekonomiczne v \ 4 v
Kryteria
i Kontrola \ Podobnie jak | [ Podobnie jak Podobnie jak
Spoteczne Inne pod . pod . pod .
KORZYSCI KORZYSCI KORZYSCI
Handel Zatrudnienie
Inne

!

Sie¢ zaleznosci pod kazdym subkryterium kontrolnym

A 4

Synteza alternatyw dla kazdego kryterium kontrolnego B, O, C, R

A 4

Ranga najlepszej alternatywy dla kazdego z B, O, C, R w odniesieniu do kryteriow strategicznych

\ 4

Synteza alternatyw przy uzyciu uzyskanych ocen

Rys. 1. Schemat badania za pomoca metody analitycznego procesu sieciowego

Zrodlo: na podstawie [Saaty 2004, s. 348-379].

ponumerowac i utozy¢ komponenty modelu w kolumnie oraz stosowac jednolite
nazewnictwo w ramach klasterow i kryteriow kontrolnych.

4. Stworzenie dla kazdego kryterium kontrolnego lub subkryterium podsieci za-
wierajgcej odpowiednie klastery i elementy, a nastepnie potgczenie ich wedlug we-
wnetrznych 1 zewnetrznych zaleznosci za pomoca strzalek.

5. Sformutowanie podejscia, wedtug ktorego dokonywana bedzie analiza kazde-
go klastera lub elementu, czyli wskazanie klasterow i elementow, majacych wptyw
lub bedacych pod wptywem innych klasterow i elementow, pod katem wybranego
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kryterium. Kierunek oddziatywan (majace wpltyw badz poddane wptywowi) musi
by¢ konsekwentnie stosowany w ramach wszystkich czterech hierarchii kontrolnych
i zosta¢ utrzymany do konca badania.

6. Zbudowanie dla kazdego kryterium kontrolnego supermacierzy sieci decyzyj-
nej poprzez uszeregowanie ponumerowanych klasterow wertykalnie po lewej stro-
nie macierzy oraz elementdw horyzontalnie nad nig. Wprowadzenie priorytetéw
pochodzacych z procesu porownan parami jako subkolumny odpowiednich kolumn
supermacierzy.

7. Dokonanie poréwnan parami elementéw w ramach samych klasterow zgodnie
z ich wplywem na kazdy element z pozostatych klasterow, z ktorymi sg powigzane
(zalezno$¢ zewngtrzna), lub na elementy wewnatrz klastera (zalezno$¢ wewnetrzna).
Poréwnania parami zawsze muszg by¢ dokonywane w odniesieniu do jednego z kry-
teriow. Porownania elementow w kontekscie pytania: ,ktory element wptywa na
trzeci element mocniej i o ile mocniej niz drugi element, z ktorym jest porownywa-
ny?”, dokonywane sg w odniesieniu do kryterium kontrolnego badz subkryterium
hierarchii kontrolne;.

8. Dokonanie porownan parami klasterow i ich wptywu na klastery powigzane
w odniesieniu do danego kryterium kontrolnego. Otrzymane wagi odpowiadaja wa-
gom elementéw odpowiednich miejsc w kolumnach supermacierzy. W przypadku
braku wptywu przypisuje si¢ zero. W efekcie otrzymywana jest stochastyczna super-
macierz o wartos$ciach wagowych w kolumnach.

9. Obliczenie priorytetow brzegowych stochastycznej supermacierzy pod katem
redukowalnosci i cyklicznosci. Mozliwe sg dwa wyniki tej czynnosci:

a. wszystkie kolumny macierzy sa identyczne i kazda odwzorowuje wzgledne
priorytety tych elementoéw, dla ktorych priorytety elementow w kazdym klasterze sg
znormalizowane do jednosci;

b. jakis priorytet brzegowy powtarza si¢ w blokach, za$ inne priorytety brzego-
we sumujg si¢, usredniajg i ponownie normalizujg do jedno$ci w kazdym klasterze.

Powodem, dla ktorego priorytety brzegowe wprowadza si¢ w zidealizowane;j
formie, jest dbato$¢ o to, by kryteria kontrolne nie zalezaty od alternatyw decyzyj-
nych. Dlatego tez wektory priorytetdw sa wprowadzane do macierzy w postaci znor-
malizowane;.

10. Dokonanie syntezy priorytetow brzegowych przez zwazenie kazdego zide-
alizowanego wektora brzegowego poprzez wagg jego kryterium kontrolnego i doda-
nie wektorow wynikowych tej operacji dla kazdego z czterech subsystemow (B, O,
C, R). W efekcie otrzymywane sg cztery wektory, po jednym dla kazdego subsyste-
mu. Rozwigzanie otrzymywane jest w wyniku utworzenia dla kazdego z czterech
wektorow ilorazow B, O,/ C, R, gdzie i oznacza numer alternatywy decyzyjnej. Dla
niektorych typow decyzji jako rozwigzanie problemu decyzyjnego wystarczy wy-
branie alternatywy o najwyzszym ilorazie. Dla bardziej ztozonych problemow decy-
zyjnych nalezy przeprowadzi¢ kolejne dwa etapy metody (11 1 12).
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11. Okreslenie kryteriow strategicznych i ich priorytetow w celu przypisania
rang najwyzej ocenionej alternatywie w kazdym subsystemie kontrolnym. Po znor-
malizowaniu czterech otrzymanych wskazan dla kazdej alternatywy decyzyjnej ob-
liczany jest wynik ostatecznej syntezy czterech wektorow poprzez odjecie wazonej
sumy kosztoéw i ryzyk od wazonej sumy korzysci i szans:

(bB +00—cC—rR).

12. Dokonanie analizy wrazliwo$ci wyniku koncowego, ktora polega na zada-
waniu pytan: ,,co si¢ stanie, gdy...?”. Celem tego etapu metody ANP jest sprawdze-
nie, czy wynik koncowy jest stabilny oraz w jakim stopniu jest on podatny na zmia-
ny wprowadzanych do modelu ocen lub priorytetow. Szczegoélnie istotne jest, czy
zmiana danych wej$ciowych powoduje zmiang¢ porzadku alternatyw [Saaty 2004].

Zastosowanie metody analitycznego procesu sieciowego w praktyce najczesciej
pojawia si¢ jako dopetnienie metody analitycznego procesu hierarchicznego. ANP
lepiej sprawdza si¢ w modelowaniu proceséw decyzyjnych zjawisk nieciggtych, o
matym stopniu powtarzalnosci i przewidywalno$ci. Poniewaz stopien zlozonosci
metody oraz jej stosowania jest znaczaco wyzszy niz w przypadku AHP, warto kaz-
dorazowo przeanalizowaé, czy rozbudowywanie aparatu badawczego o elementy
sieci kryteriow jest rzeczywiscie uzasadnione.

4. Mozliwosci zastosowania metody analitycznego procesu
sieciowego w ramach omawianego zagadnienia badawczego

Jako jedna z matematycznych metod wielokryterialnego podejmowania decyzji ana-

lityczny proces sieciowy wydaje si¢ odpowiednim narz¢dziem do wspierania racjo-

nalnych wyboréw mtodych Europejczykow. Na poparcie tej tezy mozna przytoczy¢

stowa Becker [2011, s. 12], ktéra uwaza, ze ,,metody AHP i ANP maja szerokie za-

stosowanie do rozwigzywania probleméw decyzyjnych, szczegdlnie w sytuacjach,

kiedy kryteria majg charakter jakosciowy, a oceny sg subiektywne i wynikajg z wie-

dzy i doswiadczenia analityka”. Z perspektywy omawianego zagadnienia badawcze-

go najwigkszych zalet metody ANP nalezy upatrywac w jej aplikowalnosci do pro-

blemow decyzyjnych:

e o charakterze wielokryterialnym;

e obarczonych niestandardowym rozktadem wynikoéw procesu decyzyjnego, po-
wodowanym subiektywizmem oceniajacego;

e gdy kryteria majg trudno kwantyfikowalny charakter jakosciowy;

e gdy decydenci roznig si¢ wiedzg i doswiadczeniem.

Warto zauwazy¢, ze powyzsza charakterystyka pasuje do docelowej grupy bada-
nia mtodych Europejczykow, rozpoczynajacych kariery zawodowe i doroste uczest-
nictwo w zyciu spoteczenstwa. Mozna wigc wysnu¢ wniosek, ze istniejg przestanki
za uzyciem metody analitycznego procesu sieciowego jako narzedzia do wspierania
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istotnych wyboréw zyciowych mtodych Europejczykow. Dla porzadku nalezy si¢
jednak zastanowi¢, czy nie istniejg lepsze do tego celu narzedzia matematyczno-
-informatyczne. ,,Lepsze” nalezy tutaj rozumie¢ jako oferujace mniejsze ryzyko
podjecia btednej decyzji badz generujace nizsze koszty w takim przypadku. Istot-
nym parametrem jest rowniez tatwo$¢ zastosowania narzedzia przez potencjalnych
uzytkownikow.

Ocena rozbiezno$ci wartosci ryzyka i kosztow w przypadku wynikow uzyska-
nych w efekcie uzycia metod ANP i AHP jest zadaniem przekraczajagcym ramy ni-
niejszego tekstu, wymagajacym odrebnego, szczegdtowego badania. Mozna jednak
szuka¢ argumentow posrednich. Na przyklad w swoim studium poréwnawczym,
dotyczacym rozwoju wykorzystania technologii ICT w polskich wojewddztwach,
Becker [2011, s. 19] zestawia wyniki analizy uzyskanej za pomocg obu metod (AHP
1 ANP) i stwierdza, ze ,,uzyskane rezultaty przy zastosowaniu metody AHP i ANP
daty pozornie nieco odmienne uporzadkowanie wojewddztw, |[...] przy czym pozy-
cje wariantow decyzyjnych, w dwdch prezentowanych podejsciach, nie byty zbyt
odleglte”. W konkluzji dodaje, ze ,,rezultaty uzyskane za pomoca metody ANP sa
bardziej wiarygodne ze wzgledu na petniejsze odwzorowanie problemu decyzyjne-
go w modelu sieciowym” [Becker 2011, s. 19]. Mozna wiec z duzym prawdopodo-
bienstwem przyjac¢, ze metoda ANP bardziej precyzyjnie odzwierciedla rzeczywisty
stan badanego zjawiska niz AHP. Réznica ta jednak wydaje si¢ stosunkowo nie-
znaczna, na co wskazuje ,,niezbyt odlegta pozycja wariantoéw decyzyjnych w dwoch
prezentowanych podejsciach”. Trudno wiec jednoznacznie stwierdzi¢ wyzszosc¢ re-
zultatéw uzyskanych za pomocg metody ANP w relacji do kosztow jej zastosowania.

Przygladajac si¢ bardziej wymiernemu i atwiejszemu w ocenie parametrowi,
jakim jest tatwos¢ zastosowania narzgdzia w praktyce, powstaje pytanie, czy uzasad-
nione jest korzystanie z bardziej zaawansowanej metody analitycznego procesu sie-
ciowego? Jej tworca, Saaty, uwaza, ze metoda ANP powinna by¢ rozumiana jako
dopetnienie metody AHP dla rozmytych i bardziej kompleksowych problemow de-
cyzyjnych, w szczegdlnosci tych, ktore wykluczaja opracowanie jasnej hierarchii
kryteriow i celow osoby podejmujacej decyzje [Saaty 2001]. Nawet uwzgledniajac
element niepewno$ci we wczesnym okresie rozwoju zawodowego, trudno uznac, ze
stworzenie takiej hierarchii przerasta mozliwosci mtodych ludzi swiadomie rozwa-
zajacych kolejne kroki na drodze do satysfakcjonujacych wyborow zyciowych. Stad
alternatywnym narzedziem dla omawianego problemu decyzyjnego staje si¢ metoda
analitycznego procesu hierarchicznego, szczegétowo omdéwiona w poprzednich pu-
blikacjach autora [Gawlik 2012b].

Kolejnym argumentem za poszukiwaniem alternatywnych narzedzi decyzyjnych
jest poziom ztozonosci obliczeniowej metody ANP. Te¢ niedogodnos¢ mozna jednak
fatwo oming¢, korzystajac z programu komputerowego SuperDecisions™, ktory au-
tomatyzuje jej najbardziej pracochtonng czes¢, czyli obliczanie supermacierzy sieci
decyzyjne;.
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Jezeli z jakich$ niewymienionych tutaj powodow badacz stanowczo przedktada
metod¢ ANP nad jej prostszy wariant — AHP, warto rozwazy¢ zastosowanie jeszcze
bardziej kompleksowego rozwiazania, czyli budoweg sztucznej sieci neuronowej.
W przygotowaniu jest opracowanie autora zawierajace analiz¢ potencjalnych mozli-
wosci zastosowania metod z obszaru sztucznej inteligencji do wspierania racjonal-
nych wyboréw miodych Europejczykow.

5. Whnioski

W artykule wykazano, Ze istniejg przestanki wskazujace na sensownos¢ stosowania
metody analitycznego procesu sieciowego do wspierania procesow decyzyjnych be-
dacych udzialem mtodych Europejczykéw z tzw. nowych panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej. Jednocze$nie stwierdzono potrzebe kazdorazowego rozwazenia,
czy dane zagadnienie badawcze koniecznie wymaga stosowania metod o wyzszym
poziomie ztozono$ci. W niektorych przypadkach bardziej uzasadnione bedzie zastoso-
wanie metody analitycznego procesu hierarchicznego. Jezeli jednak kompleksowosc¢
podmiotu badania wymaga uzycia bardziej zaawansowanego aparatu matematyczno-
-informatycznego, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ skorzystania z narzgdzi z obszaru
sztucznej inteligencji, w szczegolnos$ci skonstruowanie sztucznej sieci neuronowej
modelujgcej badane zjawiska.
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SUPPORTING RATIONAL CHOICES OF YOUNG EUROPEANS
WITH THE USE OF ANALYTIC NETWORK PROCESS METHOD

Summary: The paper discusses the possibilities of application of Analytic Network Process
for supporting the decision making of young Europeans. The purpose of the study is to
examine whether ANP offers enough complexity for research purposes and application ease.
The motivation for the study lies in the need of help and guidance exhibited by young
Europeans in a European Union post — accession reality, where a variety of development
opportunities is accompanied by huge costs to pay by an important percentage of the successful
part of the society. The research method in question is the Analytic Network Process. Some
thoughts about Analytic Hierarchy Process and Artificial Neural Networks have been
formulated as well. The main findings of the research point at potential possibilities of
application of ANP for research purposes. At the same time some concerns about the optimality
of this choice are being discussed.

Keywords: decision making, Analytic Network Process, young Europeans, European Union
enlargement.
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