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ZASTOSOWANIE ANALIZY WARIANCJI 
W BADANIU JAKOŚCI ŻYCIA 
NA PODSTAWIE KWESTIONARIUSZA SF-36V2

Streszczenie: W pracy podjęto próbę aplikacji analizy wariancji do oceny jakości życia osób 
poddanych badaniom za pomocą kwestionariusza jakości życia SF-36v2™ Health Survey 
(Quality Metric Incorporated) w 8 podskalach, takich jak: sprawność fizyczna, ograniczenia 
aktywności z powodu zdrowia fizycznego, dolegliwości bólowe, ogólna percepcja zdrowia, 
witalność, funkcjonowanie społeczne, zdrowie psychiczne oraz ograniczenie aktywności 
z powodu problemów emocjonalnych. Dane swoim zasięgiem obejmują lata 2011 i 2012.

Słowa kluczowe: jakość życia, analiza wariancji, kwestionariusz jakości życia SF-36v2™.

1. Wstęp

Jakość życia jest to stopień satysfakcji człowieka (społeczeństwa) z całej swojej 
egzystencji, zatem jest sumą indywidualnego lub zbiorowego odczucia istniejących 
warunków oraz ich oceną i często rozpatrywana jest w sensie medycznym. 

Jakość życia według WHOQOL Group (World Health Organization Quality of 
Life Group) jest rozumiana jako „sposób postrzegania przez jednostki swoich pozy-
cji w życiu w kontekście kultury i systemu wartości, w których egzystują w powią-
zaniu z własnymi celami, oczekiwaniami, standardami i obawami; jest to szeroko 
pojęta koncepcja, na którą w sposób kompleksowy wpływają zdrowie fizyczne jed-
nostki, jej stan psychiczny, relacje społeczne, stopień niezależności oraz jej stosunek 
do znaczących cech otaczającego środowiska”1.

W pracy podjęto próbę aplikacji analizy wariancji do oceny jakości życia osób 
poddanych badaniom za pomocą kwestionariusza jakości życia SF-36v2™ Health 
Survey2, w 8 podskalach: sprawność fizyczna (physical functioning – F), ograni-
czenia aktywności z powodu zdrowia fizycznego (role limitations due to physical 
problems – R), dolegliwości bólowe (bodily pain – P), ogólna percepcja zdrowia 

1 WHOQOL Group. Study protocol for the World Health Organization project to develop a quality 
of life assessment instrument (WHOQOL). Quality Life Research 1993;2:153-159.

2 Health Assessment Lab, Medical Outcomes Trust and Quality Metric Incorporated.
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(general health perception – H), witalność (vitality – V), funkcjonowanie społeczne 
(social functioning – S), zdrowie psychiczne (mental health – W), oraz ograniczenie 
aktywności z powodu problemów emocjonalnych (role limitation due to emotional 
problems – E). Ponadto celem pracy jest również poszukiwanie metod statystycz-
nych umożliwiających opracowanie wyników badań uzyskanych na podstawie wy-
mienionego kwestionariusza. 

W przeprowadzonych badaniach wykorzystano metody wnioskowania staty-
stycznego, takie jak: test normalności Shapiro-Wilka, testy jednorodności wariancji 
– Hartleya, C Cochrana oraz Bartletta oraz porównań wielokrotnych – test Newma-
na-Keulsa i test rozsądnej istotnej różnicy Tukeya.

2. Materiał i wyniki badań 

Badanie jakości życia przeprowadzono wśród pacjentów jąkających się w Cen-
trum Terapii Jąkania (CTJ)3 w latach 2011-2012. Narzędzie badawcze, jakie za-
stosowano, to kwestionariusz jakości życia SF-36v2™ Health Survey, licencja  
Nr QM009973/2011. Kwestionariusz ten posiada właściwości psychometryczne 
i jest narzędziem wystandaryzowanym. 

Do badania wylosowano 15 osób spośród 59 pacjentów centrum. W doborze do 
próby zastosowano metodę bez zwracania4. Do sprawdzenia założenia dotyczącego 
losowego charakteru próby posłużono się testem serii losowości próby, w którym 
sprawdzano hipotezę zerową, że próba ma charakter losowy, wobec hipotezy alter-
natywnej, która mówi, iż próba nie ma charakteru losowego. W analizie sprawdzono 
kolejno: losowość (test serii), normalność (test Shapiro-Wilka), jednorodność wa-
riancji (testy: Hartleya, C Cochrana oraz Bartletta).

Dla wylosowanej próby na poziomie istotności α = 0,05 nie było podstaw do 
odrzucenia hipotezy zerowej, że próba ma charakter losowy (p > 0,05), zatem można 
przyjąć założenie o losowości próby. 

W kolejnym etapie podjęto próbę ustalenia normalności rozkładu wyników dla 
analizowanych podskal (wyniki na skali 0-100), co umożliwi następnie stosowanie 
poszczególnych testów jednorodności wariancji.

W celu zweryfikowania hipotezy zerowej o normalności rozkładu wyników 
analizowanych podskal zastosowano test Shapiro-Wilka. W teście tym sprawdzono 
hipotezę zerową, że badana cecha populacji ma rozkład normalny wobec hipotezy 
alternatywnej, że cecha populacji nie ma rozkładu normalnego. 

Z badania wyłączono podskale: sprawność fizyczna (F), ograniczenia aktywno-
ści z powodu zdrowia fizycznego (R) oraz ograniczenie aktywności z powodu pro-

3 Centrum Terapii Jąkania jest prowadzone w Szamocinie przy ul. Parkowej 3 przez logopedę dypl. 
Bernadetę Dziekan-Standowicz – uczennicę prof. L. Arutiunian Z.(Лилия Зиновьевна Арутюнян) 
z Moskwy (twórczyni metody „trwałej normalizacji mowy jąkających się”). Badanie zostało przepro-
wadzone za zgodą logopedy dypl. Bernadety Dziekan-Standowicz.

4 Wykorzystano generator liczb pseudolosowych w programie Excel.
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blemów emocjonalnych (E), dla wyników których rozkład nie był normalny i z tego 
powodu nie mogły spełniać wymaganego założenia normalności rozkładu w anali-
zie wariancji. 

Wyniki podskal spełniających założenie ww. testu zestawiono w tab.1.

Tabela 1. Wartości statystyk empirycznych testu Shapiro-Wilka oraz poziomy p

Podskala P Podskala H Podskala V Podskala S Podskala W
Statystyka 
Shapiro-Wilka 0,915 0,961 0,943 0,894 0,897

Poziom p 0,163 0,715 0,425 0,078 0,085

Źródło: opracowanie własne.

Na poziomie istotności α = 0,05 brak jest podstaw do odrzucenia weryfikowanej 
hipotezy zerowej, można więc uznać, że rozkład wyników uzyskanych przez pacjen-
tów w badanych podskalach jest normalny. Zatem godząc się na popełnienie błędów 
5 razy na 100 przypadków, można powiedzieć, że wymagane założenie normalności 
w analizie wariancji jest spełnione.

Do weryfikacji jednorodności wariancji zastosowano testy: Hartleya, C Cochra-
na oraz Bartletta. Wyniki zestawiono w tab. 2.

Tabela 2. Wyniki statystyk testowych jednorodności wariancji

Hartleya
F-maks Cochrana C Bartlett Chi-kw.

Liczba 
stopni 

swobody
Poziom p

Wynik 3,553724 0,330308 5,923432 4 0,204940

Źródło: opracowanie własne.

W tabeli 2 podano wartości poszczególnych testów oraz minimalny poziom 
prawdopodobieństwa p (dla ww. testów). Na poziomie istotności α = 0,05 nie ma 
podstaw do odrzucenia sprawdzanej hipotezy zerowej o równości wariancji w pod-
klasach (p = 0,205), zatem można powiedzieć, że wariancje są równe, czyli wyma-
gane założenie jednorodności wariancji jest spełnione. 

Po sprawdzeniu wymaganych założeń przystąpiono do analizy wariancji.
Wyniki analizy wariancji (tab. 3) potwierdzają przewidywania dotyczące róż-

nicy w wartościach średnich wyników uzyskanych przez badanych – na poziomie 
istotności α = 0,05 można odrzucić hipotezę zerową o równości średnich. 

Wybrane statystyki opisowe dla każdej podskali, czyli średnie, odchylenia stan-
dardowe, błędy standardowe oraz 95-procentowe przedziały ufności, dla średniej 
liczby punktów każdej podskali są przedstawione w tab. 4. Wśród wszystkich pod-
skal „wyróżnia” się podskala funkcjonowanie społeczne (S), która ma największą 
średnią. Najmniejsza zaś jest w podskali witalność (V).
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Tabela 3. Wyniki testu analizy wariancji

Efekt Stopnie 
swobody 

Suma 
kwadratów Średnie kwadraty

Statystyka 
empiryczna 

Fishera-Snedecora
Poziom p

Wyraz wolny 1 367 360,0 367 360,0 1614,529 0,000000
Łączny wynik 
w podskalach 4 3 189,9 797,5 3,505 0,011488

Błąd 
standardowy 70 15 927,4 227,5

Ogółem 74 19 117,2

Źródło: opracowanie własne.

Tabela 4. Wartości średnich dla poszczególnych podskal

Efekt Poziom 
czynnika N Wynik 

średnie
Wynik 
odch.st.

Wynik 
bł. std.

Wynik
–95,00%

Wynik 
+95,00%

Ogół 75 69,98667 16,07299 1,855949 66,28861 73,68473
Podskala P 15 77,06667 19,38507 5,005204 66,33157 87,80176
Podskala H 15 65,20000 10,28313 2,655094 59,50539 70,89461
Podskala V 15 62,08333 13,66587 3,528512 54,51543 69,65124
Podskala S 15 78,33333 16,68154 4,307155 69,09540 87,57126
Podskala W 15 67,25000 13,82447 3,569464 59,59426 74,90574

Źródło: opracowanie własne.

Powyżej prezentowane wyniki można przedstawić graficznie. Na rysunkach 
1 i 2 na wykresie liniowym przedstawiono punkty, które odpowiadają wartościom 
średnich w poszczególnych podskalach, a słupki błędów obrazują granice przedzia-
łów ufności dla wartości średnich. Opierając się na tab. 4, można zaobserwować, że 
badane osoby oceniają wysoko analizowane podskale. Pacjenci najwyższej oceniają 
podskalę funkcjonowanie społeczne, najniżej zaś witalność – najwyżej położony jest 
punkt odpowiadający podskali funkcjonowanie społeczne (S), a najniżej witalności 
(V). Oznacza to, że zdrowie fizyczne lub problemy emocjonalne nie mają dużego 
wpływu na aktywność towarzyską w kręgu m.in. rodziny, przyjaciół i sąsiadów.

Ze względu na to, że analiza wariancji wykazała istotne różnice pomiędzy wyni-
kami rozpatrywanych podskal, można przeprowadzić testy post-hoc: test NIR (naj-
mniejszych istotnych różnic – least significant differences (LSD)), test Scheffego, 
test Newmana-Keulsa, wielokrotny test rozstępu Duncana, test rozsądnej istotnej 
różnicy (RIR) Tukeya, zwane testami porównań wielokrotnych. 

Ze względu na to, iż nie wszystkie testy porównań wielokrotnych dają gwarancję 
łącznego poziomu istotności dla wszystkich testowanych wyników podskal, w dal-
szym kroku wybrano tylko test Newmana-Keulsa oraz test rozsądnej istotnej różnicy 
Tukeya.
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Rys. 1. Interpretacja graficzna wyników analizy wariancji

Źródło: opracowanie własne.

Rys. 2. Skategoryzowany wykres ramkowy dla podskal

Źródło: opracowanie własne.
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Wyniki tych testów pozwolą odpowiedzieć na pytanie, które z porównywanych 
podskal przyczyniły się do odrzucenia hipotezy zerowej w analizie wariancji. Zatem 
dadzą odpowiedź, które ze średnich różnią się między sobą, a które są równe. Po-
nadto umożliwią również tworzenie jednorodnych grup ze względu na średnie. Te 
z nich, które należą do tej samej grupy nie różnią się istotnie między sobą, średnie 
zaś należące do różnych grup istotnie się różnią.

Ze względu na to, iż nie wszystkie testy porównań wielokrotnych dają gwarancję 
łącznego poziomu istotności dla wszystkich testowanych, w dalszym kroku posłu-
żono się testem Newmana-Keulsa oraz testem rozsądnej istotnej różnicy Tukeya. 
Wymienione testy pozwalają również na tworzenie jednorodnych grup ze względu 
na średnie. Wyniki testów zestawiono w tab. 5 i 6. 

Tabela 5. Wyniki testu post hoc Newmana-Keulsa

Podskala (1) 
77,067

(2) 
65,200

(3)
62,083

(4)
78,333

(5)
67,250

Podskala P 0,086497 0,040188 0,818907 0,079144
Podskala H 0,086497 0,573422 0,089596 0,711002
Podskala V 0,040188 0,573422 0,034010 0,618305
Podskala S 0,818907 0,089596 0,034010 0,116870
Podskala W 0,079144 0,711002 0,618305 0,116870

Źródło: opracowanie własne.

Wyniki testu Newmana-Keulsa pozwalają twierdzić, że odrzucenie hipotezy ze-
rowej o równości średnich zostało spowodowane znaczną różnicą pomiędzy średni-
mi podskal P i V, czyli dolegliwości bólowych i zdrowia psychicznego, oraz V i S, 
czyli witalności i funkcjonowania społecznego. 

Rys. 3. Średnie w grupie pierwszej i drugiej

Źródło: opracowanie własne.
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W wyniku powyższej procedury utworzone zostały dwie grupy jednorodne ze 
względu na wartości średnich wyników.

W pierwszej grupie znalazły się następujące podskale: dolegliwości bólowe (P), 
ogólna percepcja zdrowia (H), funkcjonowanie społeczne (S) oraz zdrowie psy-
chiczne (W), a w drugiej: HVW ogólna percepcja zdrowia (H), witalność (V) oraz 
zdrowie psychiczne (W).

Na podstawie testu Tukeya można stwierdzić, że o odrzuceniu hipotezy zerowej 
o równości średnich zadecydowała znaczna różnica pomiędzy średnimi wynikami 
podskal S i V, czyli witalności oraz funkcjonowania społecznego.

Tabela 6. Wyniki testu post hoc Tukeya

Podskala (1) 77,067 (2) 
65,200

(3)
62,083

(4)
78,333

(5)
67,250

Podskala P 0,209421 0,061072 0,999421 0,392068
Podskala H 0,209421 0,979609 0,131812 0,995892
Podskala V 0,061072 0,979609 0,034010 0,881122
Podskala S 0,999421 0,131812 0,034010 0,271077
Podskala W 0,392068 0,995892 0,881122 0,271077

Źródło: opracowanie własne.

Ww. procedura Tukeya utworzyła dwie grupy jednorodne ze względu na war-
tości średnich: w pierwszej grupie znalazły się następujące podskale: dolegliwości 
bólowe (P), ogólna percepcja zdrowia (H), witalność (V) oraz zdrowie psychiczne 
(W), a w drugiej: dolegliwości bólowe (P), ogólna percepcja zdrowia (H), funkcjo-
nowanie społeczne (S) oraz zdrowie psychiczne (W).

Rys. 4. Średnie w grupie pierwszej i drugiej

Źródło: opracowanie własne.
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3. Podsumowanie 

Wyniki przeprowadzonej analizy wskazują na możliwość zastosowania analizy 
wariancji w ocenie jakości życia wśród jąkających się pacjentów badanych za po-
mocą kwestionariusza SF36, w takich podskalach jak sprawność fizyczna, ogra-
niczenia aktywności z powodu zdrowia fizycznego, dolegliwości bólowe, ogólna 
percepcja zdrowia, witalność, funkcjonowanie społeczne, zdrowie psychiczne 
oraz ograniczenie aktywności z powodu problemów emocjonalnych. Na podsta-
wie przeprowadzonego badania okazało się, że takie wyniki badanych podskal, 
jak: sprawność fizyczna, ograniczenia aktywności z powodu zdrowia fizycznego 
oraz ograniczenie aktywności z powodu problemów emocjonalnych, nie spełniały 
wymaganych założeń analizy wariancji, co oznacza nie można było zastosować 
równości wyników podskal dla średnich. Wyniki testu analizy wariancji potwier-
dzają istotne statystycznie różnice średnich w pozostałych analizowanych pod-
skalach. Natomiast przeprowadzone testy porównań wielokrotnych pozwoliły 
wyodrębnić jednorodne grupy ze względu na wartości średnich w analizowanych 
podskalach. 
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APPLICATION OF ANALYSIS OF VARIANCE IN THE STUDY 
OF THE QUALITY OF LIFE BASED ON QUESTIONNAIRE SF-36V2

Summary: Quality of life is a sum of individual or collective feeling of the existing con-
ditions and their assessment. This paper attempts to apply a variance analysis to assess the 
quality of life of people interviewed with the quality of life questionnaire SF-36v2™ Health 
Survey, in 8 subscales: physical fitness, activity limitations due to physical health, pain, gen-
eral health perceptions, vitality, social functioning, mental health, and activity limitation due 
to emotional problems. The data cover the years 2011 and 2012.

Keywords: quality of life, analysis of variance, the quality of life questionnaire SF-36v2™.
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