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Rachunkowoœæ a controlling

Katarzyna Kluska 
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 

KONTROLA WEWNĘTRZNA W PROCESIE BADANIA 
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO 

1. Wstęp 

Głównym celem niniejszego opracowania jest zwrócenie uwagi na istotną rolę, ja-
ką odgrywa kontrola wewnętrzna w procesie zarządzania jednostką gospodarczą. Ze 
względu na specyfikę wybranego tematu artykułu zagadnienie kontroli wewnętrznej 
będzie omawiane w aspekcie wybranych podmiotów, których sprawozdania finansowe 
podlegają corocznemu obowiązkowi badania przez biegłego rewidenta. 

Zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowości [7, art. 65.1] celem badania 
sprawozdania finansowego jest sprawdzenie, czy sprawozdanie finansowe zostało 
sporządzone prawidłowo oraz jasno i rzetelnie przedstawia sytuację majątkową, 
finansową i wynik finansowy badanej jednostki. Po zakończeniu procesu badania 
biegły rewident na podstawie zebranej i opracowanej dokumentacji rewizyjnej 
wyraża pisemną opinię wraz z raportem.  

Rodzaj wyrażonej opinii (pozytywna bez zastrzeżeń, pozytywna z zastrzeże-
niem, negatywna, odmowa wyrażenia opinii) zależy m.in. od jakości systemu ra-
chunkowości i kontroli wewnętrznej funkcjonujących w przedsiębiorstwie. Norma 
nr 1 wykonywania zawodu biegłego rewidenta [4, s. 11] przewiduje możliwość 
wykorzystania w trakcie badania ustaleń kontroli wewnętrznej (na podstawie spo-
rządzonych protokołów) dotyczących prawidłowości informacji zawartych w 
sprawozdaniu finansowym. Jednakże stopień ich wykorzystania zależy przede 
wszystkim od biegłego rewidenta, który w pierwszej kolejności musi dokonać oce-
ny ich wiarygodności. 

2. Zadania kontroli wewnętrznej w badanym podmiocie 

Cz. Paczuła w opracowaniu dotyczącym podziału kompetencji, wzajemnych 
relacji oraz wspólnych obszarów działania głównego księgowego, kontrolera i 
audytora wewnętrznego definiuje kontrolę wewnętrzną jako szczególny element 
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współczesnej rachunkowości. Wskazuje, iż odpowiednio zaprojektowane i wdro-
żone czynności kontrolne pozwolą osiągnąć jednostce gospodarczej racjonalny 
i sprawny przebieg operacji gospodarczych oraz ich zgodność z prawem i polityką 
jednostki. W praktyce realizacja tych założeń będzie podlegała kontroli, czy [5, s. 16]: 
– operacje zaewidencjonowane w jednostce następowały zgodnie z wolą osób 

zarządzających, na podstawie ich ogólnych lub specjalnych upoważnień, 
– wszystkie operacje gospodarcze zostały wykazane w poprawnych kwotach, na 

właściwych kontach, w okresie obrachunkowym, w którym zostały dokonane, 
umożliwiając tym samym przygotowanie sprawozdania finansowego zgodnie z 
przyjętymi zasadami rachunkowości, 

– dostęp do wszelkich zasobów był dozwolony na podstawie upoważnienia kie-
rownictwa, a wykazane rozchody były uzasadnione, 

– ujęte w ewidencji stany zasobów były porównywane z ich stanem rzeczywi-
stym, a w przypadku stwierdzenia różnic były podejmowane odpowiednie dzia-
łania wyjaśniające i korygujące. 
W Międzynarodowych Standardach Rewizji Finansowej pojęcie kontroli we-

wnętrznej opisano jako proces, który ma dostarczać pewności, iż dzięki wczesne-
mu rozpoznaniu uda się ograniczyć ryzyko działalności gospodarczej w taki spo-
sób, by jednostka mogła zaprezentować wiarygodną sprawozdawczość finansową. 
Scharakteryzowana w standardach koncepcja prawidłowej kontroli wewnętrznej 
zakłada, iż powinna ona zawierać pięć elementów [3, s. 376]: 

1) odpowiednie środowisko kontroli, 
2) proces szacowania ryzyka przez jednostkę,  
3) system informacyjny, 
4) czynności kontrolne, 
5) nadzorowanie wykonywanych czynności kontrolnych. 
Z przeprowadzonych badań ankietowych i rozmów z pracownikami firm, w 

których funkcjonuje dział kontroli wewnętrznej, jednoznacznie wynika, iż to kie-
rownictwo jednostki jest odpowiedzialne za kształtowanie świadomości zatrudnio-
nych osób w zakresie znaczenia kontroli. Opracowana odpowiednia struktura, 
szkolenia na temat istoty kontroli, jasno sprecyzowane i przydzielone uprawnienia 
oraz ciągły nadzór ze strony kierownictwa jednostki mają zdecydowany wpływ na 
skuteczność i pozytywne postrzeganie czynności kontrolnych. 

Projektując system kontroli zakresów czynnościowych poszczególnych pra-
cowników powinno uwzględnić się następujące zasady [6, s. 26]: 
– nie należy powierzać tylko jednej osobie wszystkich czynności związanych z 

realizacją, ewidencją i kontrolą operacji gospodarczych, 
– czynności wynikające z realizacji operacji powinny być podzielone na etapy, a 

każdy pracownik może zajmować się tylko tymi zadaniami, które zostały mu 
przydzielone, 

– dobra organizacja pracy powinna zakładać skoordynowane przechodzenie 
spraw pomiędzy pracownikami, a każda osoba wykonująca pracę dalszego eta-
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pu powinna sprawdzać czynności wykonane przez poprzednika, przy założe-
niu, że nie będzie powtarzała jego czynności, 

– proces prowadzenia ewidencji i wystawiania dokumentów należy oddzielić od 
czynności w zakresie przyjmowania i wydawania środków pieniężnych oraz 
rzeczowych składników majątkowych, 

– musi być jasno sprecyzowany zakres i rodzaj odpowiedzialności poszczegól-
nych pracowników za wykonywanie określonych transakcji i operacji gospo-
darczych, 

– należy stosować takie rozwiązania w zakresie systemu informacyjnego, by 
zwiększyć szybkość i dokładność wykonywanych prac, 

– kontrola wewnętrzna powinna działać nieustannie i efektywnie. 
Ponieważ nie istnieje uniwersalny system kontroli wewnętrznej, który mógłby 

być zastosowany w każdej jednostce gospodarczej, tworząc wewnętrzne regulami-
ny i procedury, należy przede wszystkim uwzględnić [6, s. 28]: 
– rodzaj i wielkość podmiotu,  
– stopień złożoności działalności,  
– obowiązujące przepisy prawa dotyczące danej branży,  
– jakość funkcjonującego systemu informacyjnego,  
– a także konieczność okresowego sprawdzania skuteczności i terminowości 

działania kontroli wewnętrznej.  
Ważne jest, by przy tworzeniu systemu kontroli poszczególne obowiązki przy-

pisać różnym osobom w ramach odpowiedzialności za zatwierdzanie lub ewiden-
cjonowanie transakcji. Ma to na celu minimalizowanie ryzyka związanego z moż-
liwością wystąpienia błędów lub oszustw powstałych w ramach wykonywania 
obowiązków zawodowych przez pracowników [1, s. 16]. 

Kierownictwo jednostki powinno uwzględnić konieczność weryfikacji, czy 
osiągane są zasadnicze cele kontroli wewnętrznej, czyli wykrywanie nieprawidło-
wości i zapobieganie ich powstawaniu w przyszłości, a także nadzorować czynno-
ści przeprowadzane przez kontrolerów wewnętrznych. W przypadku stwierdzenia:  
– błędów lub sprzeczności w procedurach,  
– braku dostosowania ich do nowej struktury organizacyjnej jednostki,  
– wadliwie przeprowadzanych kontroli oraz procesów inwentaryzacyjnych,  
– niewystarczającej liczby zatrudnionych kontrolerów w stosunku do zakresu 

koniecznych do wykonania przez nich prac,  
– słabych kwalifikacji osób przeprowadzających kontrolę,  
– wyraźniej niechęci ze strony pracowników do poddania się procedurom kontrol-

nym,  
– niechęci do kontrolowania współpracowników,  
– niewykonywania zaleceń pokontrolnych  
kierownictwo jednostki gospodarczej ma obowiązek podjąć działania naprawcze 
funkcjonującego systemu. Niewątpliwie pomocne w ocenie mogą okazać się uwagi 
kierowane ze strony pozostałych pracowników dotyczące niektórych obszarów 
wymagających udoskonalenia. 
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3. Możliwość wykorzystania ustaleń kontroli wewnętrznej 
podczas badania sprawozdania finansowego 

W myśl MSRF 315 [3, s. 377] każdy biegły rewident, który przyjmuje na siebie 
obowiązek wynikający z zawartej z jednostką umowy na przeprowadzenie badania 
jej sprawozdania finansowego, musi posiadać niezbędną wiedzę o podmiocie w 
zakresie: 
– branży, przepisów prawa oraz innych czynników zewnętrznych, w szczególno-

ści obowiązujących jednostkę założeń koncepcyjnych sprawozdawczości fi-
nansowej (czyli założeń właściwych dla tego systemu prawnego, w którym 
podmiot prowadzi swoją działalność a biegły ma swoją siedzibę), 

– specyfiki jednostki oraz stosowanych przez nią zasad (polityki) rachunkowości 
(gdyby jednostka zmieniła zasady rachunkowości, to biegły rewident musi 
ocenić przyczyny tej zmiany oraz jej zasadność i zgodność z obowiązującymi 
jednostkę założeniami koncepcyjnymi sprawozdawczości finansowej), 

– celów i strategii działania przyjętej przez jednostkę i związanego z tym ryzyka 
działalności gospodarczej (wynikającego np. ze złożoności lub zmiany działal-
ności), które może powodować powstawanie istotnych nieprawidłowości spra-
wozdania finansowego, 

– wyników finansowych badanej jednostki gospodarczej (analiza wyników jed-
nostki przeprowadzona przez biegłego rewidenta może wskazywać na działania 
podejmowane przez kierownictwo zmierzające do poprawy wyników finanso-
wych, lub też do działań mogących zwiększyć ryzyko wystąpienia istotnych 
nieprawidłowości), 

– koncepcji i skuteczności działającej w jednostce kontroli wewnętrznej (biegły 
rewident, zapoznając się z systemem kontroli wewnętrznej funkcjonującym w 
badanej jednostce, ocenia jego skuteczność oraz zapoznaje się z wynikami 
przeprowadzonych kontroli). 
Ponieważ na kierownictwo jednostki nałożono obowiązek nadzorowania dzia-

łalności kontroli wewnętrznej, biegły rewident powinien poddać ocenie obszary, 
które ze względu na możliwość wystąpienia istotnych nieprawidłowości mają za-
sadnicze znaczenie dla prawidłowego przebiegu badania [3, s. 378]: 
– zapisy księgowe dokonywane zarówno elektronicznie, jak i odręcznie oraz 

poszczególne konta związane ze sprawozdaniem finansowym, 
– stosowane w systemach informatycznych i tradycyjnych procedury, za pomocą 

których wszystkie transakcje są inicjowane, ewidencjonowane, przetwarzane, 
a następnie wykazywane w sprawozdaniu finansowym, 

– znaczące dla sprawozdawczości finansowej grupy transakcji, które stanowią 
przedmiot działalności jednostki, 

– metody identyfikacji w systemie zdarzeń i transakcji innych niż grupy transak-
cji o dużym znaczeniu dla sprawozdania finansowego, 

– stosowane procedury niezbędne do sporządzenia sprawozdawczości finansowej 
(włącznie ze znaczącymi szacunkami księgowymi i wykazywaniem informacji). 
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Aby biegły rewident mógł określić, w jakim zakresie badana jednostka gospo-
darcza wykorzystuje mechanizmy kontroli wewnętrznej w celu ograniczania ryzy-
ka wystąpienia istotnych nieprawidłowości w sporządzanym sprawozdaniu finan-
sowym, kieruje do tych osób pytania dotyczące w szczególności [6, s. 29]: 
– oceny ryzyka wystąpienia nieprawidłowości, w tym oszustw, 
– metod, jakie stosuje kierownictwo w celu identyfikacji i reagowania na takie 

ryzyko (także na ryzyko oszustwa) dotyczące sald, grup transakcji i ujawnień, 
– przekazywania osobom, które sprawują nadzór w jednostce, informacji doty-

czących identyfikowania i reagowania na ryzyko związane z nieprawidłowo-
ściami i oszustwami, 

– przekazywania pracownikom opinii kierownictwa dotyczących etycznego za-
chowania. 
Otrzymane od kierownictwa odpowiedzi dotyczące zakresu, rodzaju i często-

tliwości przeprowadzanych badań w zakresie funkcjonowania kontroli wewnętrz-
nej w jednostce będą dla biegłego rewidenta istotną informacją ujawniającą stosu-
nek osób zarządzających do weryfikacji niepożądanych zjawisk zachodzących w 
podmiocie. W przypadku stwierdzenia przez biegłego rewidenta:  
– braku takich ocen,  
– braku nadzoru ze strony kierownictwa działań kontroli wewnętrznej,  
– ignorowania przez pracowników zaleceń pokontrolnych,  
– niestosowania sankcji za nieprawidłowe wykonywanie obowiązków służbowych 

(przez wszystkie zatrudnione osoby),  
taki stan świadczyć będzie o całkowitym braku zainteresowania ze strony zarzą-
dzających koniecznością funkcjonowania kontroli w jednostce. Ponadto biegły 
rewident nie będzie mógł wykorzystać ustaleń kontroli wewnętrznej przy rozpo-
znawaniu ryzyka wystąpienia istotnej nieprawidłowości w badanym sprawozdaniu 
finansowym. 

W Międzynarodowych Standardach Rewizji Finansowej [3, s. 378] ujęto wy-
kaz czynników, które mogą powodować i wpływać na wzrost ryzyka związanego z 
nieprawidłowościami w sprawozdawczości finansowej: 
– zastosowanie nowych lub modernizacja dotychczas używanych systemów in-

formacyjnych, co może wpływać na zmianę ryzyka kontroli wewnętrznej, 
– wchodzenie w nowe obszary gospodarcze lub pojawienie się w jednostce no-

wych transakcji, a to może powodować powstawanie nowych rodzajów ryzyka 
związanych z procesami kontrolnymi, 

– zmiany w strukturze zatrudnienia, nowi pracownicy mogą prezentować od-
mienne podejście do kontroli wewnętrznej, 

– nagły wzrost działalności lub nabycie nowych jednostek zagranicznych, co 
może wymusić szybkie zmiany w zakresie procedur stosowanych przez kontro-
lę wewnętrzną, 

– restrukturyzacja jednostki gospodarczej i związane z tym zmiany w liczbie  
zatrudnionych osób oraz zmiany w zarządzaniu i podziale zadań, co może 
wpływać na wzrost ryzyka kontroli wewnętrznej, 
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– przyjęcie nowych lub zmiana dotychczasowych zasad rachunkowości, co może 
mieć znaczny wpływ na sporządzane sprawozdania finansowe jednostki. 
Jeżeli w toku badania sprawozdania finansowego biegły rewident rozpozna ry-

zyko wystąpienia istotnych nieprawidłowości, a które wcześniej nie zostało ziden-
tyfikowane przez kierownictwo jednostki, to do jego obowiązków należy rzetelna 
ocena skuteczności procesu kontroli w tym zakresie. Ujawnione podczas rewizji 
słabe ogniwa procesu szacowania ryzyka przez podmiot powinny być zgłoszone 
osobom sprawującym nadzór nad jednostką. 

4. Wnioski końcowe 

Zasadniczym celem funkcjonowania systemu kontroli wewnętrznej w jednost-
ce gospodarczej jest stworzenie takiego organu, który byłby pomocny w realizacji 
zamierzeń zarządu tego podmiotu. Od kierownictwa zależy skuteczność i wiary-
godność tego systemu. To osoby zarządzające jednostką są odpowiedzialne za 
wdrożenie takich procedur i metod kontroli, które pozwalałyby na ograniczenie 
ryzyka wystąpienia istotnych nieprawidłowości w sporządzanym przez jednostkę 
sprawozdaniu finansowym. Ponadto do zasadniczych zadań kierownictwa należy 
również nadzorowanie i usprawnianie czynności wykonywanych przez kontrole-
rów wewnętrznych. 

W podmiotach, których roczne sprawozdania finansowe podlegają obowiąz-
kowemu badaniu przez biegłego rewidenta, wyniki pokontrolne ujęte w protoko-
łach będą stanowiły istotne źródło informacji. To, w jakim stopniu biegły rewident 
wykorzysta ustalenia kontrolerów, zależy od ogólnej oceny całego systemu kontro-
li wewnętrznej funkcjonującego w jednostce gospodarczej.  

Ponieważ celem badania sprawozdania finansowego jest potwierdzenie przez 
biegłego rewidenta jego wiarygodności, rzetelności i prawidłowości, to w przypad-
ku stwierdzenia ryzyka wystąpienia istotnej nieprawidłowości, która nie zostałaby 
wykryta przez system kontroli, biegły rewident musi poinformować o tym osoby 
zarządzające oraz sprawujące nadzór nad jednostką. 

Potwierdzenie w wyniku przeprowadzonych testów, iż kontrola wewnętrzna 
danej jednostki działa prawidłowo, nie jest wystarczającym dowodem dla biegłego 
rewidenta, że sprawozdanie finansowe nie zawiera istotnych nieprawidłowości. 
Skutecznie funkcjonujący system kontroli wewnętrznej nie jest przesłanką do 
ograniczenia zakresu lub zaniechania badania sprawozdania finansowego. 
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INTERNAL CONTROL IN PROCESS OF AUDITING 
OF FINANCIAL STATEMENT 

Summary 

It is especially important for auditors who examine a financial statement to give an opinion about 
efficiency, reliability and dependability of internal control of a company. Mechanisms of internal control 
can counteract the distortion of the financial information published by the company. 

This article presents a characterization of internal control and rules and possibilities of using their 
results by the auditors. 
 


	Spis Treści

