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1. Wstep

Cztonkostwo w Unii Europejskiej oznacza dla Polski znaczne korzysci oraz
pewne okreslone koszty, z jakimi nalezy si¢ liczy¢. W momencie przystapienia do
wspolnego rynku jednym z pierwszych pozytywnych aspektow, jest dostgp do
korzystania ze Srodkow finansowych pochodzacych z budzetu UE, a przeznaczo-
nych na wspieranie np. okreslonych rodzajow dzialalnosci czy tez rozwoju regio-
néw. Natomiast gldwnym negatywnym aspektem sa wysokie koszty dostosowaw-
cze, jakie musimy ponies¢, oraz niska konkurencyjnosc polskich firm. Dlatego tez
nalezy podkresli¢, ze istnieje mozliwos¢ korzystania z funduszy unijnych, ktore sa
tworzone po to, by wspomdc procesy dostosowawcze krajow przystgpujacych do
Unii Europejskie;j.

W ramach pomocy unijnej funkcjonuje wiele programéw pomocowych, ktére
skierowane sa przede wszystkim do sektora MSP. Pomoc ta ma doprowadzi¢ do
politycznego, spolecznego, gospodarczego i kulturowego zblizenia Unii Europe;j-
skiej z nowymi partnerami. Glownym celem tego wsparcia jest stworzenie ogélno-
europejskiej strefy gospodarczej, ktéra umozliwi ogdlny wzrost gospodarczy oraz
osiagnigcie korzysci przez wszystkich. Podstawowym dokumentem regulujacym
wykorzystywanie srodkow finansowych pochodzacych z UE na lata 2004-2006 jest
Narodowy Plan Rozwoju (NPR). Jest to dokument programowy, przygotowany
przez dane panstwo czlonkowskie, stanowiacy podstawe planowania poszczegol-
nych dziatan interwencyjnych z funduszy strukturalnych, a takze wieloletnich pro-
gramow o charakterze horyzontalnym i regionalnym. Na podstawie NPR paristwo
cztonkowskie prowadzilo uzgodnienia z Komisja Europejska w zakresie podstaw
wsparcia Wspoélnoty. Obecnie jednak istotne staje si¢ poznanie nowych zasad pro-
gramowania na lata 2007-2013. Im szybciej przedsigbiorcy zapoznajq si¢ z nowy-
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mi zasadami, tym lepiej przygotuja si¢ do aplikowania o srodki z funduszy struktu-
ralnych w nowym okresie programowania. 14 lutego 2006 r. zostal przyjety przez
Radg¢ Ministrow ,,Projekt Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia (NSRO)
2007-2013 wspierajacy wzrost gospodarczy i zatrudnienie™. Projekt ten jest do-
kumentem strategicznym przygotowywanym przez kraje cztonkowskie UE na pod-
stawie Strategicznych Wytycznych Wspolnoty, okre$lajacym krajowe priorytety
oraz obszary, na ktdre bgda przeznaczane srodki unijne i krajowe w latach 2007-
-2013. Celem NSRO jest tworzenie warunkow do wzrostu konkurencyjnosci go-
spodarki polskiej opartej na wiedzy i przedsigbiorczosci, zapewniajacej wzrost
zatrudnienia oraz wzrost poziomu spéjnosci spolecznej, gospodarczej i przestrzen-
nej Polski w ramach UE i wewnatrz kraju. Dokument ten bedzie wdrazany przy
wykorzystaniu siedmiu programéw operacyjnych (PO)?, zarzadzanych przez Mini-
sterstwo Rozwoju Regionalnego oraz szesnastu regionalnych programéw opera-
cyjnych (RPO), zarzadzanych przez zarzady poszczegblnych wojewédztw.

Zainteresowanie funduszami europejskimi w latach 2004-2006 wsréd przed-
sigbiorcéw sektora MSP jest bardzo duze. Ogdtem do konca lutego 2006 r. wartosé
wnioskéw ztozonych przez przedsigbiorcéw wynosifa ponad 15 mid zt (15 295 260
909 zl), przewyzszajac wartos¢ dostgpnych srodkow (7 935 621 991 zit) niemal
dwukrotnie. Jednakze wartos¢ wnioskow poprawnych pod wzgledem formalnym i
merytorycznym stanowita tylko 51,9% alokacji, czyli 4 120 781 922 zP. Gtéwnym
powodem odrzucenia zlozonych wnioskéw byly przede wszystkim bledy meryto-
ryczne. Analizujac efektywnosé pozyskiwania przez polskich przedsigbiorcow
funduszy europejskich w latach 2004-2006, nalezy podkresli¢, ze przedsigbiorcy
powinni zdobywa¢ odpowiednia wiedz¢ umozliwiajaca im realizacj¢ projektow
finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, dzigki ktérym beda w stanie rozwi-
jac swoje kompetencje, elastycznie dostosowywac si¢ do zmieniajacych si¢ warun-
kéw otoczenia i poszukiwaé nowych mozliwosci rozwoju swoich przedsigbiorstw.

Celem artykulu jest zatem przedstawienie dotychczasowych doswiadczen pol-
skich przedsigbiorcow w pozyskiwaniu dotacji unijnych oraz wskazanie najczg¢sciej
popetnianych przez nich bledow.

2. Specyfika zarzadzania projektami unijnymi

Komisja Europejska do przygotowania projektow wspoétfinasowanych z fun-
duszy europejskich rekomenduje swoim panstwom czlonkowskim metodyke, ktora

! Dokument ten jest réwniez zamiennie okreslany jako Narodowa Strategia Spdjnosci 2007-
-2013 (NSS).

? Innowacyjna gospodarka, Kapitat ludzki, Europejska wspétpraca terytorialna, Infrastruktura i
$rodowisko, Rozwdj Polski Wschodniej, Spoleczenistwo obywatelskie, Pomoc techniczna.

3 Program Operacyjny ,Innowacyjna gospodarka”, 2007-2013, Narodowe Strategiczne Ramy
Odniesienia 2007-2013 — Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 17 maja 2006 r. — material
publikowany, s. 54.
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nosi nazwg ,.zarzadzania cyklem projektu” (Project Cycle Management — PCM).
Zwraca si¢ uwagg, ze przygotowanie projektu zgodnie z tymi zasadami stanowi nie
tylko metod¢ zarzadzania projektami, ale sprawdza si¢ takze jako narzedzie
planistyczne, realizacji, monitoringu oraz oceny (ewaluacji) takiego projektu.
Dlatego tez, zgodnie z wymogami stawianymi przez Uni¢ Europejska, zarzadzanie
projektem sktada si¢ z nastgpujacych etapow:

1. Programowanie. Cechg charakterystyczng dla projektéw unijnych na etapie
ich programowania jest przeglad obowiazujacych instrumentow/polityk dotycza-
cych fnduszy strukturalnych, a w szczegélnosci programéw operacyjnych (PO),
ktore zawieraja szczegotowe informacje dotyczace priorytetéw danego programu,
szczegolowe cele, oceng przewidywanego oddzialywania, opis dziatan wdra-
zajacych priorytety, plan finansowy, przepisy dotyczace wdrazania. Oprocz pro-
gramdw operacyjnych istotne jest takze Uzupelnienie programu“, ktére zawiera
uszczegdtowione zapisy programu operacyjnego, informuje o sposobie osiagniecia
celéw, opisuje dziatania wdrazajace priorytety PO, plan finansowy dla kazdego
dzialania, dziatania stuzace promowaniu PO, zawiera okreslenie projektodawcéw,
koszty kwalifikowalne, wskazniki monitorowania i ocen¢ exante projektéw oraz
przeglad wymogow UE polegajacy na znajomosci wiasciwych dla danego przed-
sigwzigcia projektowego programdéw operacyjnych oraz sprawdzeniu, do ktérego
dziafania i schematu kwalifikuje si¢ przygotowany projekt, czy zainteresowany
projektodawca jest uprawniony do ubiegania si¢ o finansowanie dla swojego
projektu. Ponadto, aby wybra¢ wlasciwy program oraz oceni¢, czy zalozenia
programowe pasuja do strategii przedsigbiorstwa i czy dany podmiot jest w stanie
go zrealizowa¢, potencjalny projektodawca powinnien znaé lub okreslic cele
konkursu, okresli¢ dzialania mogace uzyska¢ dofinansowanie, wartos¢ dodana
projektu’, koszty kwalifikowalne projektu, wydatki niekwalifikowalne (np. podatek
VAT), wartos¢ minimalna i maksymalna projektu, udziat wlasny projektodawcy,
czas trwania projektow, obowiazki projektodawcow w zwiazku z realizacja pro-
Jektu, sposob przekazywania i rozliczania dotacji, wymagane zataczniki oraz za-
bezpieczenie umowy dotacji. Nalezy zwroci¢é uwage na to, ze w fazie pro-
gramowania projekty istnieja jedynie w zarysie w ramach calosciowych pro-
graméw oraz instrumentdw. Projektami w pelnym tego stowa znaczeniu staja si¢

* Dokument rzadowy wdrazajacy strategi¢ i priorytety pomocy, zawierajacy szczegélowe
clementy na poziomie dzialania, przygotowany przez panstwo czlonkowskie. Jest sporzadzany dla
kazdego programu operacyjnego i przesytany Komisji Europejskiej jako informacja.

5 Przez warto$¢ dodana projektu mozna rozumieé np. osiagnigcic dodatkowych rezultatow,
takich jak wyzsze lub uzupetniajace kwalifikacje, potwierdzone stosownym S$wiadectwem lub
dyplomem, osiagnigcie rezultatow innych niz rezultaty osiagane w ramach dotychczasowych dziatan:
utworzenie dodatkowej liczby nowych miejsc pracy; dostarczenie ustug, ktoére bez tego wsparcia
bylyby nieosiagalne; wsparcie dotychczasowej dziatalnosci projektodawcy odzwierciedlajacej cele
programow operacyjnych, ktéra bez wsparcia zostalaby powaznic¢ ograniczona lub przetozona w
czasic; inwestycje w calkowicie nowe oraz innowacyjne dzialania.
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one dopiero wtedy, kiedy zbliza si¢ ich realizacja i mozna wyraznie zaplanowac

ich namacalne rezultaty, dzialania, sposéb organizacji oraz harmonogram czasowy.
2. Identyfikacja. Etap ten zwigzany jest z identyfikacja celow — zaréwno tzw.

celéw ogdlnych (sa to cele dlugoterminowe, do ktérych osiagnigcia przyczynia si¢

projekt, lecz nie jest on bezposrednio odpowiedzialny za ich osiagnigcie), jak i

celow projektu (to cele, ktore majg by¢ bezposrednio osiagnigte przez projekt). Na

tym etapie istotne sa weryfikowalne wskazniki, ktore sa kryteriami osiagania celow

lub wytworzenia rezultatéw. Zasadniczo wskazniki to te aspekty projektu, ktore w

trakcie badania projektu w sposob naturalny beda badane przez eksperta. Ogdlnie

kazda branza, sektor lub zawod posiadaja zestaw obowiazujacych w nich stan-
dardow. Konieczne zatem jest wykorzystanie tych standardow i zaangazowanie
ekspertéw w formulowanie wskaznikow, inaczej bowiem wskazniki w rzeczy-
wistoSci nie bgda za bardzo uzyteczne. Projekty nalezy powiaza¢ z priorytetami

odpowiednich programéw operacyjnych na lata 2007-2013.

3. Ocena wstepna. Zgodnie z podrgcznikiem wydanym przez UE istotne sa na

etapie oceny wst¢pnej nastgpujace elementy [Zarzqdzanie cyklami... 2004]:

o  Wprowadzenie do tworzenia projektu — to konstruowanie projektu polegajace
na wyszczegollnieniu wszystkich jego elementéw i takim ich zorganizowaniu,
aby projekt stat si¢ spdjny i wykonalny. Wlasciwa konstrukcja projektu jest
warunkiem niezb¢ednym do zarzadzania projektem na kazdym jego etapie.
Sposob  konstruowania projektu od samego poczatku determinuje jego
skuteczno$¢ w osiaganiu zakladanego oddzialywania i efektywnos¢ wyko-
rzystania zasobdw. Konstrukcja projektu jest fundamentem dialogu prowa-
dzonego na etapie programowania i podstawa do zatwierdzenia projektu i
podjgcia pozytywnej decyzjt o jego finansowaniu. Na etapie realizacji stanowi
ona ramy do zarzadzania projektem. Konstrukcja projektu wyszczegdlnia: cele
projektu i oczekiwane rezultaty, jego elementy skladowe, zadania zwiazane z
jego realizacja, ukfad instytucjonalny stanowiacy ramy projektu, instytucje
zarzadzajaca projektem i realizujaca jego zadania, zasoby projektu, jego
harmonogram czasowy oraz wszelkie inne aspekty skladajace si¢ na projekt
jako na wykonalng catosé. Ogoélnie rzecz biorac, zasady konstruowania pro-
jektow sa jednakowe dla wszystkich rodzajéw projektéw.

® Analiza struktury logicznej projektu (LFA) — jest od dawna uznawana za od-
powiednie narz¢dzie do identyfikowania probleméw, projektowania, plano-
wania oraz zarzadzania projektami. Jest ona bardzo pomocna w definiowaniu
elementéw projektu oraz w porzadkowaniu ich w logiczny sposob. LFA jest
metoda szeroko wykorzystywana przez organizacje migdzynarodowe, jest row-
niez narze¢dziem normalnie stosowanym przez Uni¢ Europejska w programach
pomocy zewngtrznej i w funduszach strukturalnych. W przysztosci bedzie to
rowniez efektywne narzedzie planowania projektow we wszelkich innych
systemach finansowania. Metodg t¢ mozna réwniez wykorzystywaé wewnatrz
organizacji. Jest to przede wszystkim narzg¢dzie strategiczne, ktdre pomaga
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identyfikowa¢ problemy oraz opracowywac strategie i plany likwidowania
problemdw. Metoda analizy struktury logicznej jest zazwyczaj przedstawiana
jako narzedzie stuzace do planowania i zarzadzania projektem, mozna jej
jednak uzywaé réwniez w odniesieniu do innych aspektéw projektu. Wsrdd
zalet wykorzystania metody LFA wyrdznia si¢:

identyfikacje projektu: identyfikacj¢ i definiowanie probleméw, ktore wyma-
gaja interwencji oraz celow tej interwencji;

skonstruowanie projektu: zdefiniowanie i zorganizowanie elementéw projektu
w sposob logiczny, tak ze projekt staje si¢ spojna i wykonalna catoscia;
planowanie projektu: szczegélowe zaplanowanie projektu w kategoriach jego
celow, zadan, rezultatéw (lub wynikdw) oraz dziatan, w ramach okreslonego
czasu oraz budzetu, wyszczegolnienie zasobow (lub naktadéw) koniecznych do
wdrozenia projektu w kategoriach sity roboczej, budzetu oraz uniknigcie
putapek poprzez okreslenie zalozen oraz zidentyfikowanie zagrozef na samym
poczatku, ustalenie wspolnej terminologii dla projektu;

zarzadzanie projektem: wilaczenie do projektu, od samego poczatku, wszyst-
kich zainteresowanych stron, aby zapewni¢ sobie ich wsparcie przez caly czas
trwania projektu, okreslenie podstaw projektu poprzez wyszczegélnienic jego
rezultatow, naktadow, zatozen, przygotowania porozumien, uzyskania zatwier-
dzenia projektu, jego finansowania, prowadzenia przetargéw, kontraktowania
czy ustalenie wizji wspoélnej dla wszystkich stron zaangazowanych w projekt.
Pozwoli to promowaé wysitki prowadzace do osiagnigcia okreslonych celow
oraz motywowania zespotu projektowego poprzez wyznaczenie zadar;
monitorowanie i ocena projektu: monitorowanie, przeglad, ocena oraz rapor-
towanie projektu w sposdb systematyczny na podstawie wskaznikéw, ktore
moga by¢ zweryfikowane w okreslonych zrodtach.

Formulowanie projektéw — komunikacja jest kluczowym elementem kazdego
projektu. Poniewaz projekty maja kilka etapéw i jest w nich zaangazowanych
wiele instytucji oraz oséb majacych rozne cele i rézne tlo, niezbg¢dne jest
zapewnienie petnego i powszechnego zrozumienia, czego dotyczy projekt, i co
w sobie zawiera, w kategoriach zaangazowania, zasobow, a takze jakie bgda
jego wyniki i konsekwencje. Tak wigc dobdr stownictwa, sformutowan, kon-
strukcja zdan, paragraféw, ukiad tekstu oraz jego wyglad staja si¢ waznymi
$rodkami komunikacji, od ktorych zalezy prawidlowy przebieg projektu. Pod-
czas przygotowania projektow zaleca si¢ wigc, aby zwracaé uwage na to, w
jaki sposéb projekty sa formutowane. Wsroéd wskazéwek dotyczacych formu-
lowania projektow wyrdznia sig: ustalenie spéjnej terminologi projektu i upew-
nienie si¢, ze terminologia ta jest dla wszystkich zrozumiala, uzywanie j¢zyka
odpowiadajacego mozliwosciom percepcji grup docelowych, zakresowi pro-
jektu, nazywanie rzeczy po imieniu, wyrazanie si¢ prosto i bezposrednio,
niezrazanie innych poprzez niepotrzebne uzywanie j¢zyka akademickiego lub
biurokratycznego, formutowanie mysli w sposob precyzyjny i zwigzly, nada-
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wanie tekstom i dluzszym prezentacjom systematycznej i spojnej struktury

logicznej, dla tatwiejszego zrozumienia streszczanie danych z wykorzystaniem

rysunkow oraz tabel, zwracanie uwagi na wyglad tekstu (jego spojnosc, przej-
rzystos¢ oraz dostepnosc tresci).

4. Finansowanie. Projekt moze zosta¢ zatwierdzony do wspotfinansowania z
funduszy strukturalnych, gdy jest przede wszystkim zgodny z wymogami progra-
moéw operacyjnych oraz spetnia szczegotowe kryteria do okreslonego dziatania w
Uzupetnieniu programu oraz zostal ztozony w instytucji wdrazajacej dany pro-
gram, przeszedt oceng formalna i merytoryczna', zostat umieszczony na liscie ran-
kingowej oraz gdy podpisano umowg o dotacj¢. Nalezy pamigtac, ze ocena Komi-
sji Oceny Projektow jest ostateczna i wiazaca, a w przypadku przyj¢cia wniosku do
realizacji instytucja wdrazajaca powiadamia o tym fakcie projektodawceg na pismie,
podajac ocen¢ i kwotg dotacji, w przypadku odrzucenia wniosku za$ instytucja
wdrazajaca na piSmie informuje beneficjenta o tym fakcie wraz z podaniem przy-
czyn. Beneficjent ma obowiazek utworzenia dla Srodkow projektu odrgbnego ra-
chunku bankowego oraz prowadzenia wyodrebnionej ewidencji ksiggowej doty-
czacej realizacji projektu. Warto stosowaé wewngtrzng weryfikacj¢ rozliczen wy-
datkéw. Jesdli rozliczenie wykaze inna struktur¢ wydatkéw lub ich wysokos$¢ w
stosunku do zaakceptowanej w umowie, nie zostanie ono przyjete, a beneficjent
zostanie wezwany do zwrotu otrzymanych wczesniej kwot. Kazdy beneficjent,
ktory nie wywiaze si¢ z warunkOéw umowy, nie zostanie dopuszczony do finanso-
wania projektow ze srodkow publicznych (starania si¢ o dotacj¢) przez okres ko-
lejnych trzech lat.

5. Wdrazanie. Kazdy projekt na etapie realizacji objety jest systematyczna
kontrola, dokonywana wedlug przyj¢tego wezesniej harmonogramu dziatan. Kon-
trola ta dotyczy zaroéwno parametrow jakosciowych, jak i ilosciowych. Proces ten
nazywany jest monitoringiem rozumianym jako systematyczne zbieranie i anali-
zowanie wiarygodnych informacji finansowych i statystycznych dotyczacych
wdrazania projektow, ktorego celem jest zapewnienie zgodnosci realizacji projek-
tow i programu z wczesniej zatwierdzonymi zalozeniami realizacji. Proces ten
uwzglednia takie elementy, jak: nadzorowanie postgpu prac zgodnie z zalozeniami
planu, zidentyfikowanie odchylen od planu i harmonogramu, decyzje o wlasciwych
korektach oraz wydanie i realizacj¢ nowych instrukcji. Do podstawowych narz¢dzi
monitorowania zalicza si¢ sprawozdania, wskazniki monitorowania (tzn. produktu,
rezultatu oraz oddzialywania), wnioski aplikacyjne oraz umowe¢ finansowania.
Nalezy pamigtac, ze projektodawca sporzadza sprawozdania okresowe, roczne i
koncowe z realizacji projektu po zakonczeniu okresu sprawozdawczego. Dane
zawarte w sprawozdaniach musza korespondowa¢ z informacjami przedstawiony-

! Komisja Oceny Projektéw lub Komitet Sterujacy: zakwalifikowane zostaja te projekty, ktére
uzyskaja minimum 60% ogélnej liczby punktdw mozliwych do uzyskania, a w poszczeg6lnych
punktach oceny uzyskaja przynajmniej 40%.
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mi przez projektodawce we wniosku o finansowanie projektu. Sprawozdania te
powinny zawiera¢ przede wszystkim informacje ogdlne dotyczace projektu, prze-
biegu realizacji projektu, realizacji planu rzeczowego, postepu realizacji planu
finansowego projektu, prognozg przebiegu realizacji projektu w kolejnym okreste
sprawozdawczym, informacje na temat przestrzegania polityk Wspodlnoty, wypet-
nienia zobowiazan w zakresie promocji projektu oraz informacje o napotkanych
problemach.

6. Ewaluacja. Pojecie to oznacza okresowa oceng efektywnosci, skutecznosci,
oddzialywania, trwalosci i zgodnosci programu w kontekscie zalozonych celow.
Aby uzyskac¢ wiarygodne wyniki oceny, nalezy stworzy¢ odpowiednie warunki do
wypetnienia karty oceny monitoringowej. Do umiej¢tnego zarzadzania pozyska-
nymi informacjami przydatne jest wykorzystywanie systemu informatycznego.
Pozwoli to na dokonanie przegladu ilosciowego i jakosciowego dziatan w ramach
danego projektu oraz rejestrowanie w porg¢ ewentualnych odchyleni i nieprawidto-
wosci. W wigkszos$ci projektow istnieja odchylenia od ich realizacji, jednak identy-
fikacja tych odchylen oraz rzetelne przedstawienie przyczyn ich powstania, roz-
miaru i wagi dla realizowanego projektu sprzyja podjeciu wiasciwej decyzji o
dziataniach korygujacych i wplywa na zmniejszenie liczby blgdow popetnianych
na nastgpnych etapach realizacji przedsigwzigcia [Rulinski, Silarska, Hola 2005,
s. 32]. Nalezy jednak pamigtac, ze podjgcie decyzji o dokonaniu niezbednych ko-
rekt jest skuteczne wtedy, gdy zostana one wprowadzone w odpowiednim czasie i
konsekwentnie zrealizowane. Aby efektywnie nadzorowa¢ zarzadzanie projektem,
nalezy zadba¢ o jako$¢ i wiarygodnos¢ pozyskiwanych informacji. Trzeba podkre-
sli¢, ze przetworzone dane stanowia podstaw¢ do przygotowania wymaganych
sprawozdan. Istotnym zrédlem pozyskiwania informacji dla optymalizacji zarza-
dzania sa takze wnioski ze spotkan zespotu realizujacego projekt [Rulinski, Silar-
ska, Hola 2005, s. 31].

Natomiast metodyka definiowania i zarzadzania projektami unijnymi z punktu
widzenia instytucji zarzadzajacych i wdrazajacych programy operacyjne w Polsce
zaklada realizacje pieciu podstawowych procesow [Roszkowski, Wiatrak 2005]:

— rozpoczgcie projektu (inicjacja) — etap ten polega na identyfikacji potrzeb i
zrodet finansowania ze srodkéw unijnych, na definiowaniu wymagan odnosza-
cych si¢ do danego projektu, weryfikowaniu zalozen projektu, podjeciu decyzji
o zatwierdzeniu projektu do realizacji;

—~ planowanie realizacji — na tym etapie nast¢puje doprecyzowanie celow dane-
go projektu, wybor najlepszych sposobéw osiggania zaplanowanych celow,
opracowanie matrycy logicznej, harmonogramu pracy wynikajacego z terminu
aplikacji do wybranego programu operacyjnego oraz okreslenie niezbednych
zasobdw i czasu realizacji projektu;

— realizacja projektu — polega na koordynacji wszystkich zaplanowanych dzia-
fan oraz organizacji niezbgdnych zasobéw do osiagnigcia celéw zalozonych w
projekcie;
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— kontrola projektu — etap ten sklada si¢ z kontroli biezacej i koncowej, ktdrej
celem jest monitorowanie i pomiar postgpu prac zgodnie z przyjetym harmo-
nogramem i weryfikacja zgodnosci zalozen projektowych z wytycznymi pro-
gramu operacyjnego;

- zakonczenie projektu — polega na formalnej ocenie skutecznosci dziatan pod-
Jjetych w trakcie realizacji projektu, akceptacji wyniku koficowego projektu, uzy-
skaniu $wiadectwa rozliczenia pomocy unijnej oraz wyciagnigciu wnioskow.

3. Praktyczne problemy definiowania projektéw unijnych
i kierowania nimi

Chcac uzyskaé dofinansowanie projektu z srodkéw UE, za wazny nalezy uzna¢
nie tylko etap przygotowania samego projektu, ale takze przefozenia zalozen pro-
jektowych na wniosek, ktorego zawartos¢ merytoryczna stanowié¢ bedzie o tym,
czy pozyska si¢ dofinansowanie z Unii. Dlatego tak waznym etapem w zarzadzaniu
projektami staje si¢ przygotowanie samego wniosku. Przygotowujac si¢ do wypel-
nienia wniosku, nalezy pamigta¢, ze formularz wniosku dostgpny jest wylacznie w
formie elektronicznej, nalezy go pobra¢ z Internetu i wypelni¢ wylacznie elektro-
nicznie. Wypetniony wniosek nalezy wydrukowaé oraz zapisa¢ na dyskietce lub
plycie CD. Koniecznie nalezy zachowa¢ w dokumentacji projektu zardwno papie-
rowa, jak i elektroniczna kopi¢ zlozonych dokumentow. Ponadto do wypetnienia
whniosku niezbgdna jest znajomo$¢ odpowiednich programéw operacyjnych. Aby
uzyska¢ dofinansowanie, nalezy sprawdzié¢, do ktorego dziatania i schematu kwali-
fikuje si¢ przygotowany projekt, czy zainteresowany projektodawca jest uprawnio-
ny do ubiegania si¢ o finansowanie dla swojego projektu oraz ktdra z instytucji
odpowiada za wylanianie projektow w ramach danego dzialania.

Po sprawdzeniu i zapoznaniu si¢ z powyzszymi warunkami mozna przystapi¢ do
przygotowywania wniosku o finansowanie projektu w ramach funduszy unijnych.
Istotnym zalacznikiem do kazdego wniosku jest takze instrukcja wypelniania. Nalezy
pamigtaé, ze kazda instytucja wdrazajaca ma uruchomiona lini¢ telefoniczna, gdzie
mozna uzyska¢ biezace informacje dotyczace poszczegdlnych dziatan.

Z praktycznego punktu widzenia podczas przygotowania projektéw unijnych
powinno sig:

- zidentyfikowaé elementy projektu oraz nada¢ im struktur¢, opierajac si¢ na
analizie struktury logicznej projektu. Jesli jest to konieczne, nalezy rozbié
projekt na kilka gtéwnych komponentow;

— przygotowa¢ matryce logiczna projektu;

- sformufowaé cele, ktore projekt ma osiagna¢ w odniesieniu do zidentyfik-
owanych probleméw oraz w kontekscie strategii krajowej i regionalnej;

- skrotowo opisaé ogolnag strategi¢, na ktorej bazuje projekt, i jego wazniejsze
komponenty;
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— zdefiniowac konkretne rezultaty projektu wraz z dzialaniami, ktore do nich do-
prowadza;

— wyszczegolnic zasoby, ktdre s3 konieczne do wykonania dziatan w kategoriach
zasobow ludzkich, urzadzen i materialow, finansowych itd.;

— zdefiniowa¢ wskazniki realizac)i (gtownie dla celow oraz rezultatow) oparte na
standardach obowiazujacych w danym sektorze pod katem zarzadzania,
monitoringu oraz oceny;

— okresli¢ organizacjg¢ projektu niezbgdna do jego realizacji;

- przygotowaé harmonogram czasowy realizacji projektu;

-~ przygotowac budzet oraz plan finansowy projektu;

— zapewnié, aby zastosowane rozwiazania mialy zwiazek z tematyka projektu i
Znaczny wplyw na jego rozwoj;

— zapewni¢ podjecie dzialan prowadzacych do uzyskania trwatosci projektu (czy
posiada on mocne podstawy prawne i organizacyjne, czy dostgpne bedzie dla
niego finansowanie w przysztosci, czy ludzie zaangazowani w projekt sa
umotywowani itd.).

Ponadto przy zarzadzaniu projektami finansowanymi z UE nalezy zwrdcic
uwage na promocj¢, ktéra ma na celu poinformowanie srodowiska projektodawcy
o realizacji dziatan dofinansowywania ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
funduszy strukturalnych, przedsiebiorca musi zagwarantowac takze trwatos¢ celow
projektu przez kolejne 5 lat [www.funduszestrukturalne.gov.pl].

Ze wzgledu na duza liczbg odrzuconych wnioskdéw o dofinansowanie projek-
tow z funduszy strukturalnych na etapie oceny merytorycznej nalezy zwrocic¢ uwa-
ge¢ na najczesciej popehlniane przez przedsigbiorcow bledy na etapie przygotowantia
wnioskdw. Analizujac prezentowane dane na stronie internetowej Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsigbiorczosci, dostrzegamy nastgpujace najczgsciej popelniane
przez potencjalnych projektodawcow bledy merytoryczne:

1. Brak zgodnosci z celem oraz zakresem merytorycznym programu opera-
cyjnego.

2. Projekt nie dotyczyl dziatan objetych dofinansowaniem z UE.

3. Projekt nie zostat scharakteryzowany we wniosku oraz zalacznikach w spo-
sob umozliwiajacy jego szczegdtowa oceng.

4. Projekt dotyczyl pomocy finansowej w kwocie przekraczajacej maksymalna
okreslona warto$¢ w danym programie operacyjnym.

5. Projekt nie zapewnial minimalnego wymaganego wkladu wlasnego, w tym
okreslonego udziatu kredytu lub srodkéw z funduszu inwestycyjnego (jezeli dotyczyt).

6. Projekt nie byl wykonalny technicznie, tzn. projektodawca nie posiadat wy-
starczajacych zasobow technicznych i wiedzy, umozliwiajacych realizacj¢ projektu
zgodnie z proponowanym harmonogramem.

7. Projekt nie kwalifikowat si¢ pod wzgledem technicznym, tzn. wydatki kwa-
lifikowane nie byly uzasadnione i byly zb¢dne ze wzgledu na osiagnigcie planowa-
nych rezultatéw.
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8. Projekt nie byl wykonalny pod wzgledem finansowym, tzn. nie okreslono
w sposob rzetelny i prawidlowy rodzajow nakladow do poniesienia, w tym takich
Jjak wydatki kwalifikowane i niekwalifikowane oraz zrodta ich finansowania.

9. Projekt nie byl gotowy do realizacji, tzn. nie posiadal wszystkich wymaga-
nych i niezbednych pozwolen, koncesji, licencji itp.

10. Projekt nie byt zgodny z przepisami w zakresie pomocy publicznej (jezeli
podlega tym przepisom) oraz przepisami w zakresie BHP wynikajacymi z dyrek-
tyw przedstawionych w zataczniku nr 7 do Uzupetnienia programéw operacyjnych.

Ze wzgledu na to, ze realizacja wielu projektow objetych dofinansowaniem z
UE trwa, nadal trudno jest dokonac pelnej oceny efektywnosci udzielonego wspar-
cia w ramach funduszy strukturalnych. W badaniach prezentowanych w literaturze
przedmiotu [Krzos 2006, s. 448], przeprowadzonych wsréd przedsigbiorcow ko-
rzystajacych z dotacji unijnej, zwraca si¢ uwage, ze wielu z nich dostrzega korzysci
wynikajace z metod zarzadzania projektem. Podkreslaja oni, ze dzigki tym meto-
dom zwigksza sie prawdopodobienstwo uzyskania dotacji, efektywnos¢ organizacji
pracy, korzy$¢é wynikajaca z lepszego przemyslenia i przedyskutowania zakresu
projektu, czytelny podzial zadan i1 obowiazkow miedzy stronami kontraktu, krotki
czas realizac)i dokumentacji aplikacyjne;j.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze z punktu widzenia wykorzystywania
srodkéw finansowych dostepnych w ramach dotacji unijnych funkcja projektu jest
dostarczenie metod i technik osiagnigcia celu, podczas gdy fundusze europejskie
moga dostarczy¢ Srodki niezbgdne do osiagnigcia celu zgodnego z zatozeniami
danego funduszu, a skutecznos¢ pozyskiwania srodkéw finansowych z Unii Euro-
pejskiej jest zwiazana przede wszystkim z przestrzeganiem standardéw zalozo-
nych przez darczyncow i wyznaczone przez nich instytucje [Krzos 2006, s. 439].
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PRACTICAL ASPECTS OF MANAGEMENT
OF THE PROJECTS FINANCED BY EUROPEAN UNION FUNDS

Summary

The article covers the issue conceming the concept of project management, which constitutes a
favourable instrument in gaining financial means from structural funds. The article contains some
practical instructions concerning primarily the preparation of the project and transferring project
assumptions into petition. Its factual content determines the results of obtaining the EU subsidization.
The practical aspects were presented on the basis of the accessible data from the Polish Enterprise
Development Agency, published research findings in this area, and some personal experiences of
the author.
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