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1. Wstep

Coraz bardziej intensywnie rozwijaja si¢ programy UE zorientowane na
ksztatcenie na kierunku Informatyka Ekonomiczna. Wsréd wielu uczelni krajowych
ta opcja wydaje si¢ bardzo atrakcyjna ze wzgledu na potencjalny naptyw studentéw
zagranicznych, chcacych studiowac na tym kierunku, a w konsekwencji na korzysci
wynikajace ze wspolpracy uniwersytetow w skali europejskiej. Jest to jednak
proces bardzo ztozony z uwagi na zréznicowanie podmiotdw uczestniczacych w
tym przedsigwzigciu.

Celem artykulu jest przedstawienie krytycznych czynnikéw warunkujacych
realizacj¢ takich projektéw w podziale na grupe sprzyjajacych okolicznosci, a takze
takich, ktére te programy ograniczajag. Migdzy innymi dotycza one sposobu
finansowania, standardéw ksztalcenia obowiazujacych w réznych krajach UE czy
infrastruktury technologicznej, jaka dysponuja poszczegélne uniwersytety. W
artykule zostana przedstawione do$wiadczenia autorow wynikajace z uczestnictwa
w takich projektach (m.in. aktualnie w EULLearn: European University Lifelong
Learning Network oraz BIN-Net: Business INformatics Network in Common
Europe).

2. Charakterystyka projektu EULLearn

Pierwszym z opisywanych projektow jest EULLearn (Europejska Uniwersy-
tecka Sie¢ Ksztalcenia Ustawicznego) — zob. [http.eullearn.net]. Zostatl zainicjowa-
ny w 2004 r. jako swego rodzaju kontynuacja wczesniej realizowanego projektu
Sieci Tematyczne (Thematic Networks), bedacego jedng z glownych innowacji
programu Socrates-Erasmus [http.europa.eu...] zorientowanego na poprawe jakosci
kooperacji w zakresie ksztalcenia akademickiego osrodkow uniwersyteckich w
wymiarze europejskim. Podstawowymi celami projektu, koordynowanego przez
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Miedzynarodowa Szkole Zarzadzania w Kownie na Litwie (International School of

Management) [www.ism.lt], sa:

» popularyzacja ksztalcenia ustawicznego w krajach europejskich,

* wypracowanie kursow wspomagajacych réznych uzytkownikoéw,

» tworzenie i umacnianie wigzi migdzy osrodkami uniwersyteckimi w zakresie
wspolpracy edukacyjnej o charakterze interdyscyplinarnym,

« wymiana do$wiadczen z wykorzystania nowoczesnych technologii informa-
cyjnych w ksztatceniu na réznych kierunkach i w réznych formach.

W projekcie uczestniczy ponad 100 osrodkéw uniwersyteckich z calej Europy
reprezentujacych ponad 30 krajéw. Podstawowe zadania sa realizowane w ramach
trzech grup tematycznych (A, B, C), obejmujacych odpowiednio:

A. Metody i srodowisko, wspolne plaszczyzny badawcze oraz materiaty dydak-
tyczne dla ksztalcenia ustawicznego (LLL Methods & Environments, Common Core
References, Learning Materials).

B. Narodowe sieci uniwersyteckie i europejska kooperacja dla ksztalcenia
ustawicznego (National University Lifelong Learning Networks and European Co-
operation).

C. Akredytacje¢, sterowanie i europejskie systemy punktow kredytowych APEL
(Accreditation of Prior Experiential Learning) oraz ECATS (European Credit
Accumulation & Transfer Systems) w ksztalceniu ustawicznym (Accreditation,
Tuning, APEL & ECATS in LLL).

Podstawowa forma wspdlpracy (obok biezacego komunikowania si¢ droga
internetowa) sa organizowane plenarne i tematyczne spotkania uczestnikow
projektu, w ramach ktérych sa definiowane kolejne zadania wynikajace z projektu,
prezentowane wyniki prac poszczegdlnych zespolow potaczone z dyskusja, a takze
popularyzowane w powszechnie dostgpnej formie jako okresowe raporty czy
podrgczniki w wydaniu tradycyjnym oraz udostepniane elektronicznie. Aktualnie
jest dostgpny podr¢cznik menedzera ksztalcenia ustawicznego adresowany do
podmiotow zajmujacych si¢ tym zagadnieniem w uniwersytetach europejskich
(e-book: European University Continuing Education — THE MANAGERS’
HANDBOOK) [http://distance.ktu...].

Jednym potencjalnych kierunkow ksztalcenia takze w tej formie jest informa-
tyka ekonomiczna. Odniesienia si¢ w ramach tego projektu do europejskiego
systemu punktow kredytowych czy tez uwzglednianie ustaleft wynikajacych z tzw.
procesow boloniskiego i lizbonskiego stwarzajg sprzyjajace warunki dla ksztatcenia
w obszarze informatyki biznesowej (co stanowi podstawowy cel kolejnego
opisywanego projektu).

3. Charakterystyka projektu BIN-Net

Szkoty wyzsze na $wiecie (w tym rowniez w Polsce) oferuja wiele kierunkow
studiow w zakresie zarzadzania, technologii informatycznych, oprogramowania,
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systeméw informacyjnych i informatyki ekonomicznej. Programy ksztatcenia na
kierunkach informatycznych i im pokrewnych w ostatnich latach bardzo sie
rozwijaja, powodujac pewne niescistosci i niespdjnosci w nazewnictwie kierunkéw
studiow i odpowiadajacych im programéw ksztalcenia, co wskazuje na potrzebe
wypracowania wspolnych, ujednoliconych rozwiazan w tym obszarze.

Wdrazanie procesu bolonskiego w europejskich uczelniach, bazujace na dwu-
poziomowym systemie ksztalcenia: studia licencjacko-magisterskie, znosi powoli
réznice w dlugosci okreséw studiowania na obu poziomach w réznych krajach, a
réwniez wymusza pewne zmiany w programach ksztalcenia. Proba rozwiazania
tych probleméw i zniesienia ograniczef réznych krajow jest projekt BIN-Net:
Business Informatics Network in Common Europe (BIN-Net), ktéory ma na celu
opracowanie wspdlnego programu studiow na poziomie magisterskim dla kierunku
Informatyka Ekonomiczna w Europie.

Projekt BIN-Net jest realizowany w ramach projektu Unii Europejskiej
Sokrates — ERASMUS - Joint Development of Study Programmes at Intermediate
and Advanced Level (Rozwijanie wspdlnych programéw studiéw na srednim i
wyzszym poziomie). Celem projektu jest opracowanie wspolnego programu stu-
diow (dwuletnich) na poziomie magisterskim dla kierunku Informatyka Ekono-
miczna dla krajow Europy.

Koordynatorem projektu BIN-Net jest Uniwersytet Wiedenski — Instytut
Zarzadzania Wiedza i Inzynierii Biznesowej (Institute for Knowledge and Bussines
Engineering). Projekt jest realizowany wraz dziewigcioma partnerami:

- Dublin City University — Irlandia,

- Escola Superior de Technologia Setubal — Portugalia,
- Politechnika Gdanska — Polska,

— Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu — Polska,

- Vysoka Skola Ekonomicka v Praze — Czechy,

— Univerzita Komenskeho v Bratislave — Stowacja,

- University of West Hungary, Sopron — Wegry,

- Universitatea Politehnica Bucuresti — Rumunia,

- Universitatea ,,Lucian Blaga”, Sibiu — Rumunia.

Program studiéw opracowany wspdlnie przez uczestnikow projektu wprowadza
wspolng strukture ksztalcenia, majaca na celu wspieranie nauczycieli akademickich
oraz zwigkszanie mobilnosci studentow. Dyplom studiéw bedzie wydawany absol-
wentom wraz z suplementem, co jest wymagane przez proces bolonski. Wigksza
przejrzystos$¢ i rozpoznawanie dyplomu poza granicami kraju, w ktérym student
uzyskat dyplom, bgdzie zwigkszaé przyjety sposoéb oceny kursow studenta zgodny
z systemem ECTS.

Nadrzednym celem programu studiéw przygotowywanego w ramach projektu
BIN-Net na poziomie magisterskim sa komunikacja i skompletowanie wiedzy
ekspertowej i doswiadczen w zakresie zarzadzania, technologii informatycznych
i informatyki ekonomicznej. Absolwent studiow realizowanych w ramach projektu
BIN-Net powinien uzyska¢ wiedz¢ w nastepujacym zakresie:
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— projektowanie i wdrazanie koncepcji organizacyjnych,

— rozwijanie i stosowanie operacyjnych systemow informacyjnych,

— podniesienie spolecznych i kulturowych umiejetnosci pracy przez mobilnos¢
sieci informatycznych,

— zwigkszenie poziomu znajomosci jezykéw obcych przez wymiang studencka

z uniwersytetami partnerskimi,

— uzupelnienie podstaw z zakresu rozumienia koncepcji technicznych, meto-
dologicznych i ekonomicznych,

~ uzyskanie interdyscyplinarnej specjalnosci w obszarach pokrewnych (zarza-
dzanie, ekonomia, informatyka, socjologia),

— promowanie naukowego podejscia do rozwiazywania probleméw z obszarow
pokrewnych informatyce ekonomiczne;j.

Proponowany program studiéw charakteryzuje si¢ struktura modulowa i za-
wiera m.in. takie elementy, jak: nauki strukturalne, nauki z zakresu zarzadzania
i ekonomii, systeméw informacyjnych i informatyki ekonomicznej oraz dwdch
moduléw specjalnosciowych do wyboru. Przedmioty (kursy) realizowane w ramach
poszczegbdlnych modutéw beda mie¢ charakter wyktadow, zaje¢ audytoryjnych,
laboratoryjnych, proseminariow oraz seminariow.

4. Czynniki sprzyjajace realizacji projektow

Punktem wyjsécia ustalenia czynnikow majacych wplyw na podejmowanie
i realizacj¢ projektdw jest analiza zatozen wynikajacych z tzw. procesu bolonskiego
oraz strategii lizbonskiej. Obydwa procesy wzajemnie si¢ uzupetniaja, stanowiac
zarazem wyzwanie dla systemdw szkolnictwa wyzszego w poszczegolnych krajach.

Zgodnie z pierwszym z nich popierane sa wszelkie dazenia zmierzajace do
stworzenia do 2010 r.: wspdlnego Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego
(zob. [http://www.menus.gov...]) przez:

« wdrozenie pordwnywalnych stopni i dyploméw,

o przyjecie dwu poziomow ksztalcenia: licencjackiego i magisterskiego,

o stosowanie systemu punktow kredytowych (ECTS),

» promocj¢ mobilnosci w sektorze ksztalcenia wyzszego,

e popieranie wspolpracy instytucji w zakresie poprawy jakosci szkolnictwa
wyzszego,

» ksztattowanie europejskiego wymiaru szkolnictwa wyzszego.

Zainicjowany w 1999 r. proces jest systematycznie monitorowany i rozwijany
przez wilaczanie np. nowych uczestnikdow czy tez akcje korygujace pierwotne
zalozenia (komunikaty: praski oraz berlinski badz konferencja w Bergen).

Strategia lizbonska z kolei stanowi kompleksowy i dlugofalowy program
spoteczno-ekonomiczny majacy na celu modernizacjg i rozwdj UE traktowanej jako
cato$ciowe wspdlne dobro (zob. [http://www strategializbonska...]). Zgodnie z jej
zalozeniami podstawowymi kierunkami rozwoju spoleczenstw sa:
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o gospodarka oparta na wiedzy,

e propagowanie przedsigbiorczosci,

o glowna rola rynku telekomunikacyjnego,

« przebudowa rynku finansowego oraz transportowego,

¢ modernizacja modelu spotecznego (w tym przeciwdziatanie ubdstwu, zwigk-
szenie zatrudnienia, rozwdj edukacji i przedsigwzigcia proekologiczne).

Nalezy podkresli¢, ze kazdy ze zdefiniowanych kierunkéw rozwoju jest
bezposrednio lub posrednio zwiazany z kontecznoscia wykorzystania nowoczes-
nych technologii informacyjnych. Stanowia one tym samym zaréwno glowny
obszar inwestowania w rozwdj kraju, jak i wyzwanie zwigzane z odpowiednim
wykorzystaniem technologii w budowanym spoleczenstwie informacyjnym.

W konsekwencji ksztalcenie na kierunku Informatyka Ekonomiczna doskonale
wpisuje si¢ zardwno w proces bolonski, jak i warunkuje powodzenie strategii
lizbonskiej. Rozwazajac istotg¢ wplywu obydwu omawianych procesow w skali
europejskiej, rozpoczniemy od wskazania czynnikow majacych pozytywny wptyw
na przedsigwzigcia innowacyjne w zakresie ksztalcenia na omawianym kierunku.
Ujmuje to syntetycznie rys. 1, na ktorym wyodrebniono czynniki wynikajace
zaréwno z procesu bolonskiego (B), jak i ze strategii lizbonskiej (L).

Woazrastajaca rola
uniwersytetow (B)

Zwigkszone naklady
inwestycyjne

@®)

Polityka
proinnowacyjna (L)

Mniejsze rozproszenie |4
zasobow (L)

Wigksza
konkurencyjnos¢ (L)

Sprzyjajace czynniki
— procesy boloniski (B)
i lizbonski (L)

b Ulepszona

komunikacja (L)

Mobilnos¢ kadr (B)

Doskonalenie procesu
ksztalcenia (B)

Rys. 1. Czynniki sprzyjajace realizacji projektow w obszarze technologii informacyjnych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [Eullearn Geuoral... 2005].

Wymienione czynniki z jednej strony bezposrednio wynikaja z podstawowych
celow stawianych w ramach obydwu proceséw, a z drugiej — w sposob korzystny
przyczyniaja si¢ do podejmowania projektow promujacych edukacje wyzsza w
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omawianym obszarze. Na przyktad: wzrastajaca rola uniwersytetow, koniecznos¢
stworzenia mozliwosci ksztalcenia i doskonalenia ksztalcenia, a takze perspektywy
globalizacji dziatania (odnoszace si¢ do mobilnosci studentéw i wykltadowcow) to
w przewazajacej mierze orientacja na nowoczesne technologie informatyczne
(czynniki ,,generowane” przez proces bolonski). Podobnie pozostale z wymie-
nionych czynnikéw ,,wyplywajace” ze strategii lizbonskiej (np. ulepszona komu-
nikacja, polityka proinnowacyjna itd.) to stymulatory ksztalcenia w zakresie infor-
matyki ekonomiczne;j.

5. Czynniki ograniczajgce realizacje projektow

Nalezaloby na wstepie tej czesci podkresli¢, ze czynniki ograniczajace reali-
zacj¢ omawianych projektow wynikaja zasadniczo z istniejacych w poszczegdlnych
krajach uwarunkowan spolecznych, finansowych czy innych traktowanych jako
swoista infrastruktura. Mozna zatem w takim kontekscie mowi¢ o pewnych ogra-
niczeniach wewnetrznych.

[stniejace krajowe
standardy edukacyjne

Wadliwy system Polityka
finansowania edukacji edukacyjna
Niekorzystne czynniki
— ograniczenia wewnetrzne
Ograniczono$¢ A Niesprawna

infrastruktury

komunikacja
informatycznej

Stagnacja kadr

. Rys. 2. Czynniki ograniczajace realizacj¢ projektow w obszarze technologii informacyjnych
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Do najbardziej oczywistych czynnikow ograniczajacych mozliwosci realizacyj-
ne projektow wspomagajacych proces ksztalcenia na kierunku Informatyka Ekono-
miczna naleza istniejace standardy dotyczace rozwiazan edukacyjnych. Chodzi o
sposéb powolywania nowych kierunkéw, ktoéry wymagal akceptacji podmiotow,
czasem niezbyt przychylnych takim innowacjom. Dotyczy to réwniez np. ujedno-
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licania dyploméw, bedacych rezultatem takiej edukacji. Kazde z przedsigwzigé in-
formatycznych (w tym rowniez formulowanie omawianej grupy projektow) wy-
maga odpowiedniego zaplecza sprzgtowego, programowego czy wreszcie meto-
dycznego. Nie zawsze tego typu zaplecze informatyczne (warunkujace pomys$lna
realizacj¢ projektu) istnieje. Do powaznych ograniczen nalezy takze istniejacy
system finansowania badan obejmujacych doskonalenie systemu ksztalcenia. Nie
chodzi tylko o niewystarczajacy poziom nakladow, ale takze sposdb rozliczen
prowadzonych badan, czesto zniechecajacy w ogole do ich podejmowania. Jest to
$cisle zwiazane z szeroko rozumiana polityka edukacyjna panstwa, poczawszy od
przeprowadzanej ciagle modernizacji szkolnictwa na poziomie Srednim az po
warunki organizacyjne zwiazane z realizacja ksztalcenia na omawianym kierunku.
Wreszcie istotna rol¢ ograniczajaca moze odgrywac istniejacy system komuni-
kacyjny rozumiany jako koniecznos¢ szerokiej wspolpracy z osrodkami zagra-
nicznymi w omawianym zakresie, a takze zwiazany z istniejacymi obiegami
dokumentow towarzyszacych poszczegélnym projektom. Ostatni z wymienionych
czynnikow wynika z malej mobilnosci zardwno kadry nauczycielskiej, jak i stu-
dentow, ktorzy sa aktorami na scenie edukacyjnej. Pomimo niematych mozliwosci
stwarzanych przez ramy projektow finansowanych z funduszy UE — zbytnie obcia-
zenia czasowe pracownikow czy obawa studentéw podejmujacych te wyzwania
stanowig istotny czynnik ograniczajacy podejmowanie tego typu projektow.

6. Zakonczenie

Przedstawione w czgsciach poprzednich uwarunkowania realizacyjne projektow
zorientowanych na ksztalcenie na kierunku Informatyka Ekonomiczna zostaly spro-
wadzone do dwu grup czynnikow: sprzyjajacych i niekorzystnie wplywajacych na
omawiane zagadnienie. Jak podkreslono w czegsci poswigconej specyfikacji korzyst-
nych czynnikow, wynikaja one w istocie z kluczowych w Europie przedsigwzigc:
procesu bolonskiego oraz strategii lizbonskiej. Obydwa przedsi¢wzigcia sa bardzo
$cisle zalezne od stosowania nowoczesnych technologii informacyjnych, co z kolei
zalezy od promowania tego kierunku na rynku edukacyjnym. W obrebie czynnikow
ograniczajacych inicjowanie omawianych projektow nalezy podkresli¢ zasadnicza
role uwarunkowan wewngetrznych, przybierajacych m.in. posta¢ stosowanej polityki
finansowej i szerzej — calej polityki edukacyjnej, matej mobilnosci pracownikéw i
studentéw badz struktury informatycznej, ktora dysponuja realizatorzy projektu.

Wymienione czynniki zostaly zidentyfikowane w trakcie realizacji obydwu
opisywanych w artykule projektow. W szczegdlnosci projekt EULLearn pozwolit
na jawng specyfikacj¢ czynnikow sprzyjajacych (a wynikajacych z analizy zatozen
procesu bolonskiego). Na przykladzie drugiego z projektow (BIN-Net) zostaty
potwierdzone czynniki ograniczajace realizacj¢ projektow. Majac zarazem $wiad-
omos¢ tych ograniczen, mozna byto podja¢ decyzj¢ o zawarciu umowy na badania
w zakresie szerzej rozumianego ksztalcenia na kierunku Informatyka Ekonomiczna.
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Nalezy zarazem podkresli¢ gtéwna role uniwersytetéw w ramach koordynacji
przedsigwzigc wynikajacych z procesu bolonskiego oraz strategii lizbonskie;j.
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PERFORMANCE CONDITIONS OF THE EUROPEAN UNION PROJECTS
SUPPORTING EDUCATION ON BUSINESS INFORMATICS STUDIES

Summary

Education oriented on business informatics seems to be one of the more attractive as well as
rather difficult fiellds studies. Joining the UE education systems in Poland should be transformed to
fulfil signed agreemented (the Bologna process and the Lisbon strategy) and to create conditions for
making studying more flexible and mobile.

The crucial aim of the paper is a presentation of critical factors that may impact projects relevant
to this area. All these factors have been divided onto two groups: these can be treated as advantages
and these, which are real limits. For example: ways of financing, education standards in particular EU
countries and technological infrastructure existing in university campuses. Two project undergoing in
the 6™ Framework (the Socrates preogramme) have been taking into account: European University
Lifelong Learning Network and BIN-Net: Business Informactics Network in Common Europe. The
author’s ezperiences allowed them to create definition and context presentation of the mentioned
factors.
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