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CZY INTERNET JEST SZANSA NA POWROT
DO DEMOKRACJI BEZPOSREDNIEJ?

1. Wstep

Rozwdj technologii przekazywania informacji osiagnat w ciagu ostatniego
¢wieré¢wiecza niespotykang jak dotad szybkos¢. Internet, telefonia komoérkowa i
pozostate komponenty nowych technologii umozliwity ogromna swobodg i prosto-
t¢ komunikowania si¢ w sposob nieosiagalny dla srodkow poprzednich generacji.
Niemniej jednak potege narzedzi technik teleinformatycznych tworzy fakt, ze ich
rozprzestrzenianie nie pozostawia nikogo obojgtnym wobec nich. Zwyczajni ludzie
dowiaduja si¢ o mozliwosciach zmiany stylu wypoczynku i rozrywki po pracy;
czasami czuja si¢ zagrozeni przez automatyzacj¢, ktorej nowe media sa czgsto
nieodtacznym skladnikiem. Intelektualisci i ludzie nastawieni poznawczo odkrywa-
Ja w nich szans¢ przezwycig¢zenia izolacji terytorialnej i zasciankowosci. Politycy
obawiaja sie utraty kontroli nad ,,starymi mediami”. Ekonomisci rozwazaja zmiany
w strukturze zatrudnienia, charakterze pracy, $rodkach tworzenia dochodu narodo-
wego. ,,Moralisci i humanisci zastanawiaja si¢ nad ich konsekwencjami dla do-
tychczasowych wartosci spotecznych; pisarze i artysci mysla o ich wykorzystaniu
w swej pracy tworczej jako narzedzi wspomagania pracy umystowe;j”'.

W literaturze dotyczacej badan nad wplywem telematyki’ na otaczajaca nas
rzeczywisto$¢ mozna znalez¢ proby wyodrgbnienia poszczegdlnych dziedzin do-
tknigtych zmianami. Na przyklad w jednym z nich dokonano nastgpujacego po-
dziahu:

- wplywu na polityke i podejmowanie decyzji;
—  wplywu na struktury instytucjonalne;

' T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz, Spoleczenstwo informacyjne. Szanse, zagrozenia, wyzwania,
Krakow 1999, s. 17.
? Dziedzina taczaca informatyke i telekomunikacje.
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— wplywu na struktury organizacyjne;
—  wplywu na jako$é zycia codziennego’.

W innym podziale zastosowanym przez Batesa przedstawiono osiem najwaz-
niejszych kategorii, ktére musza stawi¢ czola wspoélczesnym realiom technolo-
gicznym:

— praca — np. do jakiego stopnia praca moze by¢ wykonywana w domu (tzw. te-
lepraca)?

— zatrudnienie — do jakiego stopnia bezrobocie i zatrudnienie jest ksztattowane
przez wprowadzenie nowych technologii?

— jakos$¢ zycia — w jaki sposob poprawiana jest jakos¢ zycia dzigki nowej tele-
komunikacji i komputeryzacji?

— informacja — do jakiego stopnia ulatwiony jest dostgp do informac;ji?

— cenzura — czy kontrola informacji jest utatwiona, czy utrudniona przez nowe
formy telekomunikacji?

— réwnosc — czy telematyka czyni spoleczenstwo rowniejszym czy bardziej zroz-
nicowanym?

— prywatno$¢ — w jakim stopniu nowe technologie naruszaja i podwazaja pry-
watnosc¢?

— polityka — czy nowe formy telekomunikacji i komputeryzacji pomagaja demo-
kracji i redukuja totalitaryzm i autorytaryzm?*

Niniejszy artykut ma na celu ukazanie zmian zachodzacych w sferze poli-
tycznej. Autor postara si¢ odpowiedzie¢ na pytanie zawarte w tytule publikacji.
Czy rzeczywiscie niedlugo nastana czasy, gdy powrocimy do formy rzadow znanej
juz w starozytnej Grecji, czyli do demokracji bezposredniej?

2. Pojecie demokracji i jej wady

Demokracja stata si¢ pojeciem tak wszechobecnym w naszym zyciu, ze samo
Jjej pojgcie staje si¢ trudne do ustalenia. Kazdy stara si¢ je rozumieé na swoj sposob
i konstruuje definicje ze swojego punktu widzenia. Jednakze z tej wielosci definic;ji
mozna wyloni¢ ide¢ przewodnia demokracji, jakg jest spoleczenstwo, w ktorym
istnieje réwnos¢ szans dla wszystkich obywateli. ,,Kluczem do demokracji jest ko-
nieczno$¢ partycypacji obywateli w tworzeniu systemu wartosci regulujacych zycie
czfonkéw danej spotecznosci. Ogoélnie podkresli¢ nalezy cztery elementy demo-
kracji: suwerennos¢, rownosé, konsultacje spoleczna, rzady wigkszosci”. Niestety,
jak czesto podkreslaja krytycy tej formy rzaddw, czlony okreslajace demokra-
tyczne panstwo nie gwarantuja osiagnig¢cia zamierzonych celow. Nie istnieje zaden
potwierdzony zwiazek przyczynowo-skutkowy migdzy systemem demokracji a

*T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz, wyd. cyt., s. 34.

4 Tamze, s. 42.

’ M. Marczewska-Rytko, Demokracja bezposrednia w teorii i praktyce politycznej, Wyd. UMCS,
Lublin 2001, s. 30.
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pewnoscia zagwarantowania calej spolecznosci szerzej pojmowanego dobrobytu.
»Wedtug Schmittera i Karla, demokracja nie musi by¢ najskuteczniejsza forma rza-
déw, nie musi by¢ ustrojem wigkszego fadu, porozumienia, w poréwnaniu z auto-
kracja™”. Nawet na polskiej scenie politycznej niejednokrotnie pojawiaja si¢ stwier-
dzenia, ze tyrania jednego przywoddcy niczym nie rozni si¢ od tyranii wigkszosci, i
ze nie nalezy utozsamiag racji wigkszoséci z optymalnym wyborem’.

Mozliwos¢ dyskryminowania mniejszosci przez wigkszo$¢ otwiera list¢ wad
wspdlczesnej demokracji. Kolejnym czynnikiem utrudniajacym dzialanie tego ustroju
politycznego jest ogromna liczba nie konczacych si¢ dyskusji, watpliwosci i ciaglej
krytyki. Na pozér moze to by¢ odczytywane jako zaleta, jednakze za kazdym razem
pochtania ona czas poswigcony na wyjasnienia, dtugie drogi legislacyjne, niepotrzebny
rozrost liczby uczestnikéw porozumien itp.* Obszerny opis takich nie przynoszacych
wymiernych efektéw dziatan mozna znalezé w pracy C.N. Parkinsona’. Podaje on
wiele przykladéw niczym nieuzasadnionego zwigkszania liczby urzednikow admi-
nistracji panstwowej. Wedtug jego obliczen, srednioroczny przyrost liczby takich pra-
cownikow jest w przyblizeniu réwny 5,75%'°. Oprocz tego Parkinson uwaza, ze w
demokracji mamy do czynienia z ,komitetologia”, czyli rozrostem liczebnym wszel-
kiego rodzaju organéw decyzyjnych. Objawia si¢ on przyjmowaniem kolejnych czion-
kow do danej organizacji — nierzadko odbywa sie to na zasadzie korupcji albo nepo-
tyzmu — owocujac coraz wigkszym fermentem wsrod instytucji. Kazdy z czionkéw
Jjakiegos komitetu zobowiazany jest do wyglaszania formut grzecznosciowych typu:
»Panie Marszatku, Panie Przewodniczacy”, co zabiera cenny czas i nie przynosi
zadnych wymiemych efektow. Réwniez w tym wypadku Parkinson pokusit si¢ o
pewne obliczenia, na ktorych mocy twierdzi, ze liczba czlonkow stowarzyszenia nie
powinna przekroczy¢ 19-22'".

Kolejna staboscia demokracji jest jej podatnos¢ na zniszczenie. Najbardziej
wyrazny tego przyklad to dojscie Hitlera do wtadzy w Niemczech. Z pozoru nie-
zbyt grozne powody spolecznego niezadowolenia moga spowodowaé brzemienne
w skutkach zmiany w sposobie sprawowania rzadéw. To zagrozenie w dzisiej-
szych czasach wcale nie jest male. Stabosci demokracji probuja wykorzystaé partie
populistyczne. Staraja sie¢ one wzbudzi¢ w narodzie nieche¢ do zawodowych po-
litykdw, ukazujac ich jako uosobienie wszystkich krzywd, ktére dotykaja spote-
czenstwo. Wartosci kaza szuka¢ wérdd spoteczenistwa, a rzady oddaé prostym lu-
dziom. Wykorzystuja rowniez obawy i trudnosci w dostosowaniu do warunkéw

6 Tamze, s. 96.

7 www.upr.org.pl.

* Dlatego np. nieskuteczna jest tzw. skokowa polityka fiskalna. Zmiany wprowadzone przez rzad
moga okaza¢ si¢ nieprzydatne, gdyz termin, jaki jest potrzebny na ich uchwalenie, jest na tyle dlugi,
ze w tym okresie moze doj$¢ do takich fluktuacji na rynku, ze owe zmiany okazg si¢ szkodliwe.

® C.N. Parkinson, Prawo Parkinsona, czyli w pogoni za postepem, Wyd. Bart, Warszawa 2001,
s. 21.

1 Tamze, s. 23.

" Tamze, s. 47.
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tzw. nowej gospodarki i szerza wrogo$¢ do technologii i nauki. ,,Oczywiscie partie
te nie maja konkretnych propozycji na rozwiazywanie problemoéw, cechuje je tylko
ch¢é zdobycia wladzy i, jak trafnie je okresla J. Santorski, sa to etykietki bez
tresci'?”. ,,Jednakze te hasta bez poparcia coraz czgéciej staja si¢ popularne i prze-
ktadaja si¢ na glosy mato ,,u§wiadomionych politycznie” wyborcow. ,,Dla przy-
kfadu w bylej Jugostawii 80% respondentéw pytanych o rzady Josipa Broza-Tity
i ich dawny kraj odpowiedziato, ze wspomina je z rozrzewnieniem. Mimo wszyst-
kich zdobytych do$wiadczen z totalitarnym systemem, Jugostawia kojarzy im sie
ze wszystkim co najlepsze: bogactwem, bezpieczenstwem, pokojem. Osoby takie
okreéla si¢ mianem ,,jugonostalgikow'®”. Nalezy przypuszczaé, ze ludzie ci nie sa
odosobnieni w swoich przekonaniach i w pozostalych krajach bylego bloku so-
wieckiego nastroje spoteczne sg podobne.

Nastgpng niedogodng cechg demokracji jest zmiennosé celdow i linii postgpo-
wania wynikajaca ze zmiany doktryn i ekip politycznych przejmujacych wladzg w
wyniku wyboréw. Jak wiadomo, gospodarka nie reaguje tak szybko, jak samochéd
na skrety kierownicy. Na efekty pewnych dziatan zastosowanych w obszarach
ekonomicznych trzeba czeka¢ latami. Wedtug Leszka Balcerowicza najlepszy mo-
ment na wprowadzenie radykalnych zmian w panstwie to kilkanascie miesigcy po
przej¢ciu wladzy. ,,Potem nastgpuje wzrost niechgci do podejmowania wysitku przez
elektorat i coraz bardziej zaczyna on sig niecierpliwi¢”'*. Objawia si¢ to spadkiem
zaufania do rzadu, co skrzgtnie wykorzystuje opozycja, krytykujac niejednokrotnie
poczynania konkurentow. Jesli poziom niezadowolenia osiagnie graniczny poziom,
rzad bedzie zmuszony do zmiany swojego programu reform albo poda si¢ do dy-
misji. Stery gospodarki przejmie opozycja i zacznie wprowadza¢ w zycie swoje
pomysly na wzrost dobrobytu spotecznego. Jesli taka historia powtorzy sig kil-
kakrotnie, to bedziemy mieli do czynienia z brakiem jasno sprecyzowanej wizji
przyszitego panstwa i pogl¢bianiem si¢ ogdlnego chaosu. Moze to oczywiscie sta¢
si¢ pozywka dla wspomnianych juz wczesniej partii populistycznych. Problemy ze
stabilnos$cia rzadow nie tylko maja swoje odzwierciedlenie w sytuacji wewngtrzne;j.
,» Wybitny badacz amerykanskiej demokracji A. Tocqueville uwazat, ze w demo-

kracji nie mozna prowadzi¢ dalekosi¢znej i wiarygodnej polityki zagranicznej”"’.

ze strony innych krajéw co do prowadzenia jednolitej polityki zagranicznej moze
spowodowac izolacj¢ kraju i wywota¢ nieche¢é inwestoréw do rozpoczynania ja-
kichkolwiek inwestycji na terenie danego panstwa.

Czgsto w demokracji zdarzaja si¢ sytuacje, gdzie wynik wyborow zalezny jest
od umiejgtnosci i sprawnosci w wykorzystaniu technik wptywania na wyborcow.

'2 M. Marczewska-Rytko, wyd. cyt., s. 35.

Y D, Cosic, Jugonostalgia, ,,Wprost”, 17 listopada 2002.
' L. Balcerowicz, Wolnosé i rozwdj, Krakéw 1995, s. 40.
'> A. Burzyfiski, E-referendum, www.egov.pl/publikacje.
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Niestety, pociaga to za sobg przesunigcie punktu cigzkosci oddziatywania na elek-
torat z czynnikow merytorycznych na srodki finansowe i biegtos¢ socjotechniczna.
W prowadzeniu kampanii wyborczej nieodzowne miejsce zajmuje marketing poli-
tyczny. Jego skuteczne oddziatywanie na decyzje wyborcdw zostato potwierdzone
licznymi badaniami. Umozliwia on kandydatom lepsze dotarcie do elektoratu i
stworzenie takiego programu i wizerunku kandydatéw, jakiego oczekuja wyborcy.
Na przykfad podczas konstruowania tresci przekazu reklamowego bierze si¢ pod
uwagg to, ze najlepsze efekty daja elementy emocjonalne, takie jak np. drastyczne
obrazy, stereotypy i wyobrazenia. ,,Jednakze reklama wykorzystujaca wylacznie
takie sceny nie odniostaby oczekiwanego rezultatu, poniewaz spoteczenstwo za-
znajomione z takim sposobem prezentacji, uznaloby ja za niepowazna i poz-
bawiong merytorycznej tresci, a reszta odrzuci te obrazy, probujac chronié sie
przed takim wyobrazeniem $wiata”'®. Konieczny w przekazie pozostaje zatem
argument racjonalny, tzn. wykorzystanie zwiazku migdzy ukazanymi skutkami a
przyczynami ich powstania.

Jak wida¢, wyborcze przekazy reklamowe odchodzg od procesu demokratycz-
nego, uczacego obywateli racjonalnego wyboru na podstawie programoéw. ,,Hi-
storia z wykorzystaniem mediéw w polityce zaczg¢la si¢ w latach pigédziesiatych w
USA, kiedy stwierdzono, ze spoty reklamowe wspierajace sprzedaz produktéw
moga z powodzeniem robi¢ to samo z politykami”'’. W Polsce z takim stwierdze-
niem zgadza si¢ specjalista od wizerunku — Piotr Tymochowicz. ,,Jego zdaniem,
jesli wyrazamy zgode na reklamowanie stoikow z ogorkami, to nie powinnismy
oburza¢ sig, jesli te same $rodki marketingowe stuza do sprzedazy programu wy-
borczego™'®. Takie podejscie w polaczeniu z niezmiernie duza sita oddziatywania
mediow stanowi o przejsciu do nowego sposobu uprawiania polityki.

Telewizja stata si¢ najwazniejszym zrodlem informacji o kampaniach wybor-
czych. ,,Dziewigciu z dziesigciu Amerykandw $ledzi w telewizji raporty z kampa-
nii, i to nie tylko reklamy i raporty przygotowane przez sztaby wyborcze, ale tez
programy informacyjne. Przeci¢tny Amerykanin spedza 30 godzin tygodniowo, przed
telewizorem, Polacy pod tym wzgledem nie sa gorsi, ich $rednia to 22 godziny”".
Biorac to pod uwage, nie sposob nie zauwazy¢, jak wielka sile oddziatywania
maja Srodki masowego przekazu. Nie dziwi wigc fakt, ze podczas obrad Okrag-
tego Stotu w 1989 r. z ust dwezesnej sily rzadzacej padio stwierdzenie: ,,Predzej
oddamy wam ZOMO niz telewizje”®. , Telewizja jest wedlug wyborcoéw najbardziej
wiarygodnym zrédtem informacji. Jezeli wiadomosci z réznych mediow sa

sprzeczne, to 50% odbiorcéw ufa wiasnie telewizji™®'. Wptyw telewizji na postrze-

'® A. Stepifiska, Reklama polityczna w srodkach spotecznego przekazu, s. 137.

17 Tamze, s. 140.

'® www.gazeta.pl/archiwum,

1 M. Mazur, Marketing polityczny, PWN, Warszawa 2002, s. 22.

K. Jakubowicz, Polskie media miedzy politykq a rynkiem, [w:) J. Keane, Media a demokracja,
Aneks, Londyn 1992.

2 M. Mazur, wyd. cyt., s. 22.


http://www.gazeta.pl/archiwum

159

ganie $wiata mozna udowodni¢ na przykladzie badan dotyczacych technolo-
gicznych i naturalnych zagrozen dla $wiata. Najbardziej tym zaniepokojone byto
spoteczenstwo amerykanskie, bo az 45% osdb wskazalo na tg odpowiedz, w Polsce
- 37%, a w ZSRR — 15%%2. Wynika to z liczby katastrof pokazywanych w tele-
wizji. Telewizja rosyjska czg¢éciej pokazywata wypadki z krajow zachodnich, wigc
spoteczenstwo uznawalo, ze ich kraj pod tym wzgledem jest bezpieczny. Takie
wlasnie selekcjonowanie wydarzen powoduje ksztattowanie si¢ spotecznych wy-
obrazen i skutkuje przecenianiem niskich prawdopodobienistw, a niedocenianiem
prawdopodobienstw wysokich. Stad ludzie bardziej boja si¢ takich katastrof, jak
tornado czy zamach bombowy, a nie dostrzegaja zagrozenia ze strony takich
choréb, jak cukrzyca czy miazdzyca”. Kampania wyborcza w poréwnaniu z
wiecami wyborczymi rézni si¢ tez pod wzgledem $rodkéw zastosowanych podczas
przekazu. Telewizyjne spoty reklamowe czy relacje z kampanii przewaznie ogla-
damy w domowym zaciszu. Nie sa wigc wtedy skuteczne wystapienia silnie na-
tadowane emocjami. Lepiej wowczas prezentuja si¢ tzw. mili faceci niz ,,mocni
adwokaci”. Kandydaci staraja si¢ przedstawi¢ jako ludzie przyjazni wyborcom,
ktorzy poziomem zycia nie odbiegaja od swego elektoratu. Podobny ubiér, hobby
czy pochodzenie powoduja wigksza identyfikacje wyborcy z danym kandydatem®.
,» W trakcie kampanii prezydenckiej w USA George Bush starat si¢ wzbudzi¢ sym-
patig, nie noszac swojego zegarka z kolorowym paskiem, grajac w podkoweg i
podkreslajac swoje umitowanie do piwa i chipsow. W rzeczywistosci nie stanowi
to cech charakterystycznych bylego prezydenta, lecz przyznanie si¢ do kosztow-
nych ozdéb czy przywiazania do martini mogloby wzbudzi¢ niecheé wielu jego
rodakow”?. W zwiazku z tym, ze 55% wypowiedzi odnosi si¢ do wygladu i za-
chowania, 38% — do sposobu mowienia, a jedynie 8% tresci przekazu odnosi si¢ do
politykow, politycy coraz wigcej czasu poswigcaja na swoj wizerunek. Obejmuje
on bardzo wiele cech, takich jak: wiek, ple¢, wyglad, styl méwienia, jezyk ciala,
osiagnigcia, wiarygodnosé, uczciwos¢, kompetencje, zdolnosci komunikacyjne,
wzbudzanie zaufania, umiej¢tnos¢ wzbudzania pozytywngych emocji, dobra organi-
zacja wypowiedzi, poczucie humoru, odpornosé na stres™ .

Bardzo waznym czynnikiem realizacji kampanii wyborczej w telewizji sg kosz-
ty. Jako ze reklamy telewizyjne sa bardzo skuteczne, partie przeznaczaja na nie
wigkszos¢ swoich $rodkow finansowych (niekiedy nawet ponad 90%). ,,Podczas
kampanii prezydenckiej w USA w 2000 r. kazdy z kandydatéw wydatl na nig po-
wyzej 100 mIn””’. Czas antenowy jest bardzo drogi i pieniadze te starczaja czgsto na
krotkie migawki. Wymusza to niekiedy ograniczanie tresci do agresywnego ataku
na konkurencyjny obéz polityczny albo do zastosowania pustych sloganow. A slo-

22T, Tyszka, Psychologia zachowan ekonomicznych, Warszawa 1997, s. 26.

2 J. Kozielecki, Konflike, teoria gier i psychologia, Warszawa 1997, s. 37.

MR Cialdini, Wywieranie wphywu na ludzi, Gdansk 1998, s. 131.

3 M. Leary, Wywieranie wrazenia na innych. O sztuce autoprezentacji, Warszawa 2000, s. 107.
% M. Mazur, wyd. cyt., s. 87.

¥’ Tamze, s. 103.
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gan, jak mowi definicja, postuguje si¢ pojeciami mato precyzyjnymi, zawarte w
nim wartos$ciujace okreslenia nie nadajg si¢ zwykle do empirycznej weryfikacji.
Slogan uwalnia ludzi od myslenia, umyst odbiorcy ,,przykrawany” jest na potrzeby
ideologii. ,,Jest to dostarczanie gotowych matryc, wzorcéw mysli juz wyrazonych,
gotowych, nie wymagajacych intelektualnej obrobki, a przy tym podanych w
atrakcyjnej formie, ktora skiania do bezrefleksyjnego powtarzania. Na dluzsza me-
te prowadzi¢ moze to do niemocy wystowienia, ludzie stajg si¢ bezradni, kiedy
maja wyrazi¢ tresci indywidualne, wykraczajace poza slogany””. Na szczescie
ludzie przyzwyczajaja si¢ do reklam telewizyjnych i odnosza si¢ do nich z dy-
stansem. Specjalisci od marketingu politycznego maja na to sposéb. Zastosowali w
przekazach znane postacie, ktére popieraja dane partie”. Ma to wzbudzi¢ u od-
biorcéw checé identyfikacji z gwiazda i poczucie, ze nie s3 osamotnieni w swoim
wyborze. Telewizja w jeszcze jeden sposob oddziatuje na wynik wyboréw. Otédz:
naukowcy wykazali istnienie tzw. bandwagon effect, czyli efektu nasladownictwa.
Niektorzy wyborcy, aby nie ,,zmarnowaé” swojego glosu, popierajac ugrupowania
o mniejszej sile, przenosza swoje poparcie na prawdopodobnego zwycigzce™.
Dzieje si¢ tak pod wplywem sondazy przedwyborczych, ktore czgsto ukazuja si¢ na
antenie i dla niektorych obywateli stanowia ostateczny wynik wyborow. W de-
mokracji zatem zaznacza si¢ tendencja do zdobywania wladzy przez ludzi o
cechach osobowosci sprzyjajacych rozgrywce o wladze, a niekorzystnych z punktu
widzenia pozniejszego sprawowania wladzy, co w wielu wypadkach prowadzi do
doboru negatywnego. ,,Wladz¢ ma ten, kto potrafi skutecznie manipulowa¢ tele-
wizja, nie natomiast ten, kto bedzie dobrze kierowal gospodarka, kto bedzie umiat
stanowié dobre prawo, kto lepiej umie rzadzi¢” pisat Stawomir Mrozek®'.

Kolejna wad¢ demokracji stanowi niejasne rozgraniczenie na wladze ustawo-
dawcza, sadownicza i wykonawcza. Niektore przepisy prawne pozwalaja na obsa-
dzanie przez partie rzadzace stanowisk we wszystkich tych obszarach, dlatego
istnieje zagrozenie, ze cata wladza przejdzie w rece jednego ugrupowania, ktore
bedzie kierowaé si¢ w swoich poczynaniach wylacznie wlasnym interesem.
Umozliwione jest w takim wypadku przedstawianie wiasnych projektow ustaw,
ktore mogty by¢ tworzone na podstawie pomystow grup lobbystycznych, a nastgp-
nie przyjmowanie wigkszoscia glosow w parlamencie i wprowadzanie ich w zycie.
Nawet jesli kto§ postanowi te akty prawne zaskarzy¢, to przedstawiciele wiadzy
sadowniczej dobrani wedlug partyjnego klucza moga w skuteczny sposdb wptynaé
na werdykt w sprawie legalnosci czy poprawnosci ustawy. Demokracja wtedy
przypominataby system rzadow tyranskich, z tym ze zamiast jednego despoty poja-
wialaby sig¢ elita rzadzaca albo, jak kto woli, ,,grupa trzymajaca wiadzg”.

M. Kochan, Slogany w reklamie i polityce, Wyd. Trio, Warszawa 2002, s. 232.
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Czes¢ z przedstawionych wad demokracji odnosi si¢ do jej podstaw filozo-
ficznych, a cz¢$¢ do obecnej formy, czyli demokracji przedstawicielskiej. Co do
tych pierwszych, to nie ulega watpliwosci, ze nie mozna si¢ ich pozby¢ inaczej niz
poprzez ulepszanie mechanizmow ustalania drog porozumienia i odpowiedni dobor
metod w podejmowaniu decyzji. Drugi rodzaj wad odnoszacych si¢ do demokracji
przedstawicielskiej mozna wyeliminowaé, pozwalajac na wigkszy wplyw obywa-
teli na ksztatt panstwa. Mozna to osiagnaé, reformujac obecny system albo sprébo-
waé powrotu do demokracji bezposredniej. Ktora droga jest lepsza i jaka rolg w
tych przemianach moze odegra¢ Internet? Na te pytania autor postara si¢ odpo-
wiedzie¢ w kolejnej czesei artykutu.

3. Demokracja bezposrednia czy przedstawicielska

Obecna forma demokracji nie jest doskonala pod wzgledem mozliwosci
wplywu obywateli na stanowione prawo. Niby cata wladza pochodzi od ludu, jed-
nak prawo do wybierania raz na 4 lata czy na 5 lat wladzy ustawodawczej i prezy-
denta nie daje poczucia bycia ,kotarbinskim sprawca™’. Zdaniem hiszpanskiego
filozofa José Ortegi y Gasseta: ,,Zdrowie demokracji kazdego typu i kazdego
stopnia zalezy od jednego drobnego szczegotu technicznego, a mianowicie proce-
dury wyborczej. Cala reszta to sprawy drugorzedne, jesli system wyborow dziata
skutecznie, jesli dostosowuje si¢ do wymogow rzeczywistosci, to wszystko jest w
porzadku, natomiast je$li tego nie robi, to demokracja zaczyna si¢ wali¢, chociazby
cala reszta dziatata bez zarzutéw”. Whasnie w obecnych czasach da si¢ zauwazy¢
problemy ze sprawnym dzialaniem systemu wybordw. ,,Wedlug koncepcji Schum-
petera wspdlczesna demokracja ogranicza si¢ do wylonienia rzadu albo ciata po-
$redniczacego, ktore wyloni rzad. Przyznaje on wigc, ze wladza lezy w rekach elit,
ktore musza jedynie co jaki§ czas zabiega¢ o glosy wyborcow poprzez walke
konkurencyjna w kampanii wyborczej™. W zwiazku z tym, ze kampanie odbywaja
si¢ bardzo rzadko, dopilnowanie czy partia zwycigska realizuje swdj program wy-
borczy i rozliczenie przyrzeczen skladanych elektoratowi staja si¢ mocno utrud-
nione. Oczywiscie ze partie korzystaja z takiego obrotu sprawy i skiadaja przed
wyborami wiele poboznych obietnic, nie unikajac przy tym technik manipulacji
socjotechnicznych. Prowadzi to do wspomnianej nieracjonalnos$ci wyborcy i nie-
zwracania uwagi na kompetencje politykéw i ich programy reform. Jednostka
spoleczna stala si¢ instrumentem sit politycznych, ktére nie biora jej pod uwage w
czasie sprawowania rzadow, osiagajac jedynie wiasne cele. ,,Rzad, ktéry powiada:
wybierzcie nas i dajcie nam robi¢ co chcemy oczywiscie w waszym interesie, za-
mienia demokracj¢ w paternalizm wybieralny albo w dyktature obieralna. W takim

2 |. Kozielecki, O czlowieku wielowymiarowym. Eseje psychologiczne, PWN, Warszawa,
s. 327.
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systemie niewiele mozemy zmieni¢, mozna wigc rownie dobrze w ogdle si¢ nie
angazowac albo angazowac si¢ w to tylko, co stuzy naszym interesom wlasnym, a
nie kraju. Apatia i cynizm sa prawdziwymi wrogami demokracji. Paternalistyczna
granica sprawia, ze stajemy si¢ obojetni na wszystko oprécz najblizszego otocze-
nia. Nasze ambicje ogniskuja si¢ na waskim kregu spraw, a egoizm szybko staje si¢
niewlasciwy”’.

Partie polityczne wykorzystuja coraz wigksza obojetnos¢ spoleczenstwa na co-
dzienne sprawy polityczne i pozwalajg sobie na coraz wigcej, nie obawiajac si¢
poniesienia powazniejszych konsekwencji swoich czynow. Stan ten trwa juz przez
jakis czas, wiec w literaturze pojawily si¢ okreslenia odpowiadajace tej formie
rzadow. Mozna zatem spotkac si¢ z definicja demokracji oligarchicznej albo elita-
rystycznej’®. W tej sytuacji nasuwa si¢ pytanie, czy w niedalekiej przysziosci nie
staniemy si¢ Swiadkami zamiany apatii i cynizmu na bunt wobec takiego systemu.
Tylko czy znowu historia zatoczy koto i wroca poprzednie formy rzadow, takie jak
autokratyzm i tyrania, czy nastapi ewolucyjna zmiana w tradycji demokratyczne;j.
Przeciez od dawna znana jest kwestia wypowiedziana na ten temat przez Winstona
Churchilla, ze demokracja nie jest najlepszym systemem sprawowania rzadow,
tylko nikt do tej pory nie wymyslil nic lepszego. By¢ moze antidotum na dzisiejsza
chorobg demokracji bedzie powrdt do jej wezesniejszego modelu, czyli do bardziej
bezposredniego uczestnictwa. Jak twierdzi wybitny futurolog Naisbitt: ,, demokra-
cj¢ przedstawicielska wymyslono przed 200 laty. Bezposredni udziat bytby wtedy
niemozliwy. Wraz z rewolucja komunikacyjna pojawit si¢ dobrze poinformowany
elektorat™’. Wczeéniej zatem nie byto mozliwe, aby spora liczba os6b spotkala sig
jednoczes$nie w jakim$ miejscu i na wzor zebran na greckiej agorze dyskutowala na
temat spraw biezacych i podejmowata decyzje w sprawach ich dotyczacych. Sieci
elektroniczne stworzyly techniczna platform¢ pozwalajaca na wielostronne i in-
teraktywne kontakty oséb chcacych si¢ komunikowac w sprawach politycznych, i
nie tylko. Warto podkresli¢ to, ze na gruncie filozoficznym to wiasnie demokracja
bezposrednia ma mocniejsze uzasadnienie. ,,Inne propozycje nazewnictwa bezpo-
sredniego udzialu w zyciu politycznym to demokracja natychmiastowa zapropo-
nowana przez Maxa Webera, demokracja czysta J. Madisona albo demokracja
prosta Thomasa Paine’a™®. Z kolei Robert A. Dahl podkresla, ze rzad powinien by¢
szczegOlnie wrazliwy na preferencje obywateli, ktorych nie wolno pozbawié prawa
do ich formulowania i dostarczania rzadowi. Jak juz stwierdzitem, dzisiejsze rzady
demokratyczne nie odpowiadaja tym normom i nast¢puje powolny proces spadku
zaufania do partii politycznych oraz narastanie poczucia zagubienia i alienacji. ,,Obraz
braku ufnosci co do dobrych intencji ugrupowan politycznych najlepiej wyraza
liczba wyborcow identyfikujacych si¢ z dana partia. W 1952 r. wynosit on 74%, a

35 Ch. Handy, G#od ducha, Wyd. Dolnoslaskie, Wroctaw 1999, s. 185.
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w 1988 r. juz tylko 63%”*. Jednoczesnie wzrasta liczba wyborcow, ktérzy na scenie
politycznej nie mogg znalez¢ ugrupowania, ktére by mogli w petni poprzec. O tym,
ze szybko zmienia si¢ takze orientacja polityczna elektoratu, swiadczy pojawienie
si¢ zjawiska ticket-splitting®®. Polega ono na oddawaniu swego glosu w jednym
roku na kandydatéw z réznych obozéw politycznych. Na przykfad glosowanie na
prezydenta z obozu prawicowego, a par¢ miesigcy pdzniej na skutek nie spetnio-
nych obietnic tego ugrupowania wyborca oddaje swdj glos w wyborach parlamen-
tarnych na kandydata lewicy. Po kilku takich zmianach poparcia dla partii, kiedy
okazuje si¢, ze zadna z nich nie odpowiada potrzebom obywateli, wyborca staje si¢
obojetny na sprawy obywatelskie i doznaje poczucia krzywdy i bezsilnosci.
Wedlug J. Kozieleckiego w sytuacji stresowej nasz organizm przechodzi przez trzy
fazy: mobilizacji, rozstrojenia i destrukcji*'. W pierwszej fazie probujemy z catym
zaangazowaniem sposobdw redukcji stresu i pokonania wszelkich niedogodnosci.
W drugiej fazie zmniejsza si¢ juz elastyczno$é i pltynno$¢ myslenia, zbidr
alternatyw ulega redukcji. Nastepuje wybodr zbyt ogdlnych i niedoktadnie okres-
lonych warunkow dziatania. W ten sposéb mamy do czynienia z obnizeniem jakos-
ci decyzji i poziomu jej realizacji. Gdy dojdzie juz do fazy destrukcji, decydent
przestaje by¢ zdolny do racjonalnego wyboru, zaczynaja pojawia¢ si¢ silne emocje,
takie jak: gniew, zto$¢ czy nienawis¢. Czlowiek zaczyna w wyborze kierowac si¢
stereotypami i emocjami. Wykorzystuja to populistyczne partie polityczne i daza
do wiladzy, bazujac na dezorientacji i niezadowoleniu elektoratu. W potaczeniu z
erozj sily oddziatywania religii, ideologii i kultury narodowej moze to stanowié
powazne zagrozenie dla stabilnosci politycznej i spotecznej panstwa. Narastajaca
fala nacjonalizmu i fundamentalizmu budzi pewne watpliwosci zwigzane z istnie-
niem i sprawnym funkcjonowaniem demokracji.

Wspomniany brak zaufania do wladzy, mniejszy wplyw religii i odwrot od
tozsamosci narodowej sprzyjaja dominacji postawy relatywistycznej. W wyniku
niedoboru wzorcéw do nasladowania kazdy zaczyna je sobie sam ustalac. ,Niedaw-
ne badania opinii spotecznej w USA przyniosly niepokojace rezultaty, bo az 63%
ankietowanych odpowiedziato, ze nie obchodza ich inni”*2. Jest to kolejny szczebel
autonomii spolecznej. Szczegolnie smuci ten fakt w odniesieniu do tezy J. S. Milla,
ktory twierdzil, ze uczestnictwo w procesie politycznym jest droga do wolnosci i
samorozwoju®’. Utrudnione to jest w panstwach bylego bloku sowieckiego, gdyz
przez prawie pot wieku skutecznie udalo si¢ zniszczy¢é wszelka che¢ poswigcania
swojego cennego wolnego czasu na rzecz pracy dla lokalnej spotecznosci. Prze-
konanie o zewngtrznym sterowaniu zmniejsza motywacje, ostabia upor, co skut-
kuje mniejsza iloscia innowacyjnych dziatan i utrata odpowiedzialnosci za swoje

3 M. Mazur, wyd. cyt., s. 25.

“ Tamze, s. 27.

1] Kozielecki, Psychologiczna teoria decyzji, PWN, Warszawa 1977, s. 358.
“2 Ch. Handy, wyd. cyt., s. 108.

4 M. Marczewska-Rytko, wyd. cyt., s. 78.



164

czyny. Oczywiscie rowniez w krggach wladzy trudno dostrzec znamiona odpowie-
dzialnosci za ich posunigcia gospodarcze, co chyba jest glowna przyczyna kryzy-
su demokracji. Zdaniem jednego z najwigkszych specjalistow od zarzadzania Pe-
tera Druckera: ,,Kazde sprawowanie wladzy czy to w firmie, czy w narodzie dege-
neruje si¢ w przecigtnosé i zte dzialanie, jesli brakuje jasno okreslonej odpowie-
dzialnosci i za wyniki, i jasno okreélonej odpowiedzialnosci wobec kogos™.
Takze w tworczosci czeskiego prezydenta i pisarza Vaclava Havla odnajdujemy
podobne spostrzezenia i zwiazane z tym obawy: ,,Zbawienie tego ludzkiego $wiata
lezy nie gdzie indziej jak w ludzkim sercu, w sile ludzkiej mysli, w ludzkiej
skromnosci i ludzkiej odpowiedzialnosci. Bez powszechnej determinacji ludzkiej
$wiadomosci nic si¢ nie zmieni na lepsze i nie unikniemy katastrofy, do ktorej
zdaza $wiat”"’. Te tendencje zostaly dostrzezone réwniez przez J.M. Keynesa,
ktory stwierdzil, ze , kapitalizm jest zupelnie areligijny, pozbawiony wi¢zi wewng-
trznych, niewiele ma ducha spolecznego i jest czesto, choé¢ nie zawsze, tylko zbio-
rowiskiem ludzi, ktoérzy posiadaja i tych, ktorzy daza do posiadania. Taki system
musiatby odnosi¢ wielkie sukcesy, aby zwycigzy¢. Dzi$ (1923) odnosi sukcesy za-
ledwie umiarkowane™®. Jak wida¢, od tamtych czaséw sytuacja nie zmienita sig i
sukcesu doswiadcza coraz mniejsza grupa ludzi, powodujac zniecierpliwienie
pozostatych, ktorzy mimo pracy nie mogg zaspokoi¢ podstawowych potrzeb. Oby-
watele panstwa nie wierza juz nawet statystycznym analizom ekonomicznym. Na
przyklad w Polsce utarlo si¢ juz pojecie ,,GUSpodarki”, gdyz wigkszos¢ ludzi
przyznaje, ze nie odczuwa zapewnien o wzroscie gospodarczym podawanym przez
Glowny Urzad Statystyczny.

Nie nalezy jednak zbyt pochopnie zaklada¢, ze w spoteczenstwach catkowicie
zaniklo poczucie pracy spotecznej. W ostatnich latach w coraz szybszym tempie
rozwija si¢ wolontariat. Obywatele pragna w cos si¢ angazowac, wnosi¢ swdj wkiad
w jakie$ przedsiewzigcie majace na celu pomoc innym. Potrzebne jest przede
wszystkim do tego przeswiadczenie, ze wysitki nie pdjda na marne, a efekty wias-
nej pracy bedzie mozna podziwiaé¢ na co dzien. Tak wigc to nie po stronie miesz-
kancow kraju trzeba szuka¢ winnych, a w rzadach nieudolnie sprawowanych przez
skorumpowane elity polityczne. Zastanawia w tym momencie stwierdzenie Fran-
cisa Fukuyamy o koncu historii, czyli dotarciu do ostatecznego punktu przemian, a
mianowicie potaczenia liberalnej demokracji i wolnego rynku*’. Wedtug Lestera
Thurowa: ,,wynika z tego, ze teoria Fukuyamy moze si¢ nie sprawdzi¢, kapitalizm
pograzy si¢ we wlasnym uwielbieniu wolnego rynku i nie poradzi sobie z powig-
kszajaca sie roznicg w poziomie zamoznosci ludnosci”. Czy nawrdt do demokracji
bezposredniej moze by¢ na to lekarstwem? By¢ moze stoimy na drodze u$wia-
domienia sobie, ze demokracja przedstawicielska wyczerpala swoje mozliwosci.
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.»Wszechobecna biurokracja zablokowata kanaly informacyjne i powoduje, ze nawet
decydenci nie s3 w dostateczny sposob poinformowani, zatem dochodzi do erozji
wihadzy”*®. Politycy charakteryzuja si¢ podobnymi mozliwo$ciami absorpcji ko-
munikatoéw, tak jak inni obywatele, wigc i ich dosigga przesyt informacyjny i
paraliz decyzyjny. Gwaltownym zmianom gospodarczym i spolecznym nie mozna
przeciwstawia¢ anachronicznego systemu wiadzy®’. Elastycznemu rozwojowi ryn-
kow nalezy przyporzadkowa¢ elastyczng forme rzadéw. Rzad staje si¢ bezsilny
wobec narastajacych probleméw. W erze globalizacji panstwo moze nie sprosta¢
wymaganiom migdzynarodowej integracji, a administracja zdominowana przez
biurokratyczng struktur¢ staje si¢ zbyt duza i skomplikowana, by rozwiazywaé
sprawy lokalne. Jednoczesnie wraz z rozwojem Internetu monopol na informacje
przestaje istnie¢. Elektoratowi dostarczane sa ogromne ilosci materiatdow, ktore
przedtem pozostawaly do wytacznej dyspozycji rzadzacych. Istnieja wigksze pod-
stawy ku temu, aby méc debatowaé nad mozliwoscia wigkszego udziatu ludnosci
w sprawowaniu rzadow.

Dotychczas istnialy jedynie pewne elementy demokracji bezposredniej w de-
mokracji posredniej. Przykladem tego sa referenda. Partie rzadzace rozpisuja je
wtedy, gdy spoleczenstwo domaga si¢ prawa wypowiedzenia si¢ w najwaz-
niejszych kwestiach. Z reguly sa to referenda konstytucyjne, ale rowniez pod takie
glosowanie poddaje si¢ przystapienie kraju do organizacji migdzynarodowe;j, raty-
fikacje traktatow oraz problemy moralne (kara $mierci, aborcja) i wprowadzanie
nowoczesnych technik (elektrownie jqdrowe)so. Referendum jednak wiaze si¢ z
ponoszeniem znacznych kosztow przy jego organizacji. Niektorych panstwa nie
sta¢ na czgste przeprowadzanie tej formy glosowania. Poza tym istnieje jeszcze
problem odpowiednio duzej frekwencji, ktora warunkuje uznanie wyniku referen-
dum za wiazacy oraz kwestia formulowania pytan postawionych pod glosowanie.
Cz¢s$¢ wyborcow moze mieé problemy ze zrozumieniem kontekstu i zaglosowad
przeciwnie do wlasnych preferencji. W dalszej czesci artykutu postaram si¢ odpo-
wiedzie¢ na pytanie: czy rozwdj sieci elektronicznych jest w stanie pomoc w na-
wrocie do demokracji bezposredniej?

4. Czy mozliwy jest powrot do demokracji bezposredniej
za pomoc3 Internetu?

Jak twierdzit ojciec wspadtczesnej ekonomii Adam Smith: ,,Dobre pomysty to
zazwyczaj nie nowe, a stare idee, ktére odzyly w odpowiednim czasie™'. I wiasnie
nalezy sobie teraz postawi¢ pytanie: czy rozwdj technologii informatycznych
osiagnat na tyle wysoki poziom, ze mogtby pomdc w zmianie systemu sprawowa-
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nia rzadéw na bardziej odpowiadajacy wymaganiom spoteczenstwa? Czy bedzie-
my mieli do czynienia ze zjawiskiem e-democracy, czyli zastosowaniem nowych
technologii do komunikowania si¢ w procesach politycznych? Odpowiedzi na te
pytania niestety nie sa jednoznaczne.

Nalezy wzia¢ przede wszystkim pod uwage, ze przeniesienie zalet Internetu na
wiele dziedzin nie oznacza jeszcze mozliwosci pelnego ich wykorzystania. ,,Po-
trzebna jest zdolno$¢ zrozumienia wielu réznych zastosowan wiedzy, bez ktdérych
niektdre obszary stana si¢ sterylne i w rzeczywisto$ci przestang by¢ wiedza, stana
sie intelektualng zarozumialoscia™’. Technologia i ideologia musza tworzyé jed-
nos¢. W wypadku e-democracy mamy chyba do czynienia ze spora rdznica po-
mi¢dzy rozwojem techniki a zdolnoscia jej przyswojenia przez spoleczenstwo.
Cyberdemokracja moze zaistnie¢ jedynie w spoleczenstwie, ktore charakteryzuje
si¢ wysoka kulturg polityczna, przygotowaniem obywateli do korzystania z kom-
puterow i posiada odpowiednie $rodki finansowe. ,,Okazuje si¢, ze nasze Srodowiska
poddaliémy tak radykalnym zmianom, ze musimy podda¢ zmianom nas samych,
aby méc w nim istnieé””. Kiedy$ problemem byl analfabetyzm, teraz tak samo
dotkliwe konsekwencje moze mieé ,,analfabetyzm komputerowy”. Wokét ludzi
roztacza si¢ smog informacyjny”. Coraz wiecej danych koniecznych jest do
przyswojenia, zeby sprawnie funkcjonowaé. Ow smog sktada si¢ z mgly, czyli
informacji potrzebnych spoleczenstwu i trujacego dymu — tresci szkodliwych.
Wedtug Umberta Eco: ,,Nie ma réznicy dla jednostki, czy ma 0 bajtow informacji,
czy milion MB™*®, Jego zdaniem nie powstanie demokracja telematyczna tylko
poglebi si¢ podzial na tych, ktérzy nie majg dostgpu do komputera, tych ktorzy
uzywaja go sporadycznie, i nomenklature, ktéra wie, jak z niego korzysta¢ i umie
odrozni¢ informacje potrzebne od niepotrzebnych. Jako antidotum na taka sytuacje
podaje masowa nomenklature, czyli dazenie do takiej powszechnej edukacji, by
kazdy bez probleméw mogl opanowaé podstawowe umiejetnosci obstugi kompu-
tera i radzié¢ sobie w sytuacji ,hiperwyboru”’. Majac tylko 24 godz. na dobe,
musimy sobie da¢ rade z wykorzystaniem znacznej liczby ofert, jakie dajg nam
srodki komunikowania. Telewizja, Internet, ogrom gazet i czasopism powoduja to,
ze odbiorca nie wie, na co si¢ zdecydowac. W tej sytuacji obserwujemy dwa zja-
wiska: pierwsze to goraczkowe przerzucanie si¢ z przekazu na przekaz; a drugie —
uporczywe pozostawanie przy swoich dotychczasowych upodobaniach. Jednakze
wydaje si¢, ze cywilizacja informacyjna nie ma alternatyw w dzisiejszych czasach i

2P, Drucker, wyd. cyt., s. 176.

3. Kozielecki, O cztowieku wielowymiarowym..., s. 307.

T, Goban-Klas, P. Sienkiewicz, wyd. cyt., 5. 54.

558, Juszezyk, Edukacja medialna w spoleczenstwie informacyjnym, Wyd. A. Marszalek, Torun
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nalezy si¢ spodziewaé, iz w niedalekiej przysztosci dojdzie do rozwiazania
wymienionych wcze$niej probleméw z asymilacja techniki i nastapi era nowego
ustroju panstwa, jaka jest cyberdemokracja*®.

Cyberdemokracja ma by¢ systemem, w ktorym kazdy bedzie mogt sie wypo-
wiedzie¢ na dany temat i podjaé decyzje w kazdej sprawie. W literaturze okresla
si¢ to mianem powrotu do bazaru, gdzie pojawia si¢ nasz glos i uczestnictwo w
waznych dla obywateli sprawachsg. ,Internet przeksztalca wyborcow zainteresowa-
nych w poinformowanych, a wyborcéw poinformowanych w zaangazowanych”®.
Alvin Toffler oglosit juz koniec ery ,,boga w bialym kitlu”, czyli lekarzy, ktorzy do
niedawna mieli monopol na wiedz¢ o zdrowiu, a teraz dzieki internetowym
serwisom o chorobach i sposobach ich leczenia pacjenci sami poszukuja informacji
dotyczacych stanu kondycji fizycznej i psychicznej®'. Podobnie moze staé si¢ z
uczestnictwem w pracach legislacyjnych i rzadowych. Dotychczas byly to sprawy
zarezerwowane dla poszczegdlnych czlonkow partii politycznych. Teraz moze je
poznac kazdy zainteresowany obywatel. ,, Technologie informatyczne moga dokonaé
tego, ze to obywatel bedzie podgladat Wielkiego Brata, a nie odwrotnie jak w
powiesci Rok 1984 G. Orwella”®. Bez wzgledu na czas i miejsce kazdy moze do-
trze¢ do interesujacych go ustaw, projektow, uchwal, rozporzadzen itp.

Nowoczesne media maja tez bardzo wazna ceche, ktora odrdznia je od pozo-
stalych, a mianowicie interaktywnos¢. Internet jest dwukierunkowy i pozwala na
rzeczywiste wspohuczestnictwo nadawcy i odbiorcy w komunikowaniu si¢. Poz-
wala to na lepsza specyfikacj¢ publicznosci, a co za tym idzie — specyfikacj¢
przekazu. Telewizja, radio i prasa musza postugiwac si¢ kodem powszechnie zro-
zumiatlym, aby jak najwigksza rzesza spoteczenstwa mogla uczestniczy¢ w
odbiorze®.

Techniki informatyczne pozwalaja na zbieranie i analiz¢ danych z ankiet rozsy-
fanych za pomoca poczty elektronicznej. ,,Umozliwia to podziat elektoratu na
segmenty i dostarczanie im odpowiednich elementow programéw wyborczych w
taki sposob, aby byly jak najlepiej dobrane do ich potrzeb. Osoby w sztabach wy-
borczych zajmujace si¢ takim »segregowaniem« wyborcéw nazywane sa »pollste-
rami«”*. Opierajac si¢ na czynnikach spotecznych (liczba dzieci w wieku szkol-
nym, wyksztatcenie), ekonomicznych (obecna praca, rodzaj wiasnosci mieszkania),
wczesniejszych zachowan wyborczych i wielu innych szczegotach, opracowuja oni
profil segmentu wyborcéw, na podstawie ktérego decyduja, jakich uzy¢ srodkow w

8 Wiadza i obywatel w spofeczerstwie informacyjnym, Instytut Probleméw Wspotczesnej Cywi-
lizacji, Warszawa 1999, Seminarium, s. 33.
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przekazie, ile przeznaczy¢ na to $rodkéw, w jakim momencie zacza¢ kampanig
itp.® W ten sposéb otrzymuje si¢ wigcej danych, o wigkszej precyzji i za mniejsze
pieniadze.

W trakcie wyborow Internet stanowi coraz wazniejszy kanat reklamowy. Tak
zwane campaining sites stuza jako wirtualne wizytowki. Najnowsze techniki za-
pewniaja zaawansowane techniki prezentacji. Warto rowniez zaznaczy¢, ze na stro-
nach internetowych mozna dokonywac szybkich aktualizacji i wiadomosci zawsze
sa najswiezsze i o dowolnej szczegolowosci. To doskonale narzedzie do informo-
wania o kalendarzu wyborczym kandydata, przekazywania programu reform, za-
mieszczania przemowien itp. Mozna rowniez z takich stron internetowych pobrac¢
cala paletg cyfrowych pamiatek i akcesoriow — ikony i wygaszacze ekranu zastepu-
ja tradycyjne diugopisy i choragiewki®.

Przez Internet zbiera si¢ rowniez datki na przeprowadzenie kampanii wybor-
czej. Jeden z niedawnych kandydatéw demokratow na prezydenta USA, Howard
Dean, moglt sta¢ si¢ pierwszym, ktéoremu w drodze do Bialego Domu wyraznie
pomdgt Internet. ,,W czerwcu 2003 r. wygrat on pierwsze w historii prawybory w
Internecie, zdobywajac 43,9% glosow. Przez trzy miesiace udalo mu si¢ rowniez
zebra¢ srodki finansowe o wartosci 7,5 min dolaréw, z czego potowa pochodzita
od internautow”®’.

»Dowodem na to, jak Internet moze pobudzi¢ wyborcoéw do gtosowania mogty
by¢ lokalne wybory w USA — w Arizonie w marcu 2000 r., gdzie frekwencja
wzrosta 0 600% po tym, jak wybory przeniesiono do sieci”®®. Wydaje si¢ jednak, ze
najwigkszym problemem jest zapewnienie bezpieczenstwa wyboréw. W potudnio-
wej Karolinie w USA podczas wyboréw obywatele pobieraja jedynie formularze ze
strony www, drukuja je, wypelniaja i wysylaja poczta bez odwiedzania lokalu
wyborczego®. Przeprowadzenie glosowania wylacznie w sieci umozliwia podpis
elektroniczny. Sa to dane w formacie elektronicznym dotaczone albo logicznie
zwiazane z innymi danymi elektronicznymi, ktére stuza jako metoda weryfikacji’.
Jak dotad Internet byl przez politykdéw raczej niechgtnie uwzglgdniany w kontak-
tach z wyborcami. Czegsciowo jest to spowodowane wlasnie anonimowoscig na-
dawcow. Autorzy e-maili nie podpisuja si¢ pod swoimi listami, co skutkuje na-
watem anonimowych listdw z pretensjami czy nawet pogrozkami. Podpis elektro-
niczny zlikwiduje po czesci to zjawisko, gdyz niepodpisane nim listy beda po
prostu pomijane przy kontaktach politykow z elektoratem. Poza tym politycy nie sa

% Tamze, s. 68.

M. Castells, Galaktyka Internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoleczeristwem, Dom
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w stanie sprosta¢ zadaniu, jakim jest odpowiedZ na wszystkie e-maile. Prostota
instrumentu, jakim jest poczta elektroniczna, doprowadzita do tego, ze kazdy chce
zabraé glos w jakiejs sprawie i w efekcie mamy kakofoni¢ réznych wypowiedzi, z
ktorej bardzo trudno jest wybra¢ najwazniejsze komunikaty.

Mozliwos¢ wystania listu pod adresem instytucji publicznej moze by¢ réwniez
bardzo skuteczna bronia, jezeli chodzi o protesty w sprawie pewnych ustaw. Przy-
klady takich dziatan podaje G. Browning w publikacji Elektroniczna demokracja.
Az 250 tys. os6b przystato do Senatu USA swoje zdanie elektroniczne na temat
ustawy o reformie praktyk lobbystycznych’'. Taki ogrom przeciwnikéw propono-
wanych zmian sprawit, ze Senat USA odrzucit ten projekt. Byto to jedno z pierw-
szych takich wydarzen i, jak podkresla Browning, nie nalezy naduzywaé tego na-
rzedzia, poniewaz czgste odwolywanie sig do takich praktyk spowoduje, ze organy
wladzy przyzwyczaja si¢ do tej formy protestu i ,,alarmy internetowe” przestang
odgrywaé swoja rolg’*.

Oprocz mozliwosci oddawania swojego glosu przez Internet, w ustanowieniu
demokracji bezposredniej wazna jest inicjatywa ustawodawcza. Przygotowanie
ustaw, ktére miatyby trafi¢ pod glosowanie, jest bardzo skomplikowane. Jezeli
przyjmiemy, ze kazdy obywatel moze zglosi¢ swoj projekt ustawy, to w krétkim
czasie dojdzie do paralizu panstwa. Przekonala si¢ o tym Szwajcaria, gdzie zmu-
szono wiladze do zmiany przepisow mowiacych o inicjatywie obywatelskiej w
sprawie skiadania w parlamencie propozycji aktéw prawnych. ,,W 1977 r. pod-
niesiono tam z 50 do 100 tys. obowiazkowa liczbg podpisow pod projektem
ustawy, gdyz organy ustawodawcze nie byly w stanie rozpatrzy¢ wszystkich
wnioskow””. .

Nalezy rowniez zadac sobie pytanie, jak wygladalaby dyskusja nad projektem
ustawy. Wystarczy zajrze¢ do portali internetowych, gdzie mozna si¢ przekonac,
Jjak wygladaja komentarze internautow odnosnie do codziennych wiadomosci. Na
forum pojawiaja si¢ glosy uczestnikdéw spotkania, ktoérzy nie maja odpowiedniego
wyksztalcenia i kwalifikacji, by ocenia¢ niektdre posunigcia wladz. Czy jestesmy
w stanie unikna¢ takich bezowocnych i przediuzajacych si¢ w nieskonczonosé
dyskusji? Na razie wydaje si¢ to niemozliwe, zatem nalezatoby si¢ zastanowi¢ nad
rozwigzaniem tego wazkiego problemu, bo naciskanie odpowiednich klawiszy,
oznaczajacych ,tak”, ,nie” i ,wstrzymuje sie” bez wczesniejszych konsultacji i
wyjasnien nie ma chyba wigkszego sensu.

Wspomniatem przy okazji kampanii wyborczych w telewizji, ze istnieja tam
gtéwnie elementy kampanii negatywnych, czyli ,,podkopywanie autorytetu” kon-
kurenta, a nie podkreslanie swoich dodatnich cech. W Internecie oczywiscie nikt
nie musi si¢ liczy¢ z ograniczeniami w przekazywaniu tresci, np. na stronie www

"' G. Browning, wyd. cyt., s. 22.
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i nie istnieje zadna przestanka, ktéra mowitaby o koncu ery kfamstw i poméwien w
sieci. Podobnie jak w innych mediach, tak w Internecie bgdziemy narazeni na
dostarczanie nieprawdziwych wiadomosci na temat kandydatéw ‘i partii, ktére
reprezentuja. Wszystkie narzedzia, ktore sa wykorzystywane na co dzien przez
konkurujace ze soba firmy, zostaja przeniesione na grunt walki o glosy wyborcow.
Stad np. ugrupowania polityczne moga wykorzysta¢ réznego rodzaju wirusy, by
uniemozliwi¢ udostepnianie informacji przez www; identyfikujacy si¢ z danymi
partiami hakerzy probuja zaklocic prace sztabu wyborczego, np. poprzez zamiesz-
czanie na stronach konkurenta kompromitujacych wiadomosci albo wysylajac do
ewentualnego elektoratu e-maile z oszczerstwami pod adresem przeciwnika.

W obecnym systemie demokracji przedstawicielskiej spoleczefistwo raz na
diugi czas wybiera swoich reprezentantow do wladz, ufajac, ze kompetencje tych
politykdw pozwola na racjonalne podejmowanie decyzji w kazdej sprawie. Nieste-
ty, jak pokazuje doswiadczenie, nawet najlepsze wyksztatcenie nie determinuje
odpowiedniego przygotowania do pracy w rzadzie czy parlamencie. Propozycje
zwolennikdéw cyberdemokracji obejmuja umieszczenie stosownych danych wszyst-
kich obywateli w banku danych, co umozliwitoby tworzenie zbioréw odpowied-
nich o0séb zdolnych do wykonywania réznych zadan dotyczacych wladzy ustawo-
dawczej i wykonawczej. Z tych zbiorow losowo wylanianoby ludzi z odpowied-
nimi kwalifikacjami do tworzenia danej ustawy. W ramach tego systemu istnieja
dwie formy tworzenia wspomnianych zbiorow przez obywateli. Pierwszy to
wprowadzenie powszechnego obowiazku zgloszenia si¢ do banku danych, drugi —
zezwolenie na udziat tylko samych ochotnikow. Oba te systemy maja swoje zalety.
W pierwszym wypadku mielibysmy wigkszy wybor wsrod fachowcow, jednakze
wigzaloby si¢ to ze zmuszaniem niektorych oséb do pracy urzgdniczej. Obowia-
zek ten likwiduje druga forma systemu, ale zakres wyboru moéglby by¢ znacznie
mniejszy.

Pisalem réwniez wczesniej, Zze wspodlczesna era globalizacji i wspdtpracy
migdzynarodowej przynosi kryzys dzialalnosci panstwa. Panstwo, w porownaniu z
obszarem, na jakim przyszio mu egzystowaé, moze okazaé si¢ strukturalnie nie-
dopasowane. Jest zbyt rozbudowane, by upora¢ si¢ z problemami mniejszych
Jednostek terytorialnych, a w stosunku np. do organizacji migdzynarodowych moze
okaza¢ sig¢ na tyle stabe, by podejmowacé korzystne dla siebie decyzje; w tym celu
musi szuka¢ wsparcia ws$réd innych panstw i negocjowal porozumienia w
konkretnych sprawach. Lekarstwem na to moze by¢ federalizm, czyli kooperacja
elastycznych zdecentralizowanych wspolnot. Centralny system zarzadzania uwal-
nia ludzi od odpowiedzialnosci, gdyz zmusza do wykonywania odgérnych zalecen
i w ten sposob pozwala im przerzucad na rzad wszelkie negatywne skutki przewi-
dzianych reform. Gdy pozwoli si¢ obywatelom na zawiazywanie wspolnot,
kolektywdw i samorzadow, obarczy si¢ ich odpowiedzialnoscia za ich funkcjono-
wanie. Podejmowanie decyzji na szczeblu lokalnym umozliwi o wiele szybsze i
trafniejsze oceny sytuacji i lepszy dobor srodkéw zaradczych. Wiasnie na takim
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szczeblu najlepiej moze si¢ sprawdzi¢ Internet. Mala liczba uczestnikéw zebran
w sieci pozwoli na dojscie do porozumienia i podjecie odpowiedniej decyzji.
Konsekwencje tych posuni¢¢ bgda odczuwane przez decydentdw na ich terytorium,
dlatego tez bedzie im zalezalo na ochronie srodowiska, bezpieczenstwie, zatrud-
nieniu itp.

Z racji tego, ze nie potrzeba duzych srodkéw finansowych na przeprowadzanie
elektronicznych referendéw, wiadze lokalne bgda mogty je rozpisywac stosunkowo
czesto i w ten sposob zacheca mieszkancoéw do uczestnictwa w zyciu politycznym
swojej okolicy. To, co nie moze sprawdzi¢ si¢ na terytorium panstwa, moze z po-
wodzeniem dziata¢ w mniejszej skali.

5. Czy Internet spowoduje rozprzestrzenianie si¢ demokracji?

Dwukrotnie w ciagu I polowy XX w. demokracja musiata broni¢ si¢ przed ag-
resja systemow totalitarmych”. Wediug Samuela P. Huntingtona w latach 1974-1990
nastapita trzecia fala demokratyzacji””. ,,W 1990 r. tylko 45% panstw na $wiecie
byto demokratycznych™®. W tym kontekscie nasuwaja sie nastepujace pytania: czy
w obecnych czasach nastapi rozwoj demokracji, czy tez bedziemy swiadkami jej
upadku? Jaka role w tych zdarzeniach moze odegraé¢ rozwdj technologii infor-
matycznych?

Wydaje sig, ze wspolczesny podzial panstw ze wzgledu na charakter rzadow w
nich panujacy nie zmieni si¢ pod wplywem rozwoju technologii informatycznych.
Kraje, ktore obecnie pozostaja pod wladza tyrandw, autokratow czy tym podob-
nych wladcow, wcale nie wydaja si¢ przystosowane do przeszczepienia na ich
grunt zasad demokracji”’. W wickszoéci z tych panstw nie ma jakichkolwiek tra-
dycji demokratycznych’. Tam, gdzie mamy do czynienia z tradycyjnym konfucja-
nizmem, to spoleczenstwa sg przystosowane do zycia w kraju, gdzie podkreslana
jest wyzszos¢ grupy nad jednostka, wiadzy nad wolnoscia i obowigzkow nad
prawami. Nie ma tradycji praw niezaleznych od pafistwa, preferuje si¢ harmonig i
wspdltprace, a nie konkurencje i niezgode”’. Rowniez panstwa islamskie wydaja sie
niedostosowane do zaadaptowania europejskich form sprawowania rzadéw. Jedy-
nym wyjatkiem w tej dziedzinie jest Turcja, lecz jej wysitki tez nie do konca nale-
zy uzna¢ za sukces.

W walce o ewentualna demokratyzacj¢ duza role moze odegraé Internet. Strzec
si¢ go najbardziej powinny agendy rzadowe i korporacje przemystowe uznane za
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ciemiezycieli. Zdarzaty si¢ juz ataki hakeréw na strony internetowe takich
organizacji i przyniosly one niekiedy spore szkody. ,,Jesienig 2000 r. propalestynscy
hakerzy (podobno z Pakistanu) wlamali si¢ na stron¢ internetowej organizacji
proizraelskiej, zamiescili swoje hasta propagandowe, ukradli numery kart kredy-
towych cztonkéw i opublikowali je w sieci”™. Z kolei podczas wojny o Kosowo
komputery NATO zaatakowali serbscy hakerzy, a w Czeczenii proczeczenscy
hakerzy zaatakowali rosyjskie centrum dowodzenia®'. Takie dziatania moga byé
rowniez traktowane jako zart, zamanifestowanie umiejetnosci hakerskich. ,,Kilku
niemieckich informatykéw wiamato si¢ do serwera Biatego Domu i wystato stam-
tad e-maile do Amerykandow z ostrzezeniem, ze wlamali sie do systemu i poniosa
tego konsekwencje”*. ,.Spoof” ten nie przyniost wigkszych szkéd, jednak przypo-
mina, ze zawsze nalezy by¢ przygotowanym na podobne ataki.

Z istnieniem Internetu i z tamaniem praw czlowieka w niektorych krajach
zwiazane jest zjawisko ,,haktywizmu™®. Jest to dzialalno$¢ hakeréw, ktérzy wypo-
wiedzieli wojng panstwom totalitarnym. Lamia oni wszelkie ograniczenia naktada-
ne na dostep do Internetu w tych krajach. Oto lista niektorych ograniczen, na jakie
natrafiaja internauci w niedemokratycznych ustrojach politycznych:

e Arabia Saudyjska — dane gosci kawiarenek sg rejestrowane, blokada prawie

400 tys. stron;

e Bialorus — wylacznym dostawca ustug informatycznych jest firma kontrolowa-
na przez MSW, cenzura jak w innych mediach;

e Birma — serwisy opozycyjne i zagraniczne listy dyskusyjne sa przeszukiwane i
cenzurowane, kara od 6 do 15 lat;

e Chiny — panstwowi dostawcy Internetu, blokada serwisow zachodnich i taj-
wanskich, w sierpniu 2002 r. w wigzieniach przebywalo 30 internautow;

e Iran — specjalna zgoda na prowadzenie kawiarenek internetowych;
Korea Pétnocna — obywatele sa odcigci od Internetu;
Rosja — stuzba bezpieczenstwa wymaga od operatoréw przekazywania danych,

w przeciwnym wypadku odiacza si¢ dostgp do Internetu i naklada si¢ wysokie
84

kary™.
W obecnej sytuacji migdzynarodowej na scenie politycznej jest tylko jedno
mocarstwo, a mianowicie Stany Zjednoczone. Tak si¢ sklada, Zze przoduje ono w
kwestii rozwoju technik teleinformatycznych i ma demokratyczny system rzadow.
Niewatpliwie wplyw tego kraju na gospodarkge $wiatowa jest ogromny i, roz-
szerzajac swoje strefy wplywu, probuje zaszczepic si¢ tam demokratyczne tradycje
sprawowania wladzy. Nie zawsze odnosi to spodziewany skutek, lecz chciatbym
nadmieni¢, ze wazne jest zastosowanie nowoczesnych technik informatycznych i
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komunikacyjnych w sitach zbrojnych. Daje to miazdzaca przewagg na polu walki i

zwyciestwo nad totalizmem i fundamentalizmem. Komputeryzacja pomaga w sku-

tecznym opracowaniu strumieni informacji taktyczno-operacyjnej, wzroscie efek-

tywnosci bojowej wojsk (lepsze mozliwosci wspodtdziatania, lokalizacji obiektow i

analizy sytuacji) i wzroscie efektywnos$ci szkolenia wojsk (wykorzystanie symu-

latorow, trenazeréw i gier komputerowych)®. Niestety za tymi korzysciami ida

rowniez zagrozenia, takie jak:

— wzrost prawdopodobienstwa zagrozen w wyniku ,,fatszywych alarmow”,

— wazrost liczby mozliwych zagrozen bezpieczenstwa informacyjnego panstwa;

— zbyt silne uzaleznienie mozliwosci efektywnego dzialania w sytuacjach kryzy-
sowych od systeméw technicznych (teleinformatycznych)®.

6. Podsumowanie

Na podstawie przedstawionych argumentéw nalezy stwierdzi¢, ze jest chyba
jeszcze za wczesnie, by stwierdzic, czy Internet jest w stanie przyblizy¢ nas do de-
mokracji bezposredniej. Na razie jest on w trakcie rozwoju i to gléwnie na gruncie
gospodarki Standéw Zjednoczonych. Do czasu efektywnego przeniesienia tych
doswiadczen na kontynent europejski moze doj$¢ do rozwiazania wielu trudnosci,
na jakie napotyka cyberdemokracja, i obawy przed jej wprowadzeniem beda mniej-
sze. Do tego momentu na pewno trzeba poczyni¢ wiele staran, aby wyedukowaé
znaczna czgs$¢ spoteczenstwa, by nie obawiala si¢ zmian w sprawowaniu wiadzy.
Nie nalezy rowniez spodziewa¢ si¢ wielkich osiagnig¢ sieci elektronicznej podczas
rozprzestrzeniania si¢ demokracji na panstwa, w ktérym panuje inny ustroj spote-
czno-ekonomiczny. Wazniejsze od rozwoju technik informatycznych sa tradycje
polityczne w tych krajach, i to one warunkuja forme¢ rzadow. Pozostaje zatem
czeka¢ na nadejscie demokracji elektronicznej i przygotowac dla niej grunt, by
finansowe i psychiczne koszty jej wprowadzenia byly jak najmniejsze.

»Wielu ludziom nasze czasy moga si¢ wydawac¢ nudne, gdyz sytuacja Swiatowa
i/lub nasza osobista wydaje si¢ pogarszac. To tak jakby wiele rzeczy do tej pory
funkcjonowalo prawidtowo, a teraz przestato. Wierze, ze nastepuje rozpad i bedzie
on nadal zachodzil nawet z wigksza intensywnoscia, ale nie uwazam tego zjawiska
za negatywne. Bedzie to bolesne tylko z powodu emocjonalnego przywiazania do
poprzedniego sposobu zycia i nieustannego powielania starych wzorcow, a nie ze
wzgledu na obserwowanie glebokich przemian, ktére beda zachodzi¢. Prosta praw-
da jest taka, ze stary styl zycia, jaki wiedliSmy przez stulecia, nie jest wiele przy-
datny. Nie doprowadzit on nas nigdy do satysfakcji, spetnienia si¢ i osiagniecia

, . T e 87
radosci, ktérej zawsze szukalismy™ .

5 T. Goban-Klas. P. Sienkiewicz, wyd. cyt.
% Tamze.
¥ M. Sullivan-Trainor, wyd. cyt., s. 261.
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IS INTERNET A CHANCE OF GETTING BACK
TO DIRECT DEMOCRACY?

Summary

The article shows changes, that can appear in the political ficld as a result of Internet’s deve-
lopment. The author tries to answer the question: ,,Is it possible to get back to direct democracy?”.
The first part of the publication contains general characteristics of democracy as a form of excercising
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authority. There are also mentioned main disadvantages of direct democracy, such as: domination of
majority, bureaucracy, possibility of manipulating electors by sociology and lack of responsibility by
politician’s decisions. In the further part the author describes the role of Internet in getting back to
direct democracy. He presents the point of e-democracy which applics computer science in the
political area. He also indicates some problems connected with implementation of direct democracy
in the nowadays world, such as data security during elections by Internet or aversion of some part of
society to modern technologies.

In the last part of the article the author judges the chance of implementing e-democracy today
and indicates tasks that should be done to make this process possible.
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