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1. Wstep

Faktoring jest zewnetrzna forma pozyskania kapitalu przez przedsiebiorstwo,
umozliwiajacg finansowanie udzielonego kredytu kupieckiego. Istota faktoringu
wyraza si¢ w krotkoterminowym finansowaniu dostaw towaréw i ushug przez pod-
miot, ktéry posredniczy w procesie rozliczen finansowych pomigdzy dostawca i od-
biorca [Matysko 2003]. Postrzegany jest rowniez jako narzedzie dyscyplinujace zwy-
czaje platnicze w obrocie gospodarczym. Zgodnie z konwencja ottawska z 1998 r.
[Acte final de la conférence... 1988] faktoring oznacza ushigg finansowa, ktora po-
winna spelnia¢ przynajmniej dwa z czterech zadan: finansowanie, przejgcie ryzyka
niewyplacalnosci odbiorcy, prowadzenie kont rozliczeniowych i egzekwowanie
naleznosci.

Obserwujac zmiany na rynku ustug faktoringowych, zauwaza si¢ jego dynamicz-
ny rozwdj, co $wiadczy¢é moze o rosnacej atrakcyjnosci dla przedsiebiorstw, szcze-
golnie dla przedsiebiorstw z sektora MSP. Te jednostki bowiem napotykaja ograni-
czenia w pozyskiwaniu funduszy ze zrodel instytucjonalnych, trudno$ci zwiazane z
opoznionymi platno$ciami oraz nie$ciagalnymi wierzytelno$ciami, a zatem z prze-
ptywami gotowki. Istnieje wiele badan potwierdzajacych, iz ta grupa jest silnie nie-
dokapitalizowana, przede wszystkim poprzez racjonowanie kredytu bankowego
[Stiglitz, Weiss 1981]. W literaturze spotyka sie¢ wiele uje¢¢ przestanek wykorzysty-
wania faktoringu do biezacego finansowania naleznosci. Do gléwnych tego przy-
czyn zalicza sig: koszty transakcyjne, specyfike aktywow, ekonomig skali, charakte-
rystykg produktu i warto$¢ zabezpieczen, dyskryminacj¢ cenowa, popyt na $rodki
pienigzne, kanaly dystrybucji i proces sprzedazy, preferencje faktora oraz sektor
gospodarki [Summers, Wilson 2000].

Celem artykulu jest ocena zmian na rynku ustug faktoringowych na $wiecie.
Dane, ktére poshuzyly do oceny rynku, pochodza z miedzynarodowej federacji FCI
(Factor Chain International) i dotycza okresu 1999-2005.



489

2. Instytucje faktoringowe

W faktoringu uczestnicza zawsze trzy strony. Dwie sa aktywne: faktorant, czyli
dostawca, ktéry oferuje swoim kontrahentom sprzedaz z odroczonym terminem
platnosci, oraz faktor, czyli wyspecjalizowana instytucja finansowa, ktéra, przejmu-
jac wierzytelno$ci okre$lone w fakturach wystawionych przez faktoranta, zajmuje
si¢ jego finansowaniem. Strona pasywna to dhuznik, czyli odbiorca korzystajacy z
kredytu kupieckiego.

Na rynku ushug faktoringowych dziata wiele podmiotéw $wiadczacych ustugi
polegajace na wczesniejszym odzyskaniu wierzytelnosci powstatych u dostawcéw
(faktorantéw) w wyniku udzielonego kredytu kupieckiego. Obecnie, zarowno w
USA, jak i w Europie, banki odgrywaja podstawowa role w segmencie rynku finan-
sowego zajmujacego si¢ faktoringiem [Bednarz, Gostomski 2006]. W praktyce czg§é
z bankow tworzy specjalistyczne firmy, ktore zajmuja si¢ wylacznie $wiadczeniem
ushug faktoringowych (np. Pekao Faktoring, BZ WBK Factor, Raiffeisen Faktoring
Polska Sp. z 0.0.). Wykorzystuja one czesto sie¢ placowek macierzystego banku do
akwizycji klientéw. Jednak Nowa Umowa Kapitalowa (Bazylea II) niesie ze soba
koniecznos$¢ inkorporacji spotek faktoringowych w struktury bankowe od 2007 r.
[Krajewski 2006]. Do kolejnej grupy zaliczy¢ nalezy instytucje faktoringowe wcho-
dzace w sktad duzych organizacji gospodarczych (np. Armato Services Polska, Bib-
by Factors Polska). Ostatni posrednicy to male, czgsto dzialajace na lokalnych ryn-
kach lub niszach branzowych niezalezne przedsiebiorstwa faktoringowe (np. AOW
Faktoring, 4 Faktor, Premium) [Matusiak 2006(a)}].

Firmy faktoringowe posiadaja wlasne procedury i uwarunkowania dotyczace
finansowania potencjalnych przedsiebiorcow. Dotyczy to m.in. kwoty przyznawa-
nych limitéw faktur, minimalnej wysokosci obrotow, ponizej ktdrych faktoring nie
jest oferowany, odpowiedniego ,,rozdrobnienia” sprzedazy polegajacego na posia-
daniu pewnej, przynajmniej minimalnej liczby odbiorcéw. Przed zawarciem umowy
brana jest pod uwage sytuacja zarowno faktoranta, jak i odbiorcy.

W literaturze opisuje si¢ kilka funkcji faktoringu zwiazanych z poziomem ak-
tywnosci faktora, wérdd ktorych do najistotniejszych zaliczy¢ nalezy [Kreczmanska
2000]: funkcjg finansowania (dostawca — faktorant otrzymuje $rodki pienigzne przed
terminem wymagalnosci wierzytelno$ci), zabezpieczajaca, tzw. del crede — wyraza-
jaca sig¢ w przejgeiu ryzyka wyptacalnosci dluznika — odbiorcy przez faktora, oraz
administracyjna, inaczej ustugowa, polegajaca na przejgciu przez firmg faktoringo-
wa dodatkowych czynnosci, takich jak [Skowronek-Mielczarek 2005]: windykacja
nalezno$ci, wykupywanie faktur na okres dhuzszy, niz to wynika z terminu ptatnosci
wskazanego na fakturze, prowadzenie rozliczen pomiedzy faktorantem i dhuznikiem,
okresowa ocena zdolnosci kredytowej dluznikéw, kierowanie upomnien do odbior-
cOw opdzniajacych sig ze sptata zobowigzania handlowego, doradztwo prawne, eko-
nomiczne i podatkowe.
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3. Obroty firm faktoringowych na $wiecie

Analizujac zmiany na rynku ustug faktoringowych (tab. 1), zauwaza sie, iz taczny
wolumen obrotow $wiatowego faktoringu sukcesywnie wzrasta. Najwiekszym ryn-
kiem jest Europa. Liczba podmiotéw na koniec 2005 r., ktéra osiagneta obrét w wyso-
kosci 715,4 min euro, wynosi 575. Przypada na nia 70,4% globalnych transakc;ji.
Udzial ten zmieniat si¢ w analizowanym okresie — od poziomu 63,2% w wolumenie
obrotow catkowitych. W dalszej kolejnosci pordwnywalne znaczenie majg Azja — z
udzialem w rynku $wiatowym 13,4% na koniec analizowanego okresu, oraz obie
Ameryki — z udzialem 13,3%. Interesujace jest to, iZ znaczenie rynku amerykanskiego
maleje w analizowanym okresie. W roku 1999 jego udziat w rynku §wiatowym wyno-
sit 20,7%. Dynamika wzrostu na innych rynkach byla wyzsza niz na amerykanskich.
Moze to $wiadczy¢ o pewnym ustabilizowaniu tego segmentu ustug finansowych.

Tabela 1. Zmiany na rynku ustug faktoringowych na $wiecie z podzialem na kontynenty
w latach 1999-2005 (min euro) — wedlug wolumenu obrotow

Wyszczegblnienie 1999 | 2000 | 2001 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Europa 352214 414,383 | 468,326| 522.851| 546.935| 612.504] 7154
Ameryka Pélnocna 115,134] 126,517| 127,157| 115301] 104,542| 110,094 135,630
i1 Ameryka Potudniowa

Afryka 5470] 5655] 5801 6203 5.840] 7.586] 6237
Azja 78,775| 69.865| 76.078| 69.850| 89,096] 111,614| 135814
Australia i Nowa 5284 7420 8320 9.992| 13979 18417| 23380
Zelandia

Swiat 556,877| 623,840| 685,682| 724.197| 760.392] 860.215| 1016,55

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych FCI.

Najwigksza dynamike wzrostu w analizowanym okresie zanotowano w Australii i
Nowej Zelandii (442,5% w roku 2005 w poréwnaniu z rokiem 1999). Rynki amery-
kanski i azjatycki osiagajg podobny wolumen obrotéw na koniec analizowanego okre-
su, niemniej jednak zauwazyc nalezy zréznicowanie w osigganych obrotach. W Azji
wzrost wyniost 72% w roku 2005 w poréwnaniu z 1999, podczas gdy dla obu Ameryk
w analogicznym okresie — 17,8%. Ciekawe jest to, iz poréwnujac liczbg firm faktorin-
gowych dzialajgcych na tych rynkach, w Ameryce na koniec 2005 r. na podobny po-
ziom obrotow zapracowalo 308 podmiotéw, podczas gdy w Azji — 137.

Analizujac rynek europejski, zauwaza sig, iz do najwazniejszych krajow naleza;
Wielka Brytania (na koniec 2005 r. udzial w rynku europejskim wynidst 33,2%),
Wilochy (udzial w rynku europejskim na koniec 2005 r. wynidst 15,5% w rynku euro-
pejskim) i Francja (na koniec 2005 r. udzial w rynku europejskim wyniost 12,4%). Sa
to kraje o stosunkowo dhugiej historii stosowania faktoringu do finansowania obrotow
handlowych. Duzy wplyw na szybki rozwoj tych ushug maja dogodne uregulowania
systemowe [Czarecki 2004]. Do krajow o najmniejszych rynkach zaliczyé nalezy:
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Bulgarie, Chorwacje, Islandig, Lotwe, Litwe, Rumunig, Stowacjg, Stowenie i Ukraing.
Te rynki zalicza si¢ do najmlodszych i najmniej rozwinigtych w Europie. Ich udziat to
ok. 0,1 pkt % w catkowitym wolumenie obrotéw na kontynencie. Wielko$¢ wolumenu
obrotéw zaprezentowano w tab. 2.

Tabela 2. Zmiany na rynku ustug faktoringowych w Europie w latach 1999-2005 (mIn euro)
- wedhug wolumenu obrotéw

Kraj 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Austria - 2,007 2,275 2,181 2,275 2,932 3,692 4,273
Belgia 7,630 8,000 9,000 9,391 11,500 13,500 14,000
Bulgaria 0,002 0,001 0,002 0 0 0 0
Chorwacja 0 0 0 0 0 0,028 0,175
Cypr 1,120 1,410 1,554 1,997 2,035 2,140 2,425
Czechy 0,78 1,005 1,230 1,681 1,880 2,620 2,885
Dania 3,360 4,050 5,488 5,200 5,570 6,780 7,775
Estonia 0,47 0,615 1,400 2,143 2,262 3,920 2,400
Finlandia 5,630 7,130 7,445 9,067 8,810 9,167 10,470
Francja 53,100 52,450 67,660 67,398 73,200 81,600 89,020
Niemcy 19,984 23,483 29,373 30,156 35,082 45,000] 55,110
Grecja 0,85 1,500 2,050 2,694 3,680 4,430 4,510
Wegry 0,144 0,344 0,546 0,58 1,142 1,375 1,820
Islandia 0,1 0,125 0,026 0,016 0,025 0,016 0,015
Irlandia 6,160 6,500 7.813 8,620 8,850 13,150 23,180
Wiochy 88,000 110,000 124,823 134,804 132,510] 121,000 111,175
totwa Do 2003 dane ujgte z Estonig 0,155 0,02
Litwa Do 2003 dane uj¢te z Estonia 1,040 1,640
Luksemburg 0 0 0 0,197 0,257 0,285 0,28
Holandia 20,500 15,900 17,800 20,120 17,500 19,600 23,300
Norwegia 4,260 4,960 5,700 7,030 7,625 8,620 9,615
Polska 0,605 2,085 3,330 2,500 2,580 3,540 3,700
Portugalia 7,450 8,995 10,189 11,343 12,181 14,700 16,965
Rumunia 0,037 0,06 0,098 0,141 0,225 0,42 0,55
Rosja 0 0 0 0,168 0,485 1,130 2,540
Stowacja 0,16 0,16 0,24 0,24 0,384 0,665 0,83
Slowenia 0,035 0,065 0,071 0,075 0,17 0,185 0,23
Hiszpania 12,530 19,500 23,600 31,567 37.486| 45376 55,515
Szwecja 7,550 12,310 5,250 10,229 10,950 14,500 19,800
Szwajcaria 1,300 1,300 1,430 2,250 1,514 1,400 1,900
Turcja 5,250 6,390 3,947 4,263 5,330 7,950 11,830
Ukraina 0 0 0 0 0 0 0,333
Wielka Brytania 103,200 123,770 136,080 156,706 160,770| 184,520 237,205
Europa 352214 414383 468,326 522,851| 546,935| 612,504 715,4

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych FCI.

Do krajoéw o najwiekszej dynamice wzrostu wolumenu obrotu instytucji faktorin-
gowych zaliczy¢ nalezy: Rumunie — 1486,5% w 2005 r. w poréwnaniu z rokiem 1999,
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Wegry — 1263,9% w analogicznym okresie, Stoweni¢ — 657,1% w 2005 r. w porow-
naniu z 1999 r., oraz na czwartym miejscu Polske — z dynamika wynoszaca 611,6%.
Jak wida¢ sa to rynki mtode, rozwijajace si¢, wykazujace duzy potencjat wzrostu.

Tabela 3. Zmiany na rynku ustug faktoringowych w Ameryce Péinocnej i Ameryce Potudniowej
w latach 1999-2005 (mln euro) — wedlug wolumenu obrotow

Wyszczegélnienie 1999 2000 200! 2002 2003 2004 2005
Argentyna 1,481 1,715 1,017 0,071 0,07 0,101 0,275
Brazylia 17,010 12,012 11,020 11,030 12,040 15,500 20,050
Kanada 1,952 2,256 2,699 3,100 3,161 3,157 3,820
Chile 2,600 2,650 3,123 3,130 3,500 4,200 9,500
Kolumbia 0,05 0 0 0 0 0 0
Kostaryka 0,226 0,258 0,208 0,21 0,185 0,18 0,1
Kuba 0,185 0,108 0,113 0,12 0,093 0,19 0,21
Salwador 0 0 0,123 0,157 0,102 0,105 0,08
Meksyk 3,550 5,030 6,890 6,340 4,535 4,600 7,100
Panama 0,011 0,22 0,22 0 0,16 0,201 0,24
Peru 0 0 0 0 0 0 0,095
USA 88,069 102,268( 101,744| 91,1431 80,696| 81,860] 94,160
Ameryka Pétnocna 115,134 126,517 127,157 115301 104,542} 110,094 135,630
i Ameryka Potudniowa
(razem)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych FCIL

Analizujac zmiany dotyczace obu Ameryk (tab. 3), stwierdzi¢ nalezy, iz ok. 70%
tego rynku stanowi segment nalezacy do USA, kolejne 15% do Brazylii, a udziat
Chile stanowi 7% catkowitego wolumenu obrotow. Najwigksza dynamike wzrostu
zanotowano w Panamie — w 2005 r. 2181,8% w stosunku do 1999 r. (jednak jest to
rynek o niewielkim znaczeniu w skali §wiatowej, nadal rozwijajacy sig) oraz w Chi-
le — 365,4% w analogicznym okresie.

Tabela 4. Zmiany na rynku ushug faktoringowych w Afryce w latach 1999-2005 (mln euro)
— wedtug wolumenu obrotéw

Wyszczegolnienie | 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Egipt 0 0 0 0 0 0,001 0,001
Maroko 0,057 0,045 0,05 0,19 0,16 0,3 0,43

RPA 5,340 5,550 5,580 5,860 5,470 7,100 5,580
Tunezja 0,073 0,06 0,171 0,153 0,21 0,185 0,226
Afryka (razem) |5,470 5,655 5,801 6,203 5,840 7,586 6,237

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych FCI.

Znaczenie rynku ushig faktoringowych w Afryce w analizowanym okresie male-
je z poziomu udziahi 1% na koniec 1999 r. w wolumenie obrotéw $wiatowych do
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0,6 pkt % na koniec 2005 r. Wedtug danych FCI liczba firm faktoringowych dziata-
jacych na obszarze tego kontynentu wynosita 17 na koniec 2005 r. Niekwestiono-
wanym liderem na tym rynku jest RPA z udzialem wahajacym sie wokot 90% w
analizowanym okresie.

Tabela 5. Zmiany na rynku ustug faktoringowych w Azji w latach 1999-2005 (mln euro)
— wedlug wolumenu obrotow

Wyszczegolnienie 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Chiny 0,031 0,212 1,234 2,077 2,640 4,315 5,830
Hongkong 1,800 2,400 2,690 3,029 3,250 4,800 7,700
Indonezja 0,033 0,003 0 0,001 0,001 0 0,001
Indie 0,257 0,47 0,69 1,290 1,615 1,625 1,990
I1zrael 0,219 0,46 0,429 0,354 0,19 0,155 0,325
Japonia 55,347 58,473 61,566 50,380 60,550 72,535 77,220
Liban 0 0 0,01 0,022 0,035 0,041 0,061
Malezja 0,805 0,585 0,842 0,61 0,718 0,73 0,532
Oman 0,021 0,03 0,036 0,029 0,01 0,008 0,001
Filipiny 0,01 0 0 0 0 0 0,141
Arabia Saudyjska 0 0 0,15 0,1 0,05 0 0
Singapur 1,970 2,100 2,480 2,600 2,435 2,600 2,880
Poludniowa 15,120 0,115 0,085 0,055 0,038 0,032 0,85
Korea

Sri Lanka 0,062 0,099 0,115 0,11 0,102 0,128 0,201
Tajwan 2,090 3,650 4,511 7,919 16,000 23,000 36,000
Tajlandia 1,010 1,268 1,240 1,274 1,425 1,500 1,640
Zjednoczone 0 0 0 0 0,037 0,145 0,44
Emiraty Arabskie

Wietnam 0 0 0 0 0 0 0,002
Azja (razem) 78,775 69,865 76,078 69,850 89,096 | 111,614 | 135,814

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych FCI.

Najwigksze znaczenie dla rynku azjatyckiego ma Japonia (z udzialem 56,9% na
koniec analizowanego okresu) i Tajwan (26,5% na koniec 2005 r.). Bardzo duza
dynamike wzrostu wolumenu obrotéw w analizowanym okresie zarejestrowano w
Chinach. Widaé, iz rynek ten rozwija si¢ w bardzo duzym tempie.

4. Rynek ustug faktoringowych w Polsce

W Polsce zainteresowanie przedsigbiorstw faktoringiem jako forma alternatyw-
nego finansowania i zarzadzania wierzytelnosciami stale wzrasta. Zauwaza sie, iz
instytucje faktoringowe ciagle dostosowuja oferte do potrzeb rynku, zwiekszajac
jednoczesnie zarowno zakres ushug, jak i katalog potencjalnych odbiorcéw. Do
czynnikow sprzyjajacych rozwojowi faktoringu nalezy zaliczy¢ réwniez: sprzyjajaca
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sytuacje¢ makroekonomiczng oraz wigkszy dostgp do informacji zwiazanych z zakre-
sem mozliwosci finansowania i ryzykiem korzystania z tej ushugi [Matusiak
2006(c)]. Wedtug Polskiego Zwiazku Faktorow wolumen obrotéw firm faktoringo-
wych w Polsce na koniec 2005 r. wynidst 14,175 mld zi. Oznacza to ponaddwukrot-
ny wzrost w poréwnaniu z rokiem 2000 i prawie jedenastokrotny w poréwnaniu z
rokiem 1997. W Polsce, jak dotad, ushuga ta byla dostgpna dla $rednich i duzych
podmiotéw, obecnie zauwaza si¢ zwrdcenie uwagi na znaczenie sektora matych
przedsigbiorstw. Na przyklad ING Commercial Finance Polska posiada ofertg dla
matych firm o rocznych obrotach od 500 tys. zt do 7 min zt, dla $rednich, ktérych
obroty mieszcza si¢ w przedziale 7-30 mln z! rocznie, duzych — do 100 mln rocznie,
jak i dla firm powyzej tego pulapu [Matusiak 2006(c)]. Najwigkszym klientom —
klientom strategicznym proponuje si¢ indywidualne rozwigzania dostosowane do
potrzeb faktoranta. Podobne minimum obrotéw stosuje Bibby Factors, niemniej
jednak firma specjalizuje si¢ w obshudze duzych przedsigbiorstw o przychodach
powyzej 8-10 mln euro. Polfaktor SA w pierwszej kolejnosci zwraca uwagg na na-
leznosci, ktdrych warto§é musi wynosi¢ przynajmniej 500 tys. zt [Krajewski 2006].
Mniejsze firmy faktoringowe, jak np. AOW Faktoring, wspoOlpracuja z przedsigbior-
stwami, ktorych obroty wynosza 100 tys. zt [Matusiak 2006(c)].

Wedhug rankingu portalu finansowego IPO.pl do najlepszych firm faktoringo-
wych w 2005 r. w Polsce nalezaly: Pekao Faktoring, Polfactor, ING Commercial
Finance. W dalszej kolejnoéci znalazly sig¢ Raiffaisen Bank (jako kontynuator Ra-
iffeisen Faktor), Eurofaktor, BZ WBK Faktor, GMAC Commercial Finance, Arvato
Servies Polska, Bibby Factor Polska. W ocenie brane byly pod uwage: efektywnosc¢
firmy, minimalny roczny obrét klienta, liczba placéwek oddzialéw firmy, maksy-
malny okres finansowania faktur oraz obrot firmy faktoringowe;.

Ocenia sie, iz polski rynek faktoringu ma duze perspektywy wzrostu. Okoto 80%
transakcji $rednich i duzych przedsigbiorstw rozliczanych jest w kredycie kupieckim
[Dulian 2005]. Zaktadajac wigksza dostepnos¢ faktoringu w poréwnaniu z kredytem
bankowym, nalezy przypuszczaé, iz przedsigbiorcy w Polsce beda czgsciej korzystaé
z tej formy posrednictwa finansowego.

5. Podsumowanie

Faktoring jest forma krétkoterminowego finansowania transakcji z odroczonym
terminem ptatnosci w ramach kredytu kupieckiego. Jego znaczenie dla przedsig-
biorstw stale wzrasta. Potwierdza to analiza zaprezentowana w opracowaniu, przed-
stawiajaca ten segment ushug finansowych w ujgciu globalnym. Zmiany na rynku
ustug faktoringowych na §wiecie ukazano w ukfadzie kontynentalnym oraz krajo-
wym. Wskazano kraje oraz czynniki wptywajace na wolumen transakcji faktorin-
gowych. Okazuje sig, iz najistotniejsze znaczenie dla wielkosci rynku ustug fakto-
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ringowych maja m.in. okres jego funkcjonowania — stopien rozwoju, uwarunkowa-
nia makroekonomiczne oraz regulacje systemowe.
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THE CHANGES ON THE FACTORING SERVICES GLOBAL MARKET

Summary

The paper concentrates on the factoring issue in companies’ current financing. The aim of the
article is the evaluation of factoring services global market. The paper consists of three parts. In the
first one, the factors’ type and their functions are shown. In the second part, the changes on factoring
services global market are presented — in continental and global perspective. The factors influencing the
global factoring volume are analyzed there. In the third part of the paper, the Polish factoring services
market is shown.

In the analysis of global data, the author uses informations from Factor Chain International.
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