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PROBLEMY LOGISTYKI W GOSPODARCE LOKALNEJ

1. Wstep

»Problemy logistyki” rozumiane s jako potrzeby i mozliwo$ci stosowania kon-
cepcji logistyki, stanowiacej koncepcj¢ zarzadzania przydatnag w gospodarce lokal-
nej, zorientowana na optymalizacj¢ korzysci systemu lokalnego poprzez zapewnienie
wyZszego poziomu integracji dziatan wspierajacych procesy podstawowe tego sys-
temu. Jest to, moim zdaniem, ,,powazne zagadnienie” jako problem w znaczeniu
badawczym i dydaktycznym. Otwarcie na t¢ koncepcjg stanowi systemowe rozumie-
nie gospodarki lokalnej jako ,lokalnego systemu spoteczno-gospodarczego™' obej-
mujacego:

— podsystem celéw — wizja, misja, strategia rozwoju lokalnego, cele operacyjne;

— podsystem spoteczny — dotyczy spotecznosci lokalnej z uwzglednieniem
struktury kompetenc)i mieszkancéw, mentalnosci wyznaczanej przez lokalna kultu-
rg, gotowosci do dziatania;

— podsystem struktury podmiotéw gospodarujacych na danym terenie, z
uwzglednieniem struktury wilasnosci, wzajemnych powiazan, form wspétpracy
(jednostki gospodarcze, gospodarstwa domowe, instytucje);

— podsystem infrastruktury technicznej i ekologicznej, jak sie¢ wodno-
-kanalizacyjna,  gazowa, cieptownicza, elektroenergetyczna,  drogowo-
transportowa, zasoby mieszkaniowe, sie¢ urzadzen, wyposazenie i technologia
lokalnych procesow ekologicznych;

" A. Zalewski w lokalnym systemie spoteczno-gospodarczym wyodrebnia podsystemy: spoleczny, gospodar-
czy, zagospodarowania oraz zarzadzania. Zob. [12, s. 10].
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- podsystem zarzadzania — samorzad lokalny — wladza lokalna (organ stano-
wiacy i kontrolujacy — rada oraz organ wykonawczy).

Wymienione podsystemy wzajemnie na siebie oddziatuja, dlatego zmiana w
jednym z podsysteméw powinna znalez¢ odzwierciedlenie w pozostatych. System
ten jako calo$é stanowi system otwarty, prowadzacy wymian¢ energii i informacji
z otoczeniem, podlega oddziatywaniu otoczenia, w tym réwniez okreslonych sit
konkurujacych o pozycje w dostepie do zasobéw jako podstawy uzyskania korzy-
$ci systemu lokalnego. Ich warto$é zalezy od efektu synergii stanowiacej wynik
synchronizacji, koordynacji i wspétdziatania podmiotéw gospodarujacych na wy-
odrgbnionym obszarze lokalnym (gmina, powiat). Optymalizacje korzysci systemu
lokalnego zapewnia podsystem zarzadzania — samorzad lokalny.

Funkcjonowanie podmiotéw uktadu lokalnego wymaga wielokierunkowych
przeptywéw débr materialnych, ludzi, informacji wewnatrz systemu lokalnego, jak
réwniez w relacji z otoczeniem. Wsparcie samorzadu lokalnego w zakresie zarza-
dzania tymi procesami moze zapewni¢ koncepcja logistyki, ktdrej istota w od-
niesieniu do gospodarki lokalnej bedzie rozumiana jako zarzadzanie procesa-
mi i potencjalem przeplywéw w skali jednostki terytorialnej oraz migdzy jej
partnerami rynkowymi’. Praktyczna realizacja tej koncepcji wymaga uwzgled-
nienia relacji z podsystemami systemu lokalnego i w konsekwencji moze mieé
wplyw na optymalizacje korzysci w wyodrebnionym obszarze gospodarowania
dzigki koordynacji i zapewnieniu wyzszego poziomu integracji dziatan w ramach
planowania, sterowania, realizacji i kontroli. Potencjal przeplywéw w gospodarce
lokalnej wyraza mozliwosci podsystemu infrastruktury technicznej i ekologiczne;j,
ktéra ,,wypetniona” strumieniami przeplywéw nadaje podsystemowi charakter
dynamiczny. Stad logistyka w gospodarce lokalnej jest koncepcja zarzadzania,
ktérej infrastruktura techniczna i ekologiczna jednostki terytorialnej stanowi sta-
tyczng podstawg proceséw przeplywdw zasobéw.

Ogélna przestanka stosowania koncepcji logistyki w gospodarce lokalne;j jest za-
lozenie, ze reformy lat dziewigédziesiatych reaktywujace samorzad terytorialny w
Polsce, stanowia otwarcie na proces ciagtych zmian jako odpowiedz na permanentna
zmienno$¢ otoczenia. Dlatego struktury samorzadowe jako skladowe sektora pu-
blicznego podlegaja ogdélnym tendencjom reform zorientowanych na wzrost spraw-
nosci zarzadzania. Laczy si¢ to z odchodzeniem od koncepcji administracyjnego
zarzadzania w sektorze publicznym z jednoczesnym poszukiwaniem mozliwosci
korzystania ze wspdliczesnego dorobku teorii i praktyki zarzadzania sektora rynko-
wego (oczywiscie, z uwzglednieniem specyfiki sektora publicznego, w tym réwniez
struktur samorzadowych). Wyrazem tej orientacji sa proponowane i stosowane w
praktyce zaloZenia zarzadzania publicznego, nowego zarzadzania publicznego (new
public management), zarzadzania przedsigbiorczego, zarzadzania menedzerskiego
oraz nowoczesnych koncepcji i metod zarzadzania, ktérych mys$la przewodnig jest

? Istotg rozumienia logistyki zaczerpnigto z: (2, s. 17-24].
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orientacja na klienta (marketing, zarzadzanie jakoscia, reengineering, benchmarking,
zarzadzanie projektami). W t¢ orientacje podejscia do zarzadzania w strukturach
samorzadowych wpisuje si¢, moim zdaniem, koncepcja logistyki.

Systemowe postrzeganie gospodarki lokalnej oraz ogéine przestanki stosowa-
nia koncepcji logistyki w strukturach samorzadowych stanowia przyzwolenie, kt6-
re wymaga rozszerzenia i potwierdzenia potrzeb i mozliwosci stosowania tej kon-
cepcji w samorzadowym obszarze gospodarowania.

2. Potrzeby stosowania koncepcji logistyki
w gospodarce lokalnej

Rozwinigcie potrzeb stosowania koncepcji logistyki w gospodarce lokalnej
wynika ze znaczenia i nasilania przeptywéw (w rozumieniu liczby strumieni 1 ich
intensywnosci) ludzi, débr, odpad6w, energii i informacji w tym obszarze gospoda-
rowania, oraz skutkéw nasilania i zagrozen ciaglosci proceséw przeptywdéw. Ogdl-
ne odniesienie dotyczace przeptywéw w gospodarce lokalnej stanowi catoksztatt
relacji jednostki terytorialnej z jej klientami i partnerami. Ziozono$¢ tych relacji
wynika z systemowego i otwartego charakteru gospodarki lokalnej, czyli relacje
wystepuja wewnatrz jednostki terytorialnej oraz z podmiotami otoczenia o zasiggu
ponadlokalnym - regionalnym, krajowym, europejskim, a takze globalnym’.
Wsréd ogdlnych relacji mozna wyrdzni¢ te, ktére decydujg o funkcjonowaniu i
rozwoju jednostki terytorialnej. Naleza do nich niewatpliwie relacje, ktérych pod-
stawe stanowig infrastruktury techniczna i ekologiczna jako podsystemy lokalnego
systemu spoteczno-gospodarczego.

Podsystemy infrastruktury technicznej i ekologicznej obejmuja urzadzenia
techniczne uzytku publicznego, wykonane przez ludzi, zorganizowane w systemy
sieciowe o istotnym znaczeniu dla funkcjonowania i rozwoju gospodarki lokalnej
oraz mobilne (ruchome) urzadzenia warsztatowe, pomiarowe i monitoringu, wy-
krywajace zagrozenia i awarie, a takze usuwajace ich skutki, urzadzenia transpor-
towe uzupelniajace (rowniez zastg¢pujace) systemy sieciowe w sytuacjach szcze-
g6lnych (w tym réwniez w sytuacjach kryzysowych). Sa to urzadzenia sieciowe:
elektroenergetyczne, gazownicze, cieptownicze, wodociagowe, kanalizacyjne,
unieszkodliwiania i zagospodarowania odpadéw pouzytkowych, transportowe,
informatyczne (w tym lacznosci), oraz odpowiednie do roli i specyfiki urzadzen
sieciowych urzadzenia mobilne (ruchome)*. Wymienione urzadzenia, na uzytek tej
wypowiedzi, bgda rozumiane jako ,,infrastruktura logistyczna gospodarki lokal-
nej”, stanowigca podstawe stosowania koncepcji logistyki, wedlug ktérej zarzadza-
nie procesami i potencjalem przeplywéw wplynie na jakos¢ tego rodzaju ustug

3 Ogéblny obraz relacji jednostki terytorialnej z podmiotami rynkowymi na uzytek marketingu terytorialnego
przedstawia A. Szromnik zob. [14].

* Inspiracj¢ powyZzszego ujgcia stanowita pozycja [16, s. 216-223). W pozycji tej uwzgledniano tylko syste-
my sieciowe.
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publicznych, przede wszystkim na pewnos¢ proceséw przeplyw6éw. Ma to istotne
znaczenie w przebiegu proceséw gospodarczych i jakosci zycia mieszkancéw jed-
nostki terytorialnej: logistyka jako koncepcja zarzadzania w gospodarce lokal-
nej wzmocni rolg¢ infrastruktury technicznej i ekologicznej w tworzeniu wa-
runkéw aktywno$ci gospodarczej, atrakcyjnosci inwestycyjnej i osadniczej —
infrastruktura to potencjat, logistyka natomiast zapewnia wysoka jako$¢ i wyzwala
potencjal przeptywoéw zgodnie z potrzebami podmiotéw aktualnie gospodaruja-
cych, a takze wyznacza perspektywg rozwoju jednostki terytorialne;.

Do czynnikéw wptywajacych na nasilenie przeptywéw i jego skutkéw oraz za-
grozen ciaglosci proceséw przeptywéw, moim zdaniem, mozna zaliczy¢:

— wzrost znaczenia marketingowej orientacji jednostek terytorialnych i wyni-
kajaca stad potrzeba integracji logistyki i marketingu w tych obszarach gospoda-
rowania;

— procesy urbanizacji i ich skutki;

— procesy globalizacji i ich skutki w skali lokalnej;

— wymagania ekologii i integracja z Unig Europejska;

— zagrozenia proceséw funkcjonowania i rozwoju jednostek terytorialnych
wynikajace z katastrof, sytuacji kryzysowych, klgsk zywiotowych i wzrost znacze-
nia systemdw ratownictwa terytorialnego.

Marketingowa orientacja jednostek terytorialnych, wystgpujaca najczgsciej
pod nazwa marketingu komunalnego, regionalnego, terytorialnego, jako koncepcja
zarzadzania realizuje cele zwigzane z dostarczaniem satysfakcji klientom wiadzy
samorzadowej w zwiazku z zaspokajaniem potrzeb i pragnien klientéw. Na pod-
kreslenie zastuguje wynik rynkowej ewolucji w tym obszarze gospodarowania
wyrazonej w zakresie dziatania marketingu terytorialnego, ktérego faza wspétczes-
na ,,orientuje” wtadze samorzadowe na dtugofalowe ksztaltowanie warunkéw Zzycia
ludnosci i rozwoju biznesu’.

Zakres funkcjonalny marketingu terytorialnego obejmuje m.in. 1) dziatania zo-
rientowane na zewnatrz jednostki terytorialnej w celu pozyskania potencjalnych
inwestoréw, a takze innych ustugobiorcéw i uzytkownikéw jej zasobéw (jako skia-
dowa marketingu zewngtrznego); 2) dzialania zorientowane na mieszkancéw statych
i czasowo przebywajacych, obejmujace badania ich potrzeb i pragnien (jako sktado-
wa marketingu wewnetrznego). Oba obszary dziatan marketingowych (wymienione
w duzym uproszczeniu) sa zorientowane na uzyskanie przewagi konkurencyjnej
jednostki terytorialnej, a zmiennos¢ oczekiwan oséb i podmiotéw tam gospodaruja-
cych wymaga sprawnych proceséw i odpowiedniego rozwoju potencjaléw przeply-
wéw, czyli dziatan logistycznych dotyczacych wszystkich sktadowych podsystemu
infrastruktury technicznej i ekologicznej, w rezultacie stuzacego realizacji celéw
lokalnego systemu spoleczno-gospodarczego, ktérym réwniez s podporzadkowane
dzialania marketingowe. Dlatego marketingowa orientacja ,,wywotuje” potrzebe

5 Szeroka prezentacja tego problemu znajduje si¢, m.in. w: [9; 13].
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rozwoju logistyki w gospodarce lokalnej oraz wskazuje na potrzebe integracji dzia-
ah marketingowo-logistycznych w strukturach samorzadowych®.

Potrzeba integracji logistyki i marketingu w jednostkach terytorialnych wynika
gltéwnie z ustawowych zadan, ktére maja do spetnienia wiadze samorzadowe. Isto-
ta tych zadan jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb mieszkancéw, oséb i organiza-
cji obecnych na danym terenie, rozumianych jako klientéw. Zmiennos$¢ potrzeb i
oczekiwarn tych klientéw oraz ograniczone $rodki finansowe inspirujg wtadze sa-
morzadowe do poszukiwania dziatan optymalizujacych. Mozliwosci takie, moim
zdaniem, tworzy wspdldziatanie i integracja réznych obszaréw dziatalnosci w jed-
nostce terytorialnej. W odniesieniu do logistyki ustug infrastrukturalnych i marke-
tingu terytorialnego za podstawowa przestankg integracji nalezy uzna¢ wysoki
stopien zgodnosci zakresdw ich przedmiotu dziatalnosci [6]. Pewnym potwierdze-
niem zgodnosci tych zakres6w niech bgdzie oczekiwany wynik realizacji zadan
logistyki miejskiej. Zakres dzialania logistyki w gospodarce lokalnej w swej istocie
nie odbiega od zakresu logistyki jednostki terytorialnej, ktéra jest miasto (z
uwzglednieniem kompetencji szczebla samorzadu), a rezultat tych dziatan ma ,.(...)
podwyzszy¢ jakos¢ zycia spoleczenstwa aglomeracji i poprawi¢ warunki funkcjo-
nowania podmiotéw gospodarczych na terenie aglomeracji...” ’

Logistyka jako koncepcja zarzadzania w integracji z orientacja marketingowg
jednostek terytorialnych, moim zdaniem, moze by¢ uzyteczna jako instrument roz-
wigzywania probleméw dotyczacych lokalnej polityki infrastrukturalnej w zakresie
»wzglednych i bezwzglednych nadwyzek i réwnowagi infrastrukturalnej” [15].

Procesy urbanizacji z punktu widzenia probleméw logistyki dotycza®:

1) zanikania wyraznych granic miedzy obszarami miejskimi i wiejskimi;
2) skracania dystansu mig¢dzy miastem a wsig w rozumieniu skali zjawisk o zna-
czeniu spolecznym.

Zanikanie wyraznych granic migdzy obszarami miejskimi i wiejskimi dotyczy
réwniez braku ostrej granicy w nasileniu proceséw i potencjalow przeptywow. W
uproszczeniu mozna méwi¢ o wzajemnym przenikaniu si¢ obszaréw miejskich i
wiejskich, a nasilenie proceséw przeplywowych nie zawsze musi wystgpowaé w
centrum miasta. Stad zarzadzanie procesami i potencjalem przeptywdéw (co jest
istotg logistyki) nie ogranicza si¢ tylko do centrum miasta, z czym w zasadzie taczy
si¢ rozwdj logistyki miejskiej (city logistics), dotyczy réwniez aglomeracji miej-
skich i stanowi narz¢dzie rozwiazywania probleméw funkcjonowania wysoce zur-

¢ W odniesieniu do przedsigbiorstwa P. Blaik, uzasadniajac integracj¢ marketingu i logistyki, stwierdza
m. in. ,Dopiero konsekwentna orientacja na przeptywy stwarza niezbgdne przeslanki do skutecznego dziatania na
zmieniajacych si¢ rynkach”. Zob. [2, s. 216-230].

7 Problemy logistyki miejskiej w syntetycznym ujeciu zawiera praca [4, s. 293-312). Do dorobku logistyki
miejskiej i jego przydatnosci w logistyce gospodarki lokalnej wrécg w dalszej czgséci wypowiedzi.

Procesy urbanizacji rozumiem jako ,.(...) procesy <jakosciowych> przeksztalcen sieci osadniczej, wyrazaja-
ce si¢ zmiang warunkow i sposobu Zycia, a takze intensyfikacja zwiazkéw lunkcjonalnych pomigdzy poszczegél-
nymi jednostkami osadniczymi i regionalnymi”. Powyzsze okreslenie zaczerpnigto z pracy [3, s. 14]. Tam tez sg
zawarte elementy podstaw wiedzy dotyczacej proces6w urbanizacji (s. 9-14).
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banizowanych obszaréw. Stopien zlozonosci i nasilenia przeptywéw w centrum
miasta zalezy od zarzadzania (planowania, organizowania, realizacji, kontroli)
procesami przeptywéw infrastrukturalnych w przestrzeni terytorialnej odlegiej od
centrum. Laczy si¢ z przestrzenng koncentracja ludnosci i rozrostem miast prowa-
dzacym do powstawania zespotéw osadniczych i aglomeracji miejskich z okreslo-
nymi skutkami nasilenia proceséw i potencjaléw przeptywoéw.

Wystepujace dosé powszechnie znane zjawisko skracania dystansu mig¢dzy
miastem a wsia powoduje, ze ,,(...) dychotomiczny podzial na miasto i wie$ traci
racj¢ bytu” [3, s. 13]. Nie oznacza to jednak braku réznic w poziomie zurbanizo-
wania miasta i wsi oraz wynikajacego stad zréznicowania probleméw logistycz-
nych. Oznacza natomiast wzrost skali spolecznej wyrazajacej si¢ nasileniem wza-
jemnych relacji migdzyludzkich i mi¢gdzy organizacjami w strukturach lokalnych
oraz ponadlokalnych, a takze wzrostem oczekiwan (potrzeb i pragnien) dotycza-
cych jakosci ustug infrastrukturalnych podwyzszajacych jakos$¢ zycia spoteczen-
stwa obszaréw wiejskich i warunkéw funkcjonowania podmiotéw tam gospodaru-
jacych. Wies jako wyodrebniona jednostka osadnicza przestaje by¢ samowystar-
czalna, jej funkcjonowanie jest mozliwe w powiazaniu z innymi jednostkami, w
tym réwniez ze strukturami miejskimi,

Procesom urbanizacji stanowiacej cech¢ wspétczesnej cywilizacji nieodlacznie
towarzyszy nasilenie proceséw i potencjaléw przeptywéw infrastrukturalnych i
naturalne staje si¢ zarzadzanie tymi procesami w strukturach terytorialnych wykra-
czajacych poza miasto i aglomeracj¢ miejska.

Globalizacja stanowi wyzwanie i zwiazane z tym szanse i zagrozenia dla gospo-
darki Polski i gospodarek lokalnych/regionalnych. Logistyka w odniesieniu do go-
spodarki lokalnej moze by¢ czynnikiem wzrostu szans podmiotéw gospodarujacych
na danym terytorium w konkurencji $wiatowej, a takze szansa dla tego terytorium na
pozyskanie inwestoréw globalnych. Jest to spojrzenie optymistyczne na skutki glo-
balizacji z pelna §wiadomoscia, Ze szanse te moga dotyczy¢ pewnych obszaréw kra-
ju. Z istoty globalizacji wynika, ze mamy do czynienia z procesem ,,(...) wzrastaja-
cych, niesymetrycznych zaleznos$ci i powigzan gospodarek panstwowych, powoduja-
cym nasilenie wolnego przeptywu towaréw, ustug, kapitatu, ludzi, idei przez granice
pafistwowe i ponad nimi (...)”. Z takiego rozumienia globalizacji wynika wzrost
znaczenia zarzadzania procesami i potencjalem przeptywéw, zwlaszcza przeptywéw,
ktérych podstawe stanowi infrastruktura wysokiej jako$ci — zapewniajaca szybkosc i
pewnos¢ funkcjonowania podmiotéw gospodarujacych.

Globalizacja w pozytywnym jej rozumieniu jest postrzegana jako czynnik
wplywajacy na wzrost znaczenia terytorium — skali lokalnej/regionalne;j. Istote tego
pogladu wyraza termin glokalizacja, oznaczajacy ,,(...) postgpujacy — wraz z globa-
lizacja — wzrost znaczenia terytorium i skali regionalnej (lokalnej)”'® jako zrédta
zwigkszenia przewagi konkurencyjnej zlokalizowanych tam przedsigbiorstw.

® Podano za: [8, s. 88].
% Synteze¢ pogladéw na ten temat zob. [11].
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Z punktu widzenia probleméw logistyki w warunkach globalizacji istotne jest
wyréznienie dwéch gléwnych kategorii korzysci, ktérych zrédiem jest terytorium.
Sa to korzysci aglomeracji -~ duzych metropolii, oraz korzys$ci tzw. terytorialnych
(Iokalnych/regionalnych) systeméw produkcyjnych.

W pierwszym przypadku, oprécz wysokiego poziomu logistyki miejskiej opartej
na najwyzszej jakosci infrastruktury technicznej, o atrakcyjnosci aglomeracji w wa-
runkach globalizacji decyduja mozliwosci szybkich kontaktéw ze $wiatem, dostgp-
no$¢ i bliskosé osrodkéw biznesowych, decyzyjnych, dydaktyczno-naukowych, kul-
turalnych.

Terytoria, okreslane jako terytorialne systemy produkcyjne, stanowia geogra-
ficznie skoncentrowane strefy przemystowe, sg znane jako dystrykty przemystowe,
srodowiska innowacyjne, clustersy, lokalne systemy produkcyjne. Staja si¢ zr6-
dtem przewagi konkurencyjnej dla skupionych tam $rednich i matych przedsig-
biorstw (rodzinnych, rzemiesiniczych) zorientowanych na produkcje i ustugi wyra-
stajace z tradycji, nalezace w zasadzie do jednej branzy, korzystajace z lokalnych
zasob6w, kooperujace i elastycznie reagujace na potrzeby rynkéw migdzynarodo-
wych. Sa tez miejscem nasilenia proces6w i rozwoju potencjatu przeptywoéw.

Terytorium samoistnie nie staje si¢ zrédlem przewagi konkurencyjnej — ko-
nieczne jest tworzenie srodowiska gospodarczego zapewniajacego spéjnos¢ lokal-
na i dostgpnos¢ w skali migdzynarodowej. Spéjnosci lokalnej niewatpliwie bedzie
sprzyja¢ infrastruktura techniczna i zwigzana z nig logistyka, umownie nazwana
,logistyka lokalng”. Z kolei dostgpnos¢ migdzynarodowa moze zapewni¢ srodowi-
sko, okreslone przez O. Torresa, jako ,.Srodowisko umigdzynarodawiajace”, w
ktérym (oprécz wielu innych czynnikéw) rol¢ odgrywa infrastruktura ,,szybkiej
komunikacji”, jak lotniska, autostrady, szybka sie¢ internetowa [17]. Podstawowe
znaczenie przy tworzeniu tego Srodowiska maja wladze terytorialne. Konieczne
jest, jak to okresla O. Torres, ,,iscie menedzerskie podejscie do zarzadzania teryto-
rium”, z ktérym tacza si¢ takie terminy, ,,jak strategia terytorialna, marketing tery-
torialny ...” [17, s. 32-33]. W ciagu tych terminéw umieszczam logistyke, okresla-
jac ja umownie mianem ,logistyki terytorialnej”, ktéra w integracji z marketingiem
terytorialnym moze tworzy¢ ,,logistyczno-marketingowg koncepcj¢ zarzadzania w
jednostce terytorialne;j” (zob. [6]).

Wymagania ekologii i integracja z Unia Europejska mieszcza si¢ w zakresie
probleméw logistyki okreslanej jako makrologistyka. Jest to koncepcja wyrastajaca
na gruncie ekologii i ponad przedsigbiorstwami: ,,Odpowiedzialno$¢ za budowg
systeméw w skali makro spoczywa juz nie na przedsigbiorstwach, lecz na tych,
ktérzy dbaja o rozw6j catego panstwa, a wigc rzadéw poszczegélnych panstw”'’,
Obejmuje procesy i potencjal przeptywéw uwzgledniajace ochrong srodowiska
oraz oszcz¢dnos¢ surowcéw i energii. Dotyczy gospodarek aglomeracji miejskich i
pozamiejskich wiaczonych w struktury krajowe, jak réwniez Unii Europejskie;j.

! Zagadnieniom makrologistyki zostal poswigcony caly rozdziat w pracy: [1, s. 267-338).
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Wymagania ekologii stanowig integralng czes$¢ logistyki jako nauki systemo-
wej, a integracja z Unia Europejska zwigksza odpowiedzialnos¢ wiadz panstwo-
wych i samorzadowych za ten obszar gospodarowania. Oznacza to réwniez wzrost
znaczenia logistyki w gospodarce lokalnej ze wzgledu na preferowana w zakresie
ochrony srodowiska decentralizacje, ktéra powinna zapewni¢ skuteczne dziatania
podejmowane na szczeblu lokalnym, czyli najblizej zrédet zanieczyszczen. Wyra-
zaja to unijne regulacje prawne poprzez odpowiednie dyrektywy, stanowiace pod-
stawg standardéw adresowanych do poszczegélnych rodzajéw infrastruktury tech-
nicznej i z niq zwiazanych przeptywéw'.

Sie¢ wodno-kanalizacyjna w $wietle unijnych przepis6w powinna zapewnié
standardy okre$lone na podstawie ,Zintegrowanego zarzadzania jakoscia wody”,
konkretyzowane w dyrektywach dotyczacych jakosci zasobéw wodnych, oczysz-
czania $ciekéw i ochrony srodowiska wodnego.

W gospodarce odpadami oraz utrzymaniu porzadku i czystosci eksponuje si¢
problemy nie tylko dotyczace sktadowania odpadéw — jest to ostatecznos¢. Przede
wszystkim zasadnicze znaczenie przypisuje si¢ dzialaniom zapobiegajacym po-
wstawaniu odpadéw oraz odzyskowi i ich wtérnemu wykorzystaniu. Przepisy Unii
Europejskiej zawieraja zasady polityki unijnej w gospodarowaniu odpadami, a
odpowiednie dyrektywy okreslaja wymagania techniczne dotyczace skiadowania,
mozliwos$ci mieszania, lokalizacji i zamykania sktadowisk, wymagania dla spalarni
odpadéw, transportu oraz monitorowania catego procesu przeptywu tworzacego
tancuch logistyczny laczacy miejsca powstawania odpadéw z miejscami ich utyli-
zacji. Jest to ten zakres logistyki w gospodarce lokalnej, ktéry w makrologistyce
zostal wyodrebniony jako logistyka pouzytkowa [1] ,,wzmocniona” wymaganiami
standardéw Unii Europejskiej obowiazujacymi w strukturach terytorialnych (lokal-
nych/regionalnych).

Transport i infrastruktura transportowa istotnie wplywaja na zacie$nienie
zwiazkéw migdzy panstwami Unii Europejskiej. Sq tez sktadnikiem przewagi loka-
lizacyjnej jako oferty dla inwestoréw. Stanowia warunek otwartosci i zdolno$ci do
osiagania korzysci z integracji (niezaleznie od wptywu na jako$é zycia mieszkan-
céw i sprawnos¢ funkcjonowania podmiotéw gospodarczych jednostki terytorial-
nej). Integracja z Unig Europejska tworzy szanse wsparcia rozbudowy i moderni-
zacji sieci transportowej, jednoczesnie okreslajac wymagania wynikajace ze
wspdlnej polityki transportowej zorientowanej na zwigkszenie dostgpnosci komu-
nikacyjnej danego terytorium przy zapewnieniu minimalizacji zanieczyszczen $ro-
dowiska i zwigkszeniu bezpieczenstwa na drogach. Laczy si¢ to z ujednoliceniem
zasad ruchu drogowego i standardéw technicznych dotyczacych drég i $rodkéw
transportu. Zwigksza to odpowiedzialno$¢ zarzadcéw drég w zakresie planowania,

"2 Powyzsze problemy stanowily tres¢ mojego referatu wygloszonego na konferencji nt.: ,,Gospodarka lokal-
na w teorii i praktyce”, ktéry ukaze si¢ w Pracach Naukowych AE we Wroctawiu, zob. [6].
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budowy, modernizacji, utrzymania i ochrony drég oraz informacji drogowej za-
rowno na szczeblu krajowym, jak i jednostek terytorialnych".

Sieci elektroenergetyczne, gazownicze, cieplownicze w prccesie integracji z
Unig Europejska mieszczg si¢ w zakresie unijnej polityki energetycznej zoriento-
wanej na minimalizacj¢ zuzycia energii oraz ochrong¢ srodowiska w procesie wy-
twarzania energii i jej uzytkowania. W dyrektywach z tego zakresu, oprécz wyma-
gan ochrony srodowiska przed zanieczyszczeniami powstajacymi przy wytwarza-
niu i uzytkowaniu energii oraz standardéw technicznych dotyczacych energetyki
cieplnej, sa eksponowane programy promujace nowe i odnawialne zrédta energii, a
takze efektywnos¢ energetyczna urzadzen. Sa to problemy krajowe, ale takze tery-
torialne. Z punku widzenia logistyki realizacja polityki energetycznej Unii Euro-
pejskiej w ramach gospodarki lokalnej dotyczy zapewnienia standardéw z tego
zakresu oraz uwzglgdnienia jej zatozen w zagospodarowaniu przestrzennym po-
przez dobér preferowanych zrédet energii, ich przestrzenne rozmieszczenie, opty-
malizacj¢ przebiegu sieci energetycznych, zapewnienie gotowosci i cigglosci zasi-
len podmiotéw gospodarujacych.

Nie bez znaczenia dla nasilenia proceséw i potencjaléw przeplywow w gospo-
darce lokalnej pozostaja takie sktadowe makrologistyki, jak rozwéj agrobiznesu i
powstawanie centréw dystrybucji o réznym zasi¢gu — mi¢dzynarodowym, regio-
nalnym i lokalnym, ktére staja si¢ podmiotami struktur terytorialnych z okreslo-
nymi skutkami dotyczacymi wzrostu znaczenia logistyki'®.

Logistyka w gospodarce lokalnej ,,wpisuje” si¢ w zakres makrologistyki.

Systemy ratownictwa terytorialnego — regionalnego/lokalnego jako odpo-
wiedz na zagrozenia proceséw funkcjonowania i rozwoju jednostek terytorialnych
wynikajace z katastrof, sytuacji kryzysowych, klesk zywiotowych itp. stanowia
czynnik o specyficznym znaczeniu, powodujacy wzrost nasilenia proceséw prze-
plywu ludzi, srodkéw technicznych, informacji. Cecha wyrézniajaca dzialania
ratownicze jest czas jako kryterium decydujace o skutkach zdarzen powodujacych
zagrozenia. Stad szczegdlne znaczenie przypisuje si¢ zarzadzaniu logistycznemu w
ratownictwie'”.

Dziatalnos$¢ stuzb ratowniczych dotyczy gaszenia pozaréw, ratownictwa me-
dycznego, elektrycznego, chemicznego, ekologicznego, a takze ratownictwa w
czasie klesk zywiolowych i innych zdarzen wymagajacych ratowania zycia ludz-
kiego i mienia materialnego oraz przywracania normalnego stanu funkcjonowania
okreslonego obszaru rzeczywistosci. Stan dziatalno$ci stuzb ratowniczych w Pol-
sce budzi powazne zastrzezenia, dlatego wskazuje si¢ na koniecznos¢ integracji
dziatan dotyczacych proceséw przeptywu zasobéw ludzkich, rzeczowych i infor-
macyjnych w sytuacjach zagrozen i zdarzen zagrazajacych zyciu, mieniu, srodowi-

'* Elementy dotyczace tego problemu m.in.: [6].
1 Zob. pozycje literatury.
13 Zob. praca doktorska: [5].
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sku, w celu poprawy jakosci ratownictwa. Odpowiedzialno$¢ w tym zakresie doty-
czy wiladz lokalnych i regionalnych.

3. Mozliwosci stosowania koncepcji logistyki
w gospodarce lokalnej

Mysla przewodnia okreslenia mozliwosci (rozumianych jako: szanse, perspek-
tywy) stosowania koncepcji logistyki w gospodarce lokalnej jest orientacja na opty-
malizacj¢ korzysci systemu lokalnego. Ogdlne ,,otwarcie” na te mozliwosci wynika z
systemowego ujecia gospodarki lokalnej jako lokalny system spoteczno-gospodarczy
nalezacy do sektora publicznego, wspéiczesnie podlegajacego koniecznym refor-
mom (nie tylko w Polsce); koncepcja ta wpisuje si¢ w proces tych reform. Rozwinig-
cie mozliwosci stosowania koncepcji logistyki w gospodarce lokalnej, moim zda-
niem, okreslaja:

1) nowoczesne rozumienie logistyki jako nowej generacji gospodarowania;

2) oferta ogblnego dorobku logistyki przydatnego w gospodarce lokalnej;

3) dorobek makrologistyki — szczegdlnie logistyki miejskiej;

4) system zintegrowanego zarzadzania logistycznego w gospodarce lokalnej
jako urzeczywistnienie nowoczesnego rozumienia logistyki oraz jej dorobku.

Ad 1. Mozliwosci wynikajace z nowoczesnego rozumienia logistyki jako no-
wej generacji gospodarowania (réwniez jako wynik ewolucji pogladéw) wyrazajq
okredlenia dotyczace istoty, zasad, zalozen i wspdlzaleznosci miedzy terminami:
logistyka — zarzadzanie logistyczne — systemy logistyczne'®.

W kontekscie rozlegtej literatury logistyk¢ rozumiem jako koncepcj¢ zarza-
dzania procesami i potencjatem przeptywéw wszelkich zasobéw (ludzkich, rze-
czowych, energetycznych, informacyjnych) od miejsca ich pochodzenia do miejsca
zaspokojenia potrzeby. Koncepcja ta poprzez koordynacj¢ i wyzszy poziom inte-
gracji dzialan zwiazanych z udostepnianiem zasobéw w odpowiednim miejscu i
czasie jest Zrédtem synergii, a w rezultacie réwniez efektu ekonomicznego. W tym
rozumieniu fogistyka postrzegana jest jako czynnik wzrostu ogélnej efektywnosci
gospodarowania. Zarzadzanie logistyczne za$ zorientowane jest na optymalizacj¢
przeptywu débr poprzez formutowanie strategii, planowanie, sterowanie i kontrole,
i obejmuje takie obszary, jak: optymalizacja fizycznego przeptywu débr rzeczo-
wych, usprawnienie proceséw informacyjno-decyzyjnych, utrzymanie optymal-
nych zapaséw, synchronizacja infrastruktury proceséw logistycznych, analiza
kosztéw procesdw logistycznych. Systemy logistyczne dotycza wyodrgbnionych
uktadéw gospodarczych i stanowig celowo zorganizowane i zintegrowane prze-
ptywy débr oraz odpowiadajacych im informacji umozliwiajacych optymalizacje
poprzez wykorzystanie dostgpnych metod, technik i wspdtczesnych technologii z
uwzglednieniem wymagan ekologii.

'€ Zob. m.in. [1].
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Wspétzaleznos¢ miedzy terminami logistyka — zarzadzanie logistyczne — systemy
logistyczne oznacza, Ze logistyka jako nauka i dziedzina badawcza (jej przedmiotem
badan sa systemy logistyczne oraz metody badawcze — zaczerpnigte m.in. z organizacji
i zarzadzania, analizy systemowej, badan operacyjnych, modeiowania i symulacji
komputerowej) stanowi zasady umozliwiajace wdrazanie elementéw zarzadzania logi-
stycznego i tworzenie systeméw logistycznych w wyodrebnionych uktadach gospoda-
rowania, jak przedsigbiorstwa oraz wyodrg¢bnione terytoria — lokalne, regionalne, kra-
jowe, europejskie, zapewniajace najwyzszy stopien koordynacji i integracji dziatan
dotyczacych proceséw i potencjatéw przeptywdw wszelkich zasobow.

Myslg przewodnia podstawowych zasad nowoczesnej koncepcji logistyki jest
zapewnienie integracji pionowej (obejmujacej decyzje operacyjne i normatywno-
-strategiczne) i poziomej (obejmujacej rézne funkcje) w sferze logistyki (dotycza-
cej proceséw i potencjaléw przeptywéw) w ramach wyodregbnionych ukiadéw go-
spodarowania oraz pomigdzy nimi, opartej na relacjach partnerskich, zorientowanej
rynkowo, wykorzystujacej miary efektywnosci w systemie logistyki'.

Ad 2. Praktyczne znaczenie ogélnego dorobku logistyki w zastosowaniu do
gospodarki lokalnej ma logistyczna zasada ,,myslenia o catosci”'®odniesiona do
procesdw i potencjatléw przeptywu w wyodrgbnionych terytorialnych uktadach
gospodarowania, ktérej podstawe teoretyczng stanowi teoria systeméw. Zreby tej
zasady wynikaja z wojskowego rodowodu logistyki i dotycza duzej skali dziafan
ztozonych, dynamicznych i wspdtzaleznych czasowo-przestrzennie. Wspétczesnie
logistyka wojskowa obejmuje problemy teoretyczne i praktyczne zorientowane na
wsparcie i utrzymanie gotowosci do dziatania sit zbrojnych, z wykorzystaniem
stacjonarnej infrastruktury logistycznej wzmacnianej potencjalem mobilnym (na
okres ,,W”- dziatan wojennych i zagrozenia wojennego)'’. W strukturach gospo-
darczych logistyka zorientowana jest na efekt ekonomiczny dziatan.

W gospodarce lokalnej koncepcja logistyki stanowi instrument wspierajacy lo-
kalny system spoteczno-gospodarczy w optymalizacji korzysci lokalnych. Wymaga
to integracji dziatan dotyczacych proceséw i potencjalu przeptywéw (stacjonarne-
go i mobilnego) i jego gotowosci do zaspokajania biezacych oczekiwan gospodarki
lokalnej w tym zakresie oraz w warunkach kryzysowych i z uwzglednieniem roz-
woju lokalnego. Wskazuje to na warunki o znacznej skali, zlozonosci, dynamice i
wspélzaleznosci czasowo-przestrzennej i stad wynikajaca uzytecznosé dorobku
logistyki z zakresu systeméw zintegrowanego zarzadzania logistycznego w wyod-
r¢bnionych uktadach gospodarowania.

Ad 3. Makrologistyka zostala wyodrgbniona wedtug kryterium instytucjonal-
nego, rozpatrywanego w skali ogdlnogospodarczej, dotyczy integracji proceséw
logistycznych w skali calej gospodarki. Stanowi obszar teorii i praktyki logistyki,

"7 Inspiracje sformutowania mysli przewodniej podstawowych zasad nowoczesnej koncepcji logistyki stano-
wila analiza syntetycznego ich uj¢cia przez P. Bleika, zob.: [2, s. 65].

8 Jest to okreslenie uzyte w pracy: [1, s. 17].

1% Zob. m.in.: [10].
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ktéry jest postrzegany jako czynnik wzrostu jej znaczenia w gospodarce lokalnej,
ale jest to tez obszar o liczacym sie dorobku uzytecznym w logistyce gospodarki
lokalnej. Dotyczy to zwlaszcza problematyki ekologicznej (majacej nadrz¢dne
znaczenie w logistyce gospodarki lokalnej), integracji europejskiej, gospodarki
przestrzennej, transportowo-komunikacyjnej, centréw logistycznych réznej skali.
Jest to problematyka bardzo selektywnie postrzegana w strukturach gospodarki
lokalnej. Laczy si¢ to z koniecznoscia identyfikacji najlepszych praktycznych roz-
wigzan (najlepszych praktyk), najczg¢séciej weryfikowanych w aglomeracjach miej-
skich, i stosowania metody benchmarkingu.

Ad 4. Praktyczne urzeczywistnienie mozliwosci stosowania koncepcji logistyki
w gospodarce moze zapewnic¢ system zintegrowanego zarzadzania logistycznego w
gospodarce lokalnej (ZZLwGL) obejmujacy: cele, zasady, zalozenia koncepcji,
strukturg oraz koncepcje i metody wdrazania zatozen logistyki, a takze monitorin-
gu stanu i zagrozen proceséw przeptywu.

Celem Systemu ZZLwGL jest integracja strategii rozwoju lokalnego i proce-
séw jej realizacji z podsystemami logistycznymi infrastruktury technicznej uktadu
lokalnego.

Zasady ZZLwGL uwzgledniaja;

— integracj¢ dziatan strategiczno-normatywnych i operacyjnych w sferze logi-
styki oraz w calym systemie zarzadzania na poziomie lokalnym we wzajemnej
relacji pionowej i poziomej uktadéw terytorialnych;

— wspétzalezno$¢ proceséw logistycznych z innymi sferami funkcjonalnymi
wladzy lokalnej, gtéwnie z marketingiem terytorialnym, planowaniem przestrzen-
nym, kadrami, budzetem;

— lokalizacj¢ funkcji i czynno$ci logistycznych w strukturze organizacyjnej
wladzy lokalnej na mozliwie wysokim lub najwyzszym szczeblu;

— logistyk¢ jako podstawowe kryterium zintegrowanego zarzadzania na po-
ziomie lokalnym;

— orientacj¢ rynkowg i zdolno$¢ elastycznego dostosowywania si¢ podsyste-
méw logistycznych do zmian (oczekiwan, wymagan) otoczenia;

— kompleksowy i przejrzysty zestaw miernikéw i standardéw jako podstawy
decyzji i miary efektywnosci systemu logistycznego.

Zalozenia koncepcji ZZLwGL uwzgledniaja;

— analizg¢ strategii rozwoju lokalnego w aspekcie potrzeb logistyki oraz zapew-
nienia harmonizacji i standardéw Unii Europejskiej;

— analiz¢ i diagnozg stanu logistyki w ukladzie lokalnym;

— opracowanie strategicznego planu rozwoju logistyki w ukladzie lokalnym
(plan prognostyczny), zorientowanego na zapewnienie wymagan strategii rozwoju
lokalnego (cele strategiczne logistyki, mierniki, standardy, zrédta pozyskania $rod-
kéw, orientacja na wykonawcéw);
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— opracowanie planéw operacyjnych obejmujacych cele, programy, projekty,
preliminarze finansowe;

— organizacj¢ zamierzen wykonawczych, opracowanie harmonograméw reali-
zacyjnych obejmujacych sktadniki struktury uktadu lokalnego;

- organizacj¢ dzialan zapewniajacych ciaglos¢ proceséw przeptyw6w poprzez
eliminacj¢ zagrozen i ich skutkéw (uprzedzanie zagrozen i ratownictwo);

— organizacj¢ kontroli proceséw przeptywéw i ich efektow.

Struktur¢ Systemu ZZLwGL tworza:

1) wiadza lokalna jako ogniwo sterujace poprzez dziatania planistyczno-
-normatywne, organizacyjne, informacyjno-decyzyjne i kontrolne;

2) infrastrukturalne podsystemy logistyczne;

3) podmioty gospodarujace z uwzglgdnieniem jednostek gospodarczych, insty-
tucji, gospodarstw domowych oraz relacji wewnatrz jednostki terytorialnej oraz
relacji z jej otoczeniem.

Koncepcje i metody wdrazania zalozen logistyki oraz monitoringu stanu i
zagrozen proceséw przeplywu jako skladnik systemu maja charakter otwarty i
rozwojowy, przy nadrzednym znaczeniu benchmarkingu, zarzadzania jakoscia,
technologii informacyjnych (e-logistyki), integracji marketingu i logistyki, standa-
ryzacji, pomiaru efektéw i pomiaru sygnaléw o zagrozeniach proceséw przepty-
woéw opartych na infrastrukturze technicznej wyodrgbnionego uktadu lokalnego.

4. Orientacja badawcza i dydaktyczna logistyki
w gospodarce lokalnej — zamiast zakonczenia

Przedstawione w zarysie problemy logistyki w gospodarce lokalnej maja cha-
rakter otwarty tak pod wzgl¢dem zar6wno badawczym, jak i dydaktycznym.

W orientacji badawczej inspirujacy charakter maja, moim zdaniem, problemy
wynikajace z przedstawionych wyzej potrzeb i mozliwosci stosowania koncepcji
logistyki w gospodarce lokalnej, przy nadrzednym znaczeniu badan nad Syste-
mem Zintegrowanego Zarzadzania Logistycznego w Gospodarce Lokalnej. W
rozwinig¢ciu natomiast (jednak bez okreslenia rangi) uznaj¢ za stosowne wyodreb-
nienie problematyki badawczej dotyczacej, m.in.:

1) integracji marketingu i logistyki w uktadach lokalnych/regionalnych (w re-
lacjach strategicznych i operacyjnych, poziomych i pionowych) i z uwzglednie-
niem zagospodarowania przestrzennego, zréwnowazonego rozwoju oraz ksztatto-
wania infrastrukturalnego potencjatu przeptywu (nadwyzki/réwnowagi infrastruk-
turalnej);

2) stanu i perspektyw stosowania koncepcji logistyki w uktadach lokalnych z
wyodr¢bnieniem:

— Srednich i matych miast (rozszerzenie oferty logistyki miejskiej),
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— obszar6w wiejskich z nasileniem rozwoju agrobiznesu, turystyki, lokalnych
systeméw produkcyjnych, a takze o preferencjach tworzenia centréw logistycznych
i wystepowania innych Zrédet zwigkszajacych nasilenie proceséw i potencjatu
przeplywéw,

— obszaréw o zwigkszonym nasileniu zagrozen i stad wynikajacej potrzebie
monitoringu, pomiaru sygnaléw o zagroZeniach oraz organizowania lokalne-
go/regionalnego ratownictwa;

3) miernikéw i standardéw logistyki w gospodarce lokalnej w integracji z Unig
Europejska;

4) koncepcji, metod, technik wspierajacych wdrazanie systemu zintegrowane-
go zarzadzania logistycznego w gospodarce lokalnej;

5) perspektyw stosowania koncepcji logistyki w ustugach publiczno-admini-
stracyjnych, bezpieczenstwa, spotecznych.

Sa to sugestie dotyczace problematyki badawczej zorientowanej na potrzeby i
mozliwosci stosowania koncepcji logistyki w gospodarce lokalnej — jest to propo-
zycja o charakterze otwartym.

Orientacje¢ dydaktyczna w praktyce wyznacza przedmiot nauczania logistyka
w gospodarce lokalnej na specjalnosci Gospodarka i administracja publiczna. Sta-
nowi on integracj¢ tresci z zakresu infrastruktury technicznej i elementéw logistyki
uzytecznych w gospodarce lokalnej. Podstawg tej integracji stanowi System Zinte-
growanego Zarzadzania Logistycznego w Gospodarce Lokalnej. Przedmiot jest
realizowany w formie wyktadu wprowadzajacego i ¢wiczen przy uwzglednieniu
spojrzenia na logistyke z pozycji ogniwa sterujacego — wladzy samorzadu lokalnego
oraz z pozycji podmiotéw gospodarujacych w ukladzie lokalnym. Eaczy sig to z
wykonaniem przez studentéw dwoch prac: indywidualnej (z pozycji wybranego
podmiotu gospodarujacego) i zespotowej (z pozycji ogniwa sterujacego).

Logistyka w gospodarce lokalnej rozszerza zakres zastosowan tej koncepcji i
nadaje charakter dynamiczny infrastrukturze technicznej w uktadzie lokalnym.
Whpisuje si¢ w proces poprawy sprawnosci zarzadzania w strukturach samorzado-
wych. Rozszerza réwniez oferte badawcza, a w procesie dydaktycznym nadaje
wysoka range kontaktom z praktyka oraz pomiarom i ocenie stanu funkcjonowania
wybranych obszaréw gospodarki lokalnej w oparciu o wskazniki (standardy) wy-
pracowane w ramach Programu Rozwoju Instytucjonalnego.
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LOGISTIC PROBLEMS IN LOCAL ECONOMY

Summary

A comprehensive approach to local economy involves opening the doors to the possible applica-

tions of logistics concepts oriented towards optimising the advantages of a local system. The paper
presents the scope of logistics relevant to local economies and discusses the factors that 1) enhance
the input-output processes within the technical infrastructure, 2) indicate the possibilities (opportuni-
ties and perspectives) of applying logistics concepts in local economies, and also suggests the re-
search and teaching subjects that could make the basis for practical orientation of logistics in local
economies.
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