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1. Wprowadzenie

Nasilajace si¢ zjawisko nieréwnowagi na lokalnych rynkach pracy w Polsce po
2000 r. wywotlato koniecznos$é poszukiwania nowych rozwigzan, pozwalajacych na
zweryfikowanie dotychczasowego stanowiska ekspertow wobec dzialan, ktére do
chwili obecnej miaty przyczynia¢ si¢ do aktywizowania os6b poszukujacych pracy,
w celu przystosowania ich kwalifikacji do zapotrzebowania zglaszanego przez
pracodawcdow, wystgpujacego na tych rynkach. Jednym z przejawéw dokonujacych
si¢ zmian bylo uchwalenie w kwietniu 2004 r. nowej ustawy o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy, w ktérej punkt cigzkosci — w przeciwienstwie do
dotychczas obowigzujacych aktéw prawnych w zakresie polityki rynku pracy —
zostal potozony na wzmocnienie dziatan wptywajacych na ksztaltowanie aktyw-
nych postaw wsréd bezrobotnych. Kierunek ten zostal wywotany nie tylko ko-
niecznoscia wykreowania nowego stanowiska oséb poszukujacych pracy wobec
wyzwan lokalnego rynku pracy, bgdacego skutkiem reformy finanséw publicznych
i ograniczaniem opiekunczej roli panstwa, ale réwniez wstapieniem Polski do Unii
Europejskiej i procesami dostosowawczymi wystepujacymi w calej gospodarce.
Podporzadkowanie polityki realizowanej na lokalnych rynkach pracy , Narodowej
strategti zatrudnienia” oraz ,Europejskiej strategii zatrudnienia” wywotlato wigc
konieczno$¢ dostosowania dziatafi aktywizujacych do tych, ktére w przyszlosci
datyby petna sp6jnosé polskiego rynku pracy z rynkami pracy panstw Wspdinoty.

Celem niniejszego opracowania jest ukazanie sytuacji w zakresie stosowanych
w Polsce instrumentéw aktywnej polityki rynku pracy, a szczegélnie przeanalizo-
wanie skutecznosci ich dzialania, ze szczegdlnym uwzglednieniem szkolen, jako
najpowszechniej stosowanej formy aktywizacji zawodowej bezrobotnych. Ttem dla
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prowadzonych rozwazan begdzie prezentacja zmian w funkcjonowaniu publicznych
stuzb zatrudnienia, wynikajacych ze wspomnianej juz ustawy. W opracowaniu
zostang zaprezentowane réwniez wnioski z badan dotyczacych stosowalnosci w
polskiej praktyce gospodarczej elastycznych form zatrudnienia i organizacji pracy.

Caly zakres powyzszych dzialan i sposobéw postgpowania powinien przyczy-
nia¢ si¢ nie tylko do wzmocnienia pozycji konkurencyjnej oséb poszukujacych
pracy na lokalnych rynkach pracy, ale réwniez do dostosowania ich kwalifikacji do
potrzeb pracodawcéw, majacych swoje siedziby na lokalnych rynkach pracy. W ten
wlasnie sposéb mozna bowiem rozumie¢ wptyw tych dziatan na potencjat intelektu-
alny bezrobotnych, a co za tym idzie, w sposéb bezposredni oddziatywac na zmniej-
szenie dysproporcji — szczegdlnie strukturalnych — na rynku pracy. Dzialania te po-
winny zostaé podporzadkowane najwazniejszym wyzwaniom, stawianym przez
strategi¢ polityki zatrudnienia, a mianowicie [Narodowa strategia... 2000, s. 7]:

— zasadniczemu zmniejszeniu luki cywilizacyjnej oraz luki w standardzie zycia
migdzy Polska a krajami Europy Zachodnie;j,

— trwalemu rozwiazywaniu problemu bezrobocia, poprzez stworzenie 3-4 milio-
néw nowych miejsc pracy,

— pelnemu wykorzystaniu szans, tworzonych przez cztonkostwo w Unii Europej-
skiej.

Wyzwania te powinny réwniez uwzglednia¢ mozliwos¢ wykorzystania poja-
wiajacego na polskim rynku pracy wyzu demograficznego, co powinno w znaczacy
sposob przyczynia¢ si¢ do modyfikowania dotychczasowego modelu funkcjono-
wania instrumentow tego rynku, szczegdélnie pod katem wzmacniania pozycji kon-
kurencyjnej ludzi mtodych. Podstawowe znaczenie ma w tym przypadku tworzenie
konkurencyjnych miejsc pracy, ale jednoczesnie nalezy podkresli¢ znaczaca rolg
aktywnych metod ograniczania bezrobocia, ktérych naczelnym zadaniem powinno
byé ksztaltowanie postaw przedsigbiorczych wsréd ludzi miodych. Moga one w
dalszej perspektywie wspomagaé procesy szybkiej modernizacji 1 restrukturyzacji
polskiej gospodarki, ktéra w wigkszym stopniu powinna réwniez dotyczy¢ dziatal-
nosci gospodarczej w $rednich i matych miasteczkach oraz wsiach.

Istotnym warunkiem bogactwa kraju jest dobrze zorganizowana i efektywna
praca. Dlatego tez jednym z czynnikdw dalszego rozwoju gospodarczego i spo-
tecznego Polski jest zwigkszenie udzialu oséb pracujacych w populacji 0séb w
wieku aktywnosci zawodowej. Z dotychczasowych obserwacji wynika, ze jest on
ok. 2 punkty procentowe (p.p.) nizszy od obserwowanego w krajach Unii Europej-
skiej i ponad 25 p.p. nizszy od wskaznika obliczonego dla najzamozniejszego kraju
$wiata, jakim sa Stany Zjednoczone AP [Sobocka-Szczapa 2003]. Na poprawe
wskaznika zatrudnienia maja wplyw nie tylko efekty dziatan zapobiegajacych bez-
robociu, lecz takze realizowanie takiego modelu polityki spolecznej, ktéry preferu-
je rozwiazania wzmacniajace znaczenie pracy i zatrudnienia. A zatem, z jedne;j
strony byloby konieczne pobudzanie powstawania nowych miejsc pracy w gospo-
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darce, z drugiej za$ — zachg¢canie do podejmowania pracy, zwigkszenie elastycznosci
rynku pracy, podwyzszanie jakosci zasobéw ludzkich. Wynikiem tych dziatan
powinna by¢ poprawa sytuacji na rynku pracy. Jednak efekt ten wymaga wielo-
stronnej synchronizacji w ich zakresach przedmiotowych, bowiem rozwiazywanie
probleméw bezrobocia w oderwaniu od catoksztaltu polityki zatrudnienia i rynku
pracy nie jest mozliwe.

W zwiazku z tym z punktu widzenia realizowanej w Polsce polityki zatrudnie-
nia najwazniejszym zadaniem, ktére powinno zostaé zrealizowane w celu zwigk-
szenia aktywnos$ci zawodowej oséb poszukujacych pracy, a takze podwyzszenia
zdolnosci absorpcyjnych gospodarki, wydaje sie ustanowienie trwalej i stabilnej
polityki makroekonomicznej, ktéra miataby istotny zwiazek z [Narodowa strate-
gia... 2000, s. 9]:

reforma strukturalng rynku pracy, produkcji i rynku kapitalowego,

— wspieraniem matych i srednich przedsigbiorstw,

— wspieraniem zatrudnienia, szkolnictwa i przygotowania zawodowego miodzie-
zy, dlugotrwale bezrobotnych, oséb niepelnosprawnych i samotnych matek,

— reforma systemu fiskalnego i oston socjalnych w celu promoc;ji zatrudnienia i
podejmowania pracy przez bezrobotnych (odchodzenie od modelu panstwa
opiekunczego),

— wspieraniem ciaglego doskonalenia zawodowego oraz

— promowaniem dziatan majacych na celu wyréwnywanie szans i walke z prze-
Jjawami dyskryminacji na rynku pracy.

Dzialania te, przyjgte na szczycie panstw G-8, ktdry odby! si¢ 22 lutego 1998 r.
w Londynie, stanowia trzon , Europejskiej strategii zatrudnienia”, wynikajacej z
nowego rozdzialu Traktatu Amsterdamskiego, przyjetego w czerwcu 1997 roku.

Formutowane do chwili obecnej w Polsce programy przeciwdziatania bezrobo-
ciu uwzglednialy réwniez powyzsze zadania, niemniej jednak, jak sie¢ wydaje, zbyt
mato uwagi przywiazywano w nich do czynnikéw wplywajacych na poziom za-
trudnienia, takich jak regulacje prawne dotyczace stosunkéw pracy, czy tez koszty
pracy, a takze w niewielkim stopniu przyczynialy si¢ do budowania etosu pracy.
Powodowato to ograniczona skuteczno$¢ oddzialywania polityki rynku pracy'.
Oznacza to, ze zmniejszenie bezrobocia wymaga innych dziatan, obok tradycyj-
nych programéw rynku pracy. Niewatpliwie jednym z nich powinno by¢ uksztal-
towanie takiego systemu szkolen, ktére poza wiedza merytorycznie dostosowana
do potrzeb lokalnych rynkéw pracy kreowalyby postawy przedsigbiorcze, zachgca-
jace do tworzenia wlasnych stanowisk pracy, a takze wzmacnialy pozytywne na-
stawienie do elastycznych form zatrudnienia.

! Mimo wydatkowania w latach 1990-1998 réwnowartosci 14 mld USD na programy przeciw-
dzialania bezrobociu, liczba os6b pozostajacych bez pracy jest wciaz niepokojaco duza [Narodowa
strategia... 2000, s. 10].
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Przyjrzyjmy si¢ zatem, w jaki sposéb w dotychczasowej praktyce postrzegano
dziatania publicznych stuzb zatrudnienia, w ktérych realizowany jest aktywny in-
strument polityki rynku pracy w postaci szkolen.

2. Funkcjonowanie publicznych instytucji rynku pracy

Podstawowa misja publicznych stuzb zatrudnienia w $wietle aktéw prawnych,
obowiazujacych do niedawna w Polsce, byto udzielanie pomocy bezrobotnym i
innym osobom poszukujacym pracy w znalezieniu odpowiednich miejsc pracy, a
takze pracodawcom szukajacym pracownikéw (tekst jednolity z lutego 2003 r.
Ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu z 14 grudnia 1994 roku). Na
zadanie to skladaly si¢ studia i analizy oraz sprawozdania statystyczne dotyczace
sytuacji na lokalnym rynku pracy (jak np. sprawowanie posrednictwa pracy i do-
radztwa zawodowego, a takze stosowanie aktywnych i pasywnych form przeciw-
dzialajacych bezrobociu i jego skutkom). Tak szeroko rozumiane zadania powia-
towych urzedéw pracy oraz rozbudowana sfera administracyjna (formalna) przy-
czynialy si¢ niewatpliwie do znacznego ograniczenia mozliwosci faktycznego od-
dziatlywania na lokalne rynki pracy. Dlatego tez konieczne jest zmodyfikowanie
istniejacych rozwigzan w tej dziedzinie, aby spowodowaly wzrost efektywnosci
prowadzonych przez publiczne stuzby zatrudnienia dziatan.

Przestankami dla prowadzenia tego rodzaju modyfikacji powinny sta¢ si¢ [Za-
tozenia... 2003]:

— usprawnienie funkcjonowania publicznych sluzb zatrudnienia poprzez stwo-
rzenie wydzielonego systemu publicznych stuzb zatrudnienia, obstugujacych
lokalne rynki pracy, przy jednoczesnym rozwinigciu przeptywu informacji za-
réwno pionowo, jak i poziomo,

— dostosowanie tego systemu do efektywniejszego 1 kompleksowego rozwiazy-
wania probleméw spotecznych, wymagajacych interwencji panstwa,

— ukierunkowanie dzialan (zaréwno instytucjonalnych, jak i instrumentéw rynku
pracy) na rzecz promocji zatrudnienia, a nie fagodzenia skutkéw bezrobocia,

— promowanie ksztalcenia ustawicznego jako instrumentu wspomagajacego ak-
tywne formy przeciwdziatania bezrobociu,

— dostosowanie systemu i instrumentéw rynku pracy do wymagan i standardéw
Unii Europejskiej w celu efektywnego wlaczenia si¢ w realizacj¢ zatozen ,,Eu-
ropejskiej strategii zatrudnienia” oraz skutecznej absorpcji srodkéw Europej-
skiego Funduszu Spotecznego, a takze

— szerszego wlaczenia partneréw spolecznych do dzialan na rzecz promocji za-
trudnienia i poprawy skutecznosci dziatan publicznych stuzb zatrudnienia.
Powyzsze przestanki, majace wielokrotnie charakter celow reformy dziatania

publicznych stuzb zatrudnienia, powinny przyczyni¢ si¢ do:
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— zmniejszenia obcigzen systemu stuzb zatrudnienia szeregiem ustug czysto so-
cjalnych,

— ograniczenia pogarszania jakosci $wiadczonych ustug prozatrudnieniowych,

— autonomizacji stuzb zatrudnienia w wymiarze pionowym i poziomym oraz
izolacji wzgl¢dem innych instytucji rynku pracy oraz stuzb spotecznych,

— usprawnienia wymiany informacji w ukladzie pionowym i poziomym oraz

- zwigkszenia mozliwosci stymulowania samorzadéw na rzecz zmniejszania
bezrobocia i promocji zatrudnienia.

Dzialania umozliwiajace osiagnigcie poprawy skutecznosci funkcjonowania pu-
blicznych stuzb zatrudnienia nie powinny mie¢ jednak charakteru zmian rewolucyj-
nych, bowiem mogloby to spowodowaé paraliz obecnego systemu. Reforma powin-
na wigc mie¢ taki przebieg, aby wzmacniala istniejacy potencjal, odciazajac go jed-
nak od dziatan o charakterze biurokratycznym na rzecz dziatan aktywizujacych.

Niewatpliwie najwigksze znaczenie dla reformy publicznych stuzb zatrudnienia
z tego punktu widzenia ma poprawa dziatan posrednictwa pracy i ustug doradczych
oraz ograniczenie dzialan wyprowadzajacych osoby aktywne poza rynek pracy.
Wydaje sig, ze o ile w pierwszej dziedzinie mozemy nie mie¢ do czynienia z barie-
ra ograniczonych kompetencji merytorycznych oraz finansowych, bowiem wigk-
szos¢ powiatowych urzedéw pracy realizuje to zadanie w sposéb zastugujacy na
pozytywna ocen¢ (na miar¢ wyst¢pujacych w tym zakresie mozliwosci), o tyle
zadanie drugie wymaga przeniesienia calego szeregu realizowanych ustug do in-
nych podmiotéw, ktére powinny zajaé si¢ obstuga socjalng rynku pracy. Moze to
dotyczy¢ zwlaszcza sfery zasitkow i Swiadczen przedemerytalnych, ktére spowo-
dowaly swiadome wycofanie z rynku pracy w ostatnim czasie ok. 500 tys. oséb w
skali catego kraju.

Jednak samo zreformowanie kompetencji oraz przebiegu informacji nie wy-
starczy, by osiagnac cele dziatania, modyfikujace funkcjonowanie stuzb zatrudnie-
nia. Mozna bowiem zauwazy¢, ze wiele zalezy réwniez od prawidlowego podejscia
samych urzednikéw do zakresu i istoty wprowadzanych zmian.

Najistotniejszym zagadnieniem bedzie konieczno$¢ prowadzenia dziatan na
bazie strategii rozwoju regionalnego, ktére pozwolityby na zmodyfikowanie ak-
tywnych programéw rynku pracy (szczegélnie szkolen) pod katem potrzeb lokal-
nego profilu dziatalnosci gospodarczej. Aktywizacja zawodowa bezrobotnych oraz
ksztalcenie ustawiczne, dajace mozliwos¢ zwigkszenia mobilnoéci zawodowej,
powinny by¢ w znacznie wigkszym stopniu (w wyniku tej korelacji) nastawione na
zaspokojenie oczekiwan pracodawcéw. Wydaje sig, ze nie mniej wazne w zwiazku
z tym staje sie dostosowanie systemu edukacyjnego do zmieniajacych si¢ warun-
kéw na rynku pracy.

Niewatpliwie duze znaczenie w zwiazku z powyzszym powinien mie¢ prze-
plyw informacji w granicach dzialania samorzadu terytorialnego, ktéry przyczynit-
by si¢ do zwigkszenia efektywnosci dziatan powiatowych urzedéw pracy. Prze-
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plyw ten powinien jednak réwniez dotyczy¢ wymiany informacji i doswiadczen
migdzy powiatowymi urzgdami pracy, nie tylko w skali wojewddzkiej, ale takze
catego kraju tak, aby ulegla zwigkszeniu mobilno$¢ przestrzenna zasobéw pracy.
Od dawna bowiem zrédlem wielu niepowodzen w realizacji zadan z zakresu rynku
pracy byl brak stymulatoréw do zwigkszania nawet potencjalnych checi do prze-
mieszczen pracownikéw. Oczywiste jest jednak to, ze wptyw na tego rodzaju dziata-
nia powinien mie¢ nie tylko system urzgdéw pracy, ale takze polityka gospodarcza
prowadzona w skali calego kraju, ktérej zasadniczym zadaniem powinno by¢ two-
rzenie sprzyjajacych warunkéw dla tych, ktérzy mogliby znalez¢ prace — nie tylko
czasowa, ale takze stalg — daleko od dotychczasowego miejsca zamieszkania?.

Istotnym zagadnieniem, ktére powinno wynika¢ ze zmian w podchodzeniu do
aktywnej polityki rynku pracy na obszarach powiatéw, jest okreslanie zawartosci
merytorycznej szkoleh. Zgodnie z zalozeniami Strategii Lizbonskiej, dziatanie to w
coraz wigkszym zakresie powinno uwzgledniaé przedsigbiorczo$¢ oraz tworzenie
spoteczenstwa opartego na wiedzy. Aktywnos¢ w poszukiwaniu miejsca pracy na
rynku pracy jest zalezna od indywidualnych postaw bezrobotnych, ktére musza by¢
ksztaltowane poprzez system szkolen i przekwalifikowan. Dlatego tez konieczne
jest z jednej strony rozpoznanie szans bezrobotnego, a z drugtej szerokie informo-
wanie go o sytuacji na rynku pracy, pod katem mozliwosci rozpoczgcia dziatalno-
$ci gospodarczej. Moduly ksztalcenia, obejmujace te zakresy, powinny zatem zna-
lez¢ si¢ we wszystkich programach szkolen, sa bowiem niezbg¢dne z punktu widze-
nia stymulowania aktywnosci w poszukiwaniu pracy. Nie mozemy mie¢ bowiem
do czynienia z sytuacja, w ktérej bezrobotny — bedac uczestnikiem wielu szkolen —
nie znajduje zatrudnienia. Swiadczy to tylko o checiach przedtuzenia posiadanego
statusu, a nie wptywa na efekty poszukiwania pracy?.

Powyzsze uwagi, majace charakter uogélnien, nie bytyby jednak pelne, gdyby
nie odnies¢ si¢ do sfery finansowania dzialan publicznych stuzb zatrudnienia.
Istotne jest bowiem to, ze dotychczasowe obserwacje wskazuja na mozliwosc dal-
szego ograniczenia finansowania aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu.
Zwazywszy, ze jedynym zrédiem finansowania jest Fundusz Pracy, nalezatoby
zastanowi¢ si¢ nad modelem, ktéry méglby zapewnié, adekwatne do zmieniajacych
si¢ kompetencji, $srodki. Dotychczasowa praktyka urzgdéw pracy, np. w dziedzinie

2 Uwaza si¢ bowiem, ze zasadniczymi barierami w podejmowaniu pracy poza miejscem dotych-
czasowego zamieszkania s3: brak mozliwosci otrzymania mieszkania, brak pracy dla wspélmatzonka
oraz brak instytucji opieki nad matym dzieckiem, a takze brak mozliwosci ksztalcenia dzieci w wieku
szkolnym. Dodatkowym aspektem sa tez czynniki psychologiczne, stanowiace barier¢ mobilnosci
przestrzennej, niemniej jednak sg one czynnikiem endogenicznym, wynikajacym z osobowosci pra-
cownika, dlatego tez nie mozna o nich méwié¢ w kontekscie zadan polityki makroekonomiczne;j.

3 Z sytuacja tego rodzaju mamy najcz¢éciej do czynienia wéréd diugotrwale bezrobotnych, kté-
rych skuteczno$¢ w poszukiwaniu pracy jest bliska zeru, a czynniki dyskryminogenne narastajg w
miar¢ uplywu czasu pozostawania poza aktywnoscia zawodows.
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wewngtrznej polityki zatrudnienia doradcéw zawodowych i posrednikéw pracy?,
mimo ze efektywna, nie moze w dalszym ciagu by¢ prowadzona z uwagi na zmie-
niajacy si¢ status tych kategorii pracownikéw przy jednoczesnym podwyzszeniu
kryteriéw ich oceny.

Wydaje sig, ze wigkszos$¢ z powyzszych uwag zawarta zostata w nowej ustawie
o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy (z 20 kwietnia 2004 roku). Jed-
nak zmiany dotycza przede wszystkim zakresu instytucjonalnego funkcjonowania
publicznych stuzb zatrudnienia. Natomiast pozostaje jeszcze cata sfera indywidu-
alnego podejscia do realizowanych zadan, ktéra byé moze ulegnie modyfikacji w
wyniku przyjecia w ustawie przepiséw odnoszacych sie¢ do umiejetnosci i statusu
zawodowego pracownikéw urzedéw pracy. W jaki sposdb przyczyni si¢ to jednak
do poprawy sytuacji na rynku pracy — zweryfikuje rzeczywistosc.

Przyjrzyjmy si¢ w zwiazku z tym, w jaki sposéb realizowane sa zadania ak-
tywnej polityki rynku pracy, szczegélnie poprzez analiz¢ wielkosci funduszy prze-
znaczanych na poszczegdlne rodzaje zadan.

3. Aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu

Aktywna polityka rynku pracy prowadzona jest w réznych przekrojach teryto-
rialnych, w catlym kraju, wojewddztwach oraz powiatach. Kierunkowa zgodnosé
prowadzonych dzialan jest podporzadkowana zasadniczemu celowi, jakim jest
ograniczenie bezrobocia. W swietle literatury przedmiotu mozliwe do zastosowa-
nia s3 dwa modele przeciwdzialania temu zjawisku [Kabaj 1999, s. 56 i nast.].

Pierwszy z nich, nazywany modelem substytucyjnym, ogranicza si¢ w swoich
oddziatywaniach na rynek pracy do wykorzystywania aktywnych narze¢dzi polityki
rynku pracy. Odgrywa ona rol¢ substytutu polityki spoleczno-gospodarczej, ktéra
nie stwarza lub wrecz likwiduje miejsca pracy, starajac si¢ zrekompensowaé skutki
tych dziatan.

Drugi natomiast — nazywany modelem komplementarnym, koncentruje si¢ na
zintegrowanej prozatrudnieniowej polityce spoleczno-gospodarczej, ktérej elemen-
tem powinna by¢ aktywna polityka rynku pracy. W wyniku funkcjonowania tego
modelu ograniczanie problemu bezrobocia powinno sta¢ si¢ elementem prioryte-
towych celéw gospodarczych. Decyzje odnoszace si¢ do ksztaltu strategicznych
proporcji wzrostu gospodarczego powinny w tym modelu uwzgledniaé ich wptyw
na poziom zatrudnienia i bezrobocia.

Mimo jednak zréznicowanego podejscia do zagadnien zwigzanych z mozliwo-
$cia oddzialywania na sytuacje na rynku pracy, niewatpliwie istotne znaczenie w
obu modelach przypisuje si¢ aktywnej polityce rynku pracy, niezaleznie od jej

4 Zatrudnianie pracownikéw w ramach robét publicznych ze wzgledu na brak finans6w na dzia-
talnos$¢ statutowa.
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podporzadkowania. Nalezy jednak podkresli¢, ze ze wzgledu na mozliwo$é i sku-
teczno$¢ przedsigwzigc, najwigksze znaczenie dla polityki rynku pracy maja dzia-
lania prowadzone na szczeblach najnizszych, przede wszystkim powiatowych.

Ustawowe regulacje polityki rynku pracy w latach dziewig¢édziesiatych opiera-
ty si¢ na rozstrzygnigciach przyjetych w trzech ustawach o zatrudnieniu i bezrobo-
ciud. Ustawy te byly wielokrotnie nowelizowane, co przyczynito si¢ do coraz mniej-
szej ich przejrzystosci. Tworzyly one jednak podstawe prawna realizacji podsta-
wowych dzialan na polskim rynku pracy. Do zadan statutowych powiatowych
urz¢déw pracy nalezato:

— przyznawanie zasitkéw dla bezrobotnych,

— wykonywanie ustug posrednictwa pracy,

— szkolenie i przekwalifikowanie bezrobotnych,

— udzielanie pozyczek dla bezrobotnych na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej,

— udzielanie pozyczek dla pracodawcéw na tworzenie nowych miejsc pracy,

— organizacja robét publicznych i prac interwencyjnych oraz

— system pomocy dla absolwentéw szkét (subsydiowanie zatrudnienia absolwen-
téw, staze i stypendia dla absolwentéw).

Aktywna polityka na rynku pracy w Polsce obejmuje wszystkie przedstawione
powyzej zakresy, z pominigciem pierwszego punktu. Uwzglednia réwniez dziata-
nia na rzecz tagodzenia skutkéw zwolnief grupowych oraz programy specjalne dla
grup szczegdlnie zagrozonych dlugotrwalym bezrobociem [Krynska 2001, s. 54].

W literaturze przedmiotu wymienia si¢ kilka podstawowych funkcji tego ro-
dzaju dziatan panstwa na rynku pracy [Krynska 2001, s. 54]:

— aktywizacja zawodowa bezrobotnych,

— zmniejszanie niedopasowan strukturalnych na rynku pracy,
— podnoszenie produkcyjnosci sity roboczej,

~ oddzialywanie na wielkos¢ zatrudnienia i bezrobocia,

— weryfikacja gotowosci do pracy bezrobotnych.

Jak wynika z powyzszej prezentacji, aktywna polityka rynku pracy moze zo-
sta¢ uznana za dzialanie o charakterze podstawowym w dziedzinie ograniczania
niedopasowan na lokalnych rynkach pracy®. Przyjrzyjmy si¢ zatem, jakie byly

5 Ustawy: z 29 grudnia 1989 r. o zatrudnieniu, z 16 pazdziernika 1991 r. o zatrudnieniu i bezro-
bociu, z 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu.

6 Nalezy przy tym podkresli¢, ze ogélne naktady na polityke rynku pracy w Polsce byly wrgcz
minimalne. Stanowity one 0,14% dochodu narodowego w 2001 r., co oznaczalo zmniejszenie w
poréwnaniu do 1999 r. 0 0,34 p.p. W krajach zachodnich wydatki te byly znacznie wigksze lub po-
réwnywalne (w 1998 r. w Grecji - 0,46%, w 2000 r. w Belgii — 1,3%, Danii — 21,13%, Francji -
1,31%, Niemczech — 1,2%, we Wioszech 0,57%, Portugalii 0,61%, Wielkiej Brytanii — 0,36%, w
2001 r. w Holandii — 1,58%, Hiszpanii 0,73%, Szwecji 1,09%). Najgorsza sytuacja byla w krajach o
wysokiej nieréwnowadze na rynku pracy.
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ogdlne naklady finansowe na wszystkie formy aktywnej pomocy osobom poszuku-
jacym pracy (rys. 1).
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Rys. 1. Wydatki Funduszu Pracy na aktywne i pasywne formy polityki rynku pracy
w latach 1990-2003 (w mln zt)

Zrédto: MPiPS.

Jak wida¢ na wykresie, wydatki na aktywna i pasywna polityke rynku pracy w
badanym okresie caty czas rosty. W roku 1990 wyniosty 370,2 miln zi, a w 2003 r.
11 749,8 min zt (wzrost o ponad 2000%). Wiazalo si¢ to zaréwno z tym, Zze w po-
réwnaniu do poczatku okresu w jego koncéwce bezrobocie bylo znaczaco wigksze,
jak 1 z tym, ze coraz bardziej doceniano znaczenie prowadzenia polityki rynku
pracy (szczegdlnie aktywnej) w dziataniach dotyczacych zatrudnienia. Moze réw-
niez o tym swiadczy¢ to, ze od 1991 r. caly czas rdst udziat nakladéw na aktywne
formy przeciwdziatania bezrobociu, szczegélnie w okresach dekoniunktury gospo-
darczej (w 1998 r. wydatki na aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu stano-
wity 23,8%, a w 1999 r. 19,2%)’. Nalezy jednak podkresli¢, ze nigdy nie osiagngly
one wielkosci z 1990 r., kiedy udzial nakladéw na aktywne formy przeciwdzialania
bezrobociu wynidst 32,1% ogdlnych wydatkéw. Na zdecydowanie negatywna oce-

7 Zwraca uwage szczeg6lnie wysoka ujemna korelacja udziatu wydatkéw na podstawowe pro-
gramy aktywne z wysokoscia stopy bezrobocia (wspdtczynnik korelacji na poziomie —0,77). Im
wigcej jest bowiem bezrobotnych, tym wigcej $srodkéw musi by¢ przeznaczonych na programy pa-
sywne, zwtlaszcza zasitki dla bezrobotnych [Krynska 2001, s. 55].
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n¢ zasluguje réwniez fakt, ze od 2000 r. udziat ten caty czas si¢ zmniejsza, co spo-
wodowalo, ze w 2003 r. osiagnal on bez mala poziom poczatku lat dziewigcdzie-
siatych (8,2% w poréwnaniu do 7,0%). Zdecydowanie najnizszy byt natomiast
udzial wydatkéw na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w 2002 r., kiedy
stanowily one 5,4% ogdlnych wydatkéw na aktywne i pasywne formy przeciw-
dzialania bezrobociu. Pézniejszy wzrost udziatu $wiadczy o narastajacej potrzebie
doskonalenia dzialan w tej dziedzinie, co jednak nie powoduje znaczacych zmian
w ksztaltowaniu si¢ sytuacji na rynku pracy. Nalezy w zwiazku z tym jeszcze raz
podkresli¢, ze konieczne jest zwrocenie uwagi na efektywno$¢ stosowania po-
szczegblnych form aktywizacji zawodowej bezrobotnych, przy czym réwnie ko-
nieczne jest odniesienie do sytuacji wystepujacej na lokalnych rynkach pracy. Nie
bez znaczenie wydaje si¢ takze powig¢kszenie udziatlu wydatkéw na aktywne formy
przeciwdzialania bezrobociu, bowiem od tego moze réwniez zaleze¢ zwigkszanie
ich efektywnosci.

Przyjrzyjmy si¢ teraz, jak przedstawialy si¢ naklady na poszczegdine aktywne
formy przeciwdziatania bezrobociu (rys. 2).
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Rys. 2. Wydatki Funduszu Pracy na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w latach 1990-2003
Zr6dto: MPiPS.
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Analiza wydatkéw na aktywne formy polityki rynku pracy wskazuje, iz w la-
tach 1990-2003 mialy one charakter zréznicowany. Niewatpliwie najwieksze zna-
czenie mialy prace interwencyjne i roboty publiczne. Naklady na prace interwen-
cyjne rosty w latach 1990-1998 od 20,9 min zt do 355,6 mln zt (podobnie w odnie-
steniu do robét publicznych® od 17,4 min zt do 334,7 min z1). Dynamicznie réw-
niez, ale dopiero od 1992 r., zwigkszaly si¢ naklady na aktywizacj¢ zawodowg
absolwentéw (od 0,2 min zt do 264,9 mln zt w 1999 roku). Jednak najwieksza war-
tos¢ osiagneta pomoc w tej dziedzinie w 2003 r., kiedy na t¢ forme¢ przeznaczono
450,0 min zt. Wiazalo si¢ to zapewne z uruchomieniem programu Pierwsza Praca,
ktéry wedlug wielu ocen okazat si¢ najbardziej efektywnym programem aktywiza-
cji zawodowe;j tej kategorii oséb poszukujacych pracy.

Najmniejsze naktady natomiast obserwowane byly w badanych latach na szkole-
nia oraz pozyczki na utworzenie miejsc pracy. Swiadczy to o braku skutecznych
narzedzi oddzialywania na mentalnos¢ bezrobotnych, ktérzy w ostatniej kolejnosci
uwzgledniaja mozliwo$¢ pojecia wlasnej dziatalnosci gospodarczej 1 utworzenia whas-
nego stanowiska pracy (samozatrudnienie). Wydaje sig, ze jest to nastgpstwo braku
prawidlowo sformulowanych programéw ksztalcenia i przekwalifikowania oséb po-
szukujacych pracy oraz braku zache¢t do podejmowania dziatalnosci gospodarczej.
Pierwsza z przyczyn wydaje si¢ wiagzac z niedoinformowaniem bezrobotnych o sytu-
acji na lokalnych rynkach pracy, co powoduje brak zatrudnienia po ukonczeniu kur-
séw. Natomiast druga pozostaje w $cistym zwiazku nie tylko z konstrukcja progra-
méw ksztalcenia, ale ma zrédla réwniez w ogélnej sytuacji gospodarczej, ktéra nie-
stety nie sktania do podejmowania decyzji o tworzeniu matych i $rednich firm.

Podobnie przedstawia sie struktura wydatkéw Funduszu Pracy na aktywna poli-
tyke rynku pracy (rys. 3). Jedynie w poczatkowym okresie byla ona nieco inna,
przede wszystkim ze wzgledu na brak zastosowania na polskim rynku pracy wszyst-
kich aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu. W $wietle danych statystycznych
wiasnie w latach 1990-1991 dominowaly wydatki zwigzane z pozyczkami na two-
rzenie miejsc pracy (stanowily one wéwczas od 81 do 42,7% wszystkich wydatkow
na aktywne formy pomocy bezrobotnym). Wiazato si¢ to ze zmianami systemowymi
zachodzacymi w calej gospodarce, co wywotato powszechny ped do podejmowania
dziatalnosci gospodarczej. Na przestrzeni calego okresu najwigkszym udzialem w
wydatkach charakteryzowaly si¢ zawsze prace interwencyjne i roboty publiczne.

Na pozytywne podkreslenie zastuguje ponadto stale zwigkszajacy si¢ udziat
wydatkéw na aktywizacj¢ zawodowa absolwentéw, ktéry od 1992 r., czyli od mo-
mentu zastosowania tej formy pomocy dla wybranej kategorii bezrobotnych,
wzrést od 0,2 do 46,4% w 2003 roku. Jest to tym wazniejsze, ze sytuacja tej grupy
0s6b jest na polskim rynku pracy szczegdlnie niekorzystna (stopa bezrobocia

8 Roboty publiczne jako aktywny program polityki rynku pracy w Polsce zostaty wprowadzone
w 1992 roku.
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wéréd absolwentéw ponaddwukrotnie przekracza ogdlng stopg bezrobocia). Jest to
zjawisko bardzo niepokojace. Dotyczy bowiem ludzi mtodych, nie posiadajacych
doswiadczenia, tym bardziej wigc narazonych na zniechecenie, patologie i wydtu-
zanie okresu pozostawania w stanie biernosci zawodowe;j.
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Rys. 3. Struktura wydatkéw na gtéwne formy aktywnej pomocy bezrobotnym w latach 1990-2003
Zrédto: MPiPS.

Biorac pod uwage efektywnosé poszczegdlnych form zwalczania bezrobocia’®,
mozna zauwazy¢, ze najmniej efektywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu
w latach dziewigédziesiatych byly roboty publiczne. Najwyzsza efektywno$¢ osia-
galy prace interwencyjne oraz szkolenia, ktére byly przy tym najtansza forma ak-
tywizacji bezrobotnych. Nalezy zwrdci¢ uwagg, iz na szkolenia, ktére charaktery-

9 Efektywnos$é programéw liczona jest jako stosunek liczby os6b, ktére uzyskaty zatrudnienie po
zakorficzeniu programu, do liczby oséb nim objgtych. Koszt przywrdcenia do pracy 1 bezrobotnego
jest rtéwny wydatkom przypadajacym na 1 bezrobotnego w zwiazku z realizowanym programem.
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zuja si¢ porownywalnie wysoka efektywnoscia, w Polsce przeznacza si¢ stosunko-
wo najmniej srodkéw polityki rynku pracy.

Korzysci zwiazane ze stosowaniem aktywnych form pomocy bezrobotnym
moga by¢ réwniez uzaleznione od liczby oséb w nich uczestniczacych. W Polsce
jedynie 0,68% zasobéw pracy wzigto udzial w réznych programach aktywizacji
zawodowej. Jest to bardzo niski odsetek, ktéry prawdopodobnie wynika z niewiel-
kiej skutecznosci oferowanych dziatan. Dla poréwnania w krajach zachodnich
udzial ten jest znacznie wigkszy (rys. 4).
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Rys. 4. Uczestnicy aktywnych programéw rynku pracy jako odsetek zasobéw pracy
w wybranych krajach i w Polsce

Zr6dio: dane z Eurostatu.

Na szczeg6lne podkreslenie zastuguje wysoki odsetek bioracych udziat w ak-
tywnych programach rynku pracy w tych krajach, w ktérych naklady na te progra-
my s3 poréwnywalne do tych, ktére obserwowalismy w Polsce (Portugalia, Hisz-
pania). Swiadczy to o wysokim poziomie merytorycznym tych dziatah oraz ich
duzej efektywnosci, ktéra prawdopodobnie sklania osoby poszukujace pracy do
wziecia w nich udziatu, bowiem po zakonczeniu programéw zwigkszaja si¢ szanse
na uzyskanie zatrudnienia (wzrasta konkurencyjnos¢ na rynku pracy).
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4. Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy

Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy moga w najblizszej przyszlo-
sci stanowi¢ jeden z elementoéw aktywnie przyczyniajacych si¢ do poprawy sytu-
acji na rynku pracy zaréwno w skali makroekonomicznej, jak i lokalnych rynkow
pracy. Dotychczasowe niewielkie zainteresowanie nimi wynika zapewne z braku
znajomosci zasad ich funkcjonowania, co jednocze$nie wptywa na ich ograniczona
stosowalnos¢ w zarzadzaniu kadrami w podmiotach gospodarczych. Dlatego tez w
tej czesci opracowania chcieliby$my zaprezentowa¢ wyniki kompleksowych ba-
dan, przeprowadzonych przez oddziat 16dzki Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych!'.

Elastycznos¢ powinna zaleze¢ od organizacji, a dotyczy¢ stanowiska pracy,
umiej¢tnosci, czasu pracy, przepiséw prawnych i tworzy¢é w konsekwencji ela-
styczng firme¢. Czynnikiem, ktdéry w znaczacym stopniu przyczynia si¢ do osiag-
ni¢cia tego efektu, jest zmiana modelu pracy [Armstrong 2000]. Elastyczne formy
zatrudnienia i organizacji pracy stanowia jeden z elementéw dostosowywania dzia-
tan podmiotéw gospodarczych do zmian wystgpujacych w skali makro- i mikro-
ekonomicznej, pozostajacych takze w bezposrednim zwiazku z procesem akces;i.
Niezbedne jest w zwiazku z tym rozpoznanie podstawowych barier, wplywajacych
na ograniczenie checi i mozliwosci ich stosowania, szczegélnie w odniesieniu do
przedsigbiorstw, ktére juz stosowaly badz zamierzaja w przyszlosci zastosowac te
sposoby zatrudnienia. Szczegélnego znaczenia moga nabierac te zjawiska w miarg
pogarszania si¢ sytuacji na rynku pracy i pojawienia si¢ znaczacego wzrostu poda-
zy wysoko kwalifikowanych menedzeréw najwyzszego szczebla, ktérzy poszukuja
pracy [Janiak 2002, s. 19]. Obiektywna koniecznoscia staje si¢ wigc poszukiwanie
sposobdw, ktére przyczynityby si¢ do zmniejszenia dysproporcji. Jednym z nich
jest zapewne zwigkszenie sklonnosci pracodawcéw do stosowania elastycznych
form zatrudnienia i organizacji pracy.

Jak wynika jednak z przeprowadzonego badania, dotychczasowe doswiadcze-
nia w tej dziedzinie sa raczej skromne. Wskazuja na to réwniez badania przepro-
wadzone wczesniej [Zarzqdzanie pracq... 1999, s. 186]. Przedsigbiorcy w stopniu
bardzo ograniczonym stosuja wybrane formy elastycznego zatrudnienia i organiza-
cji pracy, a jednoczesnie ich stanowisko w niewielkim stopniu ulega zmianie w
okresach przyszlych. Najczesciej stosowana forma jest praca na czas okreslony,
ktéra tradycyjnie juz wystepuje w praktyce polskich podmiotéw gospodarczych.
Wiaze sie to z zapisaniem tej formy w przepisach prawnych, a takze z chgcig ogra-
niczenia kosztéw zatrudniania pracownikéw. Takze praca w domu jest forma, ktéra,
zgodnie z deklaracjami respondentéw, znajduje zastosowanie w praktyce gospoda-
rowania zasobami pracy polskich przedsigbiorstw. Pozostale formy sa stosowane w

10 Badania zostaty zrealizowane w 2002 r. w ramach projektu badawczego SH02C01220 ,Ela-
stycznos¢ popytu na prac¢ w Polsce. Analiza i metody stymulacji™.
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niewielkim stopniu, przy czym nie wynika to z niechgci pracodawcéw do ich wdra-
zania, lecz zalezy od rodzaju prowadzonej dziatalnosci, sytuacji na rynku pracy oraz
filozof1i zarzadzania, ktéra przyjmuja menedzerowie [Kisielnicki 2001, s. 113].

Dokonujac oceny podstawowych czynnikéw wplywajacych na mozliwos$é sto-
sowania scharakteryzowanych powyzej elastycznych form zatrudnienia i organiza-
cji pracy, nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace kwestie.

I. W wigkszosci przypadkéw nie miato znaczenia stanowisko badanych firm co
do przysziosci zatrudnienia na czas nieokreslony; pojawiajaca si¢ zaleznosé $wiad-
czy raczej o tym, ze pracodawcy stosujacy elastyczne formy zatrudnienia i organiza-
cji pracy przewiduja, iz praca na czas nieokreslony nie bedzie sig¢ rozwija¢. Swiadczy
to o znaczacym, w niektérych przypadkach, uzaleznieniu podejmowanych decyzji o
zatrudnieniu w ramach elastycznych form od sytuacji w dziedzinie prawa pracy oraz
powszechnie obowiazujacych pogladéw na sposéb zatrudniania pracownikow.

2. Istotny dla mozliwosci stosowania elastycznych form zatrudnienia i organi-
zacji pracy jest czynnik lokalizacji firm. Obserwacje wynikajace z przeprowadzo-
nego badania wskazuja na to, ze o wiele cze¢sciej stosowane sg one w wigkszych
miastach niz w matych. Nie pojawila si¢ tez zadna firma stosujaca je na obszarach
wiejskich. Swiadczy to o znaczeniu, jakie posiadaja uwarunkowania infrastruktu-
ralne podejmowania decyzji o zastosowaniu elastycznego zatrudnienia dla wilascicieli
badz kadry menedzerskiej w przedsigbiorstwach.

3. Niewielkie znaczenie z punktu widzenia badanego zjawiska ma okres (histo-
ria) dzialania firm. Oznacza to, Zze nie doswiadczenie w dziatalnosci, ale przede
wszystkim biezace potrzeby, wynikajace z realizacji zadan badz koniunktury go-
spodarczej, maja zasadnicze znaczenie przy podejmowaniu decyzji o réznych for-
mach elastycznego zatrudnienia i organizacji pracy.

4. W wielu przypadkach pojawila sie zalezno$¢ od formy organizacyjno-praw-
nej, jaka charakteryzowala si¢ firma; elastyczne formy zatrudnienia byly najcze-
Sciej stosowane w spoétkach akcyjnych i z ograniczona odpowiedzialnoscia, nato-
miast standardowe formy zatrudnienia oraz praca na czas okreslony wyst¢gpowaty
przede wszystkim w spétkach Skarbu Panstwa. Swiadczy to o wigkszej podatnosci
na nowatorskie rozwigzania w sektorze matych i srednich przedsigbiorstw w po-
réwnaniu do sprywatyzowanych podmiotéw gospodarczych, gdzie dotychczasowe
zatrudnienie zawsze miato charakter staty.

5. W ramach bardzo wielu analizowanych elastycznych form zatrudnienia i or-
ganizacji pracy zasadnicze znaczenie w podejmowaniu decyzji o ich zastosowaniu
mial poziom sredniej placy brutto. Im byt on wyzszy, tym czg¢sciej byly one stoso-
wane. Swiadczy to o tym, ze w firmach, w ktérych place sa wyzsze, wigcej uwagi
przywiazuje si¢ do racjonalnego gospodarowania kadrami; moze mie¢ ono bowiem
znaczenie dla wysokosci wynagrodzen.

6. Poré6wnywalnie niewielka role¢ w podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu w
réznych elastycznych formach maja zwiazki zawodowe. W wigkszosci chronig one
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jedynie interesy poszczegélnych grup pracowniczych, zasadniczo nie przeciwsta-
wiajac si¢ stosowaniu tych form'!. Sytuacja ta jest tym czesciej spotykana, im bar-
dziej dana forma przyczynia si¢ do utrwalania dobrej kondycji przedsiebiorstwa,
albo wrgcz doprowadza do jej poprawy. Jedynie w znikomej czesci podmiotéw
gospodarczych zaobserwowano zalezno$¢, ktérej istota bylo ograniczanie dziatan
kadry menedzerskiej w zakresie stosowania wymienionych form w miar¢ wzrostu
liczby funkcjonujacych zwiazkéw zawodowych.

7. Istotna cecha wplywajaca na mozliwos$¢ stosowania elastycznych form za-
trudnienia i organizacji pracy byl rodzaj prowadzonej dziatalnosci (sekcja prze-
tworstwa przemystowego)!2. Zaleznos¢ ta wystapita w analizie wszystkich form, co
oznacza, ze nie we wszystkich dziedzinach dzialalno$ci mozna je wprowadzic.
Zapewne dotyczy to zwlaszcza efektéw gospodarowania; tym niemniej — jak wska-
zuja bezposrednie kontakty z kadra zarzadzajaca firm — nalezy zastanowi¢ si¢ nad
rozszerzeniem liczby dziedzin, w ktdrych korzystanie z elastycznego zatrudnienia
przyniostoby pozytywne efekty.

8. Istotne znaczenie w podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu w ramach ela-
stycznych form miala wielko$¢ przedsigbiorstw; przewazaja tu podmioty male i sred-
nie, a takze mikropodmioty (przedsi¢biorstwa rodzinne), gdzie stosowanie form ela-
stycznego zatrudnienia i organizacji pracy przynosi najwigksze korzysci, a jednoczes-
nie obnizanie kosztéw zatrudnienia po ich zastosowaniu jest najbardziej widoczne.

9. W niewielu przypadkach wprowadzanie elastycznych form zatrudnienia i
organizacji bylo powiazane z sytuacja ekonomiczng podmiotéw gospodarczych.
Jest to prawdopodobnie spowodowane tym, ze w gtéwnej mierze wplywaja one na
biezaca sytuacje¢ przedsigbiorstw i przeszia jej ocena nie ma z tego punktu widzenia
zasadniczego znaczenia. Zastosowanie tych form jest istotne przede wszystkim dla
poprawy efektywnosci dziatania firm w przysztosci.

10. Istotne znaczenie dla podejmowania decyzji o zastosowaniu elastycznych
form zatrudnienia i organizacji pracy mial natomiast udziat eksportu w wolumenie
produkcji. Swiadczy to o wykorzystywaniu przez przedsigbiorstwa tego rodzaju
dziatan szczegdlnie w tych sytuacjach, gdzie duzg rol¢ odgrywa jakos¢ produkcji
albo stosowanie nowych technik i technologii produkcyjnych.

Uwzgledniajac w analizie dodatkowe informacje uzyskane od respondentéw,
nalezy podkresli¢, ze decyzje o wprowadzeniu elastycznych form zatrudnienia i
organizacji pracy, w $wietle przeprowadzonego badania, zdecydowanie nie zaleza-
ty od wspétpracy z publicznymi i niepublicznymi instytucjami rynku pracy. Cza-
sem zaleznos¢ ta miata charakter nawet ujemny (nie korzystaja z ustug, a stosujaq w
najwigkszym stopniu). Moze to $§wiadczy¢ z jednej strony o istotnych brakach w

11 Szerzej na temat roli zwigzkéw zawodowych w stanowieniu i realizacji prawa pracy pisat
Z. Salwa [1997].
12 podobnie jest w krajach Unii Europejskiej [Szpikowski 2002, s. 30].



491

kontaktach z tymi jednostkami, a z drugiej — o $wiadomym pomijaniu mozliwosci
korzystania z ustug tych instytucji ze wzgledu na niska efektywnos¢ ich dziatania;
jednak z punktu widzenia ksztaltowania si¢ sytuacji na regionalnych i lokalnych
rynkach pracy wspélpraca ta byé moze databy wigksza znajomosé pozytywnego
wplywu stosowania omawianych form dla funkcjonowania podmiotéw gospodar-
czych. Pracownicy czasowi, jak wynika bowiem z wczesniejszych badan, sa bar-
dziej efektywni od zatrudnionych na stale. Obserwacje te ulegaja nasileniu w miar¢
zwigkszania si¢ liczby przepracowanych godzin [Bulik 2001, s. 131]. A wiec ko-
rzysci dla firm moga mie¢ charakter bezdyskusyjny.

5. Whnioski i rekomendacje

Przedstawiona ocena moze stanowié¢ punkt wyjscia do ostatecznego zweryfi-
kowania skutecznosci dzialan w zakresie aktywnej polityki rynku pracy. Gtéwnym
wnioskiem jest to, ze prowadzona w Polsce aktywna polityka rynku pracy, zasady
jej dziatania, mimo ze podporzadkowane zasadom funkcjonowania rynku pracy
Unii Europejskiej, nie do konca jeszcze odpowiadaja regutom gry na tych rynkach.
Przyczyn tego stanu rzeczy nalezy upatrywal przede wszystkim w ograniczonych
mozliwosciach finansowych, ale takze w standaryzacji post¢gpowania obserwowa-
nej w ukladach regionalnych. Dotyczy to przede wszystkim realizowanych przez
powiatowe urzedy pracy szkolen, ktére w znikomym stopniu odpowiadaja lokal-
nemu zapotrzebowaniu zgtaszanemu przez pracodawcdw. Dlatego tez najwigksze
efekty obserwuje sie np. w zakresie tych szkolen, ktére sa realizowane w ramach
tréjporozumienia (pracodawca — bezrobotny — powiatowy urzad pracy). Niedosto-
sowanie prowadzonych dziatan do oczekiwan pracodawcéw moze powodowac
straty w 1 tak juz ograniczonym budzecie, przeznaczonym na aktywne formy prze-
ciwdziatania bezrobociu. Dotychczasowa efektywnosé szkolen, ksztaltujaca si¢ na
poziomie nieco powyzej 50%, moze ulec znacznemu zwigkszeniu w razie wigkszej
zgodnosci ich profilu ze strategiami rozwoju regionu oraz biezacymi potrzebami
lokalnych rynkéw pracy. Jest to tym bardziej mozliwe, ze ta forma aktywizowania
bezrobotnych jako jedyna daje szanse nie tylko ksztalcenia w zakresie okreslonych
umiejetnosci, ale takze uzupelnienia kwalifikacji i przekwalifikowania. Ponadto
réwniez w tym przypadku mozliwe jest oddzialywanie na mentalno$¢ spoteczen-
stwa w celu kreowania postaw zgodnych z funkcjonowaniem nowoczesnego rynku
pracy, rynku odpowiadajacego wyzwaniom przedsigbiorczosci.

Rynek pracy jest z punktu widzenia ekonomicznego organizmem Zywym, co
oznacza, ze zmienia si¢ pod wpltywem czynnikéw o charakterze zar6wno makro-,
jak 1 mikroekonomicznym. Dlatego tez wyzsza efektywnosé szkolen w przesztosci
nie zawsze musi dawaé ten sam rezultat obecnie badz w przyszlosci. W zwiazku z
tym czg¢sto wystepuje koniecznos$¢ kreowania rynku pracy pod wptywem zmienia-
jacych sie uwarunkowan. Konieczna jest zatem réwniez modyfikacja modulowa
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szkolen. Z uwagi na zakres zadan ukazanych w ,,Narodowe;j strategii zatrudnienia”
oraz koniecznos¢ dostosowania polskiego rynku pracy do rynkéw pracy krajéw
Unii Europejskiej nalezy podkresli¢ potrzeb¢ wprowadzenia w kazdym ze szkolen
modutu ksztalcacego w zakresie umiejetnosci obstugi komputera oraz modutu
wspomagajacego aktywnosé zawodowa (przedsigbiorczosé, samozatrudnienie).
Ten ostatni modut powinien réwniez w swoim zakresie merytorycznym zawieraé
zagadnienia psychologiczne, przygotowujace bezrobotnego do aktywnego, kre-
atywnego poszukiwania pracy. Powinien on mie¢ wigc charakter wprowadzenia
na rynek pracy, gdzie poszukujacy jej bedzie mégt uzyskaé wszechstronne infor-
macje dotyczace sytuacji na regionalnym rynku pracy, a takze mozliwos¢ poznania
i oceny wlasnych predyspozycji zawodowych. Przeksztalcenia sektorowej struktu-
ry zawodoéw moga spowodowaé wywieranie nacisku na ksztaltowanie wsréd po-
tencjalnych pracownikéw calego szeregu nowych umiejetnosci. Przede wszystkim
powinni si¢ oni charakteryzowa¢ przedsigbiorczoscia, polegajaca gléwnie na po-
szukiwaniu mozliwosci zatrudnienia, nie wykluczajac indywidualnego tworzenia
miejsca pracy. Dotychczasowe doswiadczenia w tej dziedzinie wskazuja, ze
uksztaltowanie tej umiejetnosci nie jest sprawa prosta, bowiem bardzo duza wage
przyktada si¢ tu do roli panstwa. Jak wynika z badan, ponad 90% absolwentéw
szkdl oczekuje wilasnie od panstwa pomocy w znalezieniu pracy [Krynska, Poliw-
czak, Sobocka-Szczapa 1999]. Poza tym niezb¢dne be¢dzie uksztaltowanie umiejet-
nosci, chociazby na poziomie podstawowym, w zakresie funkcjonowania matych
firm, a wigc podstaw zarzadzania firma, badan marketingowych oraz ksiggowosci.
Niezbgdny zakres ksztalcenia powinien obejmowac tez ksztaltowanie mobilnosci
przestrzennej i zawodowej pracownikow.

Podsumowujac obecna sytuacja na polskim rynku pracy wymaga od decyden-
téw zastosowania calego szeregu aktywnych narzedzi polityki rynku pracy. Wnios-
ki wynikajace z analizy powinny stanowi¢ przestanke do poszerzenia spojrzenia na
problematyke jakosciowa i merytoryczna proponowanych szkolen, z uwzglednie-
niem problematyki wyréwnywania szans migdzy terenami wiejskimi i miejskimi.
Nalezy tez podkresli¢, ze skuteczno$¢ dziatan prowadzonych w zakresie aktywne;j
polityki rynku pracy powinna uwzgl¢dniac rozszerzenie ich zakresu o tresci istot-
nie zwigkszajace predyspozycje bezrobotnych w kierunku zwigkszenia ich aktyw-
nej postawy na rynku. Konieczne jest ponadto uwzglednienie kilku czynnikéw,
pozwalajacych w przyszlosci na zwigkszenie efektywnosci szkolen. Jest to w
pierwszym rzedzie akceptacja emocjonalna prowadzonych szkolen, przyczynia-
jaca si¢ do zwigkszenia dobrego samopoczucia podczas szkolenia. Czynnik ten
pozwala na pokonanie barier zwiazanych z ograniczeniem mozliwosci poszukiwa-
nia pracy, a co za tym idzie, zwig¢kszenia wachlarza ofert pracy, ktérym odpowia-
da¢ bedzie zakres wyksztalconych w procesie szkolenia umiejgtnosci. Podobnie
waznym elementem powinna by¢ zgodnosé¢ intelektualna poziomu szkolenia z
poziomem intelektualnym jego uczestnikéw, co powinno by¢ przyczyna elimino-
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wania braku przekonania o skutecznosci szkolenia jako determinanty efektéw w
poszukiwaniu miejsc pracy. Ponadto spéjnos¢ formy i tresci oraz relacja skutecz-
nos¢ — koszty powinny by¢ przyczyna eliminowania negatywnych ocen bezrobot-
nych dotyczacych oceniania prowadzonych szkolen, jako instrumentu ich aktywi-
zacji zawodowe;j.

Niebagatelne znaczenie dla poprawy sytuacji na lokalnych rynkach pracy po-
winny mie¢ dzisiaj, a tym bardziej w przyszlosci, przedstawione w opracowaniu
elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy. Niemniej jednak mozliwosci ich
stosowania sa w chwili obecnej nader ograniczone. Pracodawcy traktuja wigc moz-
liwos¢ wprowadzenia tych form jako przede wszystkim dziatanie racjonalizujace
gospodark¢ kadrami. Wielu z nich jednak utozsamia stosowanie elastycznych form
zatrudnienia z dzialaniem najbardziej skutecznym z punktu widzenia firmy [Guryn
2002, s. 4-8]. Powinny one by¢ podejmowane gléwnie w czasie recesji, jesli firmy
nadal chcg oferowac miejsca pracy.

Nie mozna zatem odnie$¢ tych zagadnien do ksztaltowania sig sytuacji na ryn-
ku pracy. Wplyw ten bylby bowiem odczuwalny, gdyby skala zastosowan ulegla
zdecydowanemu powigkszeniu. Dlatego tez zasadniczym postulatem powinno by¢
rozpropagowanie zalet stosowania elastycznych form pracy i jej organizacji, za-
réwno wsrdd pracodawcéw, jak i pracobiorcéw. Ponadto nalezy dazyé do elimi-
nowania barier zwiazanych z ich stosowaniem, gtéwnie o charakterze prawnym.
Dziatania te powinny by¢ zwiazane takze, a moze przede wszystkim, z obowiazu-
jacym poziomem bezpieczenstwa zatrudnienia na czas nieokreslony (wigksza swo-
boda zakonczenia stosunku pracy) {Mecina 2002, s. 34]. By¢ moze wtedy cel, ja-
kim jest poprawa sytuacji na rynku pracy, w wyniku zastosowania tych form zo-
stanie osiagniety. Pracodawcy beda dyskontowaé korzysci z tym zwiazane (brak
odpraw, akordeonowe zatrudnienie [Kryniska 2001], nizsze koszty zatrudnienia), a
pracobiorcy nie bedg postrzegani jako pracownicy gorszej kategorii. Dotychczaso-
we doswiadczenia wskazuja bowiem na to, ze wszyscy zatrudniani w ramach ela-
stycznych form otrzymuja nizsze swiadczenia emerytalne [Czepulis-Rutkowska
2002], a takze sa traktowani jako kadra zmienna, nie zwiazana z zakladem pracy.

W Unii Europejskiej najpopularniejsze stosowane formy elastycznego zatrud-
niania to praca na czas okreslony, praca tymczasowa i wynajmowanie pracownikéw.
Formy te sg uregulowane prawnie, a wigc pracownicy i pracodawcy znajg zakres obo-
wiazkéw, ktéry wynika z tego stosunku pracy. Niemniej jednak obawy pracownikéw,
zwiazane z niebezpieczenstwem utraty pracy sa takie same, a czgsto wigksze niz w
Polsce. Wskazuja na to badania przeprowadzone przez W. Morawskiego [2002].
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ASSISTING THE INTELLECTUAL POTENCIAL
OF UNEMPLOYED PEOPLE ON THE LABOUR MARKET IN POLAND

Summary

The objective of this study is to show the situation on a scale of applied active labour market pol-
icy's tools in Poland. It especially presents an analysis of the effectiveness of the chosen tools.
Among them are courses led by public employment services. Due to the obligatory law, these courses
should not only contribute to the strengthening of the competitive position of people seeking a job on
local labour markets, but also help these people in adjusting their qualifications to the employers’
needs. And in this way exactly, one can understand the influence of these activities on the intellectual
potential of the unemployed people and consequently their direct influence on reducing dispropor-
tions — especially the structural ones — on the labour market. Those activities should be submitted (o
the most important challenges, pointed out by the labour market strategy.
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