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METODOLOGICZNE PROBLEMY
WYCENY WARTOSCI SIECI GOSPODARCZYCH
OPIERAJACYCH SIE NA WIEDZY

1. Podejscie atomistyczne versus uklad sieciowy

Wycena pojedynczych organizacji gospodarczych, traktowanych w sposob
izolowany, doczekata si¢ wielu sprawdzonych metodyk. Inaczej przedstawia si¢
sprawa z wycena wartosci sieci jednostek gospodarczych. Z punktu widzenia efektu
synergicznego proste sumowanie wartosci podmiotéw uczestniczacych w sieci nie
daje adekwatnego obrazu calosci. Ponadto w klastrze czgstokro¢ uczestnicza orga-
nizacje typu non profit, zwlaszcza instytucje samorzadowe, ktore nie sa przedmio-
tem obrotu rynkowego, nie wycenia si¢ wigc ich warto$ci.

2. Wirtualizacja versus globalizacja

Firmy matej i $redniej wielkosci zlokalizowane sa wzdhuz wirtualnego wektora
warto$ci, natomiast sieciowe korporacje migdzynarodowe ulokowane sa na global-
nym wektorze rozwoju gospodarki [Perechuda 2007, s. 36].

Na obu wektorach stosowaé¢ mozna inne podejscie do wyceny przedsicbiorstw.
W przypadku firm internetowych (wektor wirtualizacji) mamy do czynienia z tzw.
pustymi przestrzeniami, a doktadniej — z potencjalami sukcesu firm, najczesciej
anonimowych. W przestrzeni internetowej wyceniamy wigc nie rzeczywista war-
tos¢ firmy, lecz jej potencjat do generowania zyskow bedacy wypadkowa nastgpu-
jacych czynnikow:
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 historii firmy,

» charyzmatycznej osobowosci zalozyciela (zatozycieli),

e udziatéw kapitatowych znaczacych korporacji,

* dotychczasowych wynikow finansowych, ekonomicznych, marketingowych i in.
Na wektorze globalizacji wycenia si¢ przede wszystkim potencjat korporacji

sieciowych w zakresie generowania wiedzy (Siemens, Philips, Nokia, Honda, Mer-

cedes, Lufthansa i in.). Przy tym chodzi tutaj przede wszystkim o nastgpujace ele-

menty:
e potencjal tworzenia wlasnej, oryginalnej wiedzy korporacyjnej (corporate
knowledge),

* potencjat w zakresie szybkiej operacjonalizacji wiedzy korporacyjne;j.
3. Wirtualny a fizyczny lancuch wartos$ci

W tradycyjnym przedsigbiorstwie wyceniano gtéwnie materialne sktadniki
podmiotu gospodarczego (takie jak: ziemia, budynki, budowle, maszyny, urzadze-
nia). Niestety znaczenie sktadnikow firmy ulokowanych wzdtuz fizycznego lan-
cucha wartosci spada wspotczesnie do zera. Licza si¢ przede wszystkim relacje,
wigzi, procesy, w ktorych moga by¢ one zaangazowane. W ten sposéb punkt cigz-
ko$ci wyceny warto$ci przedsigbiorstwa przesuwa si¢ w kierunku niematerialnego
(wirtualnego) lancucha wartosci obejmujacego m.in.:

* patenty,

* wynalazki,

e prawa autorskie,

e historig firmy,

* tradycje firmy,

e kultureg organizacyjna,
* relacje wewngtrzne,

* relacje zewngtrzne,

°  mapy procesow,

*  mapy wiedzy.

4. Wiedza zogniskowana a wiedza rozproszona

Niemozliwe jest funkcjonowanie wspotczesnego przedsigbiorstwa bez pielggno-
wania sieci kontaktow i relacji zewngtrznych oraz wewngtrznych (migdzy kooperan-
tami w sieci).

Wczeéniejsze rozwazania prowadza do wniosku, ze gldwna wartoScia sieci
jest jej zdolno$¢ do generowania, przetwarzania i utylizacji wiedzy. Pojawia si¢
wigc kolejny problem: kto w sieci przedsigbiorstw generuje wiedzg? Mozna przyjac
stuszne zalozenie, ze podstawowa wiedzg generuje w sieci firma bgdaca integrato-
rem [Perechuda 2007], czyli firma wiodaca, centralna, zatozyciel sieci itp., ktora
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monopolizuje funkcj¢ badawcezo-rozwojowa. Powstaje wige tutaj zogniskowana
wyspa wiedzy (Toyota, NASA, SAAB, Deutsche Bank i in.). Wartosc¢ sieci zalezy
zatem w gtownej mierze od wartosci firmy — integratora. W przedstawionym mo-
delu utylizacja wiedzy ma miejsce w przestrzeni kooperantow: pierwszego, drugie-
g0, n-tego stopnia.

Zbytnia monopolizacja funkcji kreowania wiedzy opoznia jej dyfuzje, stad tez
ostatnie decyzje strategiczne kierownictwa Toyoty ida w kierunku decentralizacji
funkcji badawczo-rozwojowej, co oznacza inwestycje w centra wiedzy u kooperan-
tow strategicznych (model rozproszonego kreowania wiedzy).

Zaprezentowane rozwazania unaoczniaja wielce ztozong materi¢ wyceny warto-
$ci sieci gospodarczych.

5. Fluktuacja wartosci w zmiennej geometrii struktury sieciowej

Wspotczesne przedsigbiorstwa naleza do wielu sieci; ich izolowany rozwdj jest
niemozliwy. W jednych sieciach ich warto$¢ rosnie, a w innych maleje. Wejscie do
sieci Nokii jako jej kooperant nobilituje i automatycznie zwigksza pozycje rynko-
wa danej firmy, natomiast nawigzanie wspoltpracy z nieznana kopalnig rudy miedzi
w Kongo nie zwigksza w poczatkowej fazie wartosci kooperanta, wrecz przeciwnie
— jego akcje zaczynaja by¢ podejrzane.

Kolejnym parametrem jest pozycja firmy w sieci. Firma bedaca integratorem,
zajmujaca pozycje centralng niejako zawlaszcza sie¢; jej warto$¢ jest najwigksza
— sigga niekiedy 100%. Moze ona, w przypadku luznych wigzi kooperacyjnych,
bezproblemowo opusci¢ swoja siec i szybko zbudowaé¢ nowa. Wptyw kapitatu re-
lacyjnego na jej wartosc jest wigc niewielki. W przypadku pozostatych kooperantow
niedysponujacych kluczowymi kompetencjami sytuacja przedstawia si¢ zgota ina-
czej. Ich warto$¢ w sieci jest bliska zeru, co oznacza przede wszystkim znikoma site
oddziatywania; dotyczy to zwlaszcza kooperantow ostatniego poziomu.

Dlugo$¢ trwania w sieci zwigksza warto$¢, renomg 1 postrzeganie firmy jako
stabilnej, pewnej i wiarygodnej. Czas pracuje tutaj na jej korzy$¢; uwiarygodnia jej
model biznesu. Wystepuje rowniez zjawisko starzenia sig sieci, stad tez w sektorach
wysoce innowacyjnych (kultura, sztuka, zaawansowane technologie: robotyka, au-
tomatyzacja, elektronika, przemyst kosmiczny) istnieje ciagla pokusa i tendencja do
zmieniania sieci, wzglednie zwigkszania uczestnictwa w wielu sieciach, a konkret-
niej — w projektach tam realizowanych, co rowniez zwigksza bezpieczenstwo firmy,
a tym samym jej wartosc.

Czgste opuszczanie sieci ma dwa aspekty:

e pozytywny — firma ciagle poszukuje nowych mozliwosci,
* negatywny — sie¢ ,,wypluwa” firme.

Zerwanie wigzi kooperacyjnych (przypadek drugi) niekoniecznie oznacza brak
kluczowych kompetencji firmy. W branzy filmowej czgstokro¢ producent (firma in-
tegrator) w potowie realizacji filmu zwalnia $wietnego rezysera, ktory przekroczyt
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zaplanowany budzet. Mamy tutaj do czynienia z ,.kléceniem si¢”” kluczowych (me-
rytorycznych) kompetencji firmy z ekonomicznymi, marketingowymi, finansowymi
1 in. warto$ciami sieci.

W ten sposob pojawia si¢ zjawisko firm ,,wedrujacych” miedzy sieciami, kto-
rych podstawowym modelem biznesu jest czgste zmienianie sieci, co daje im gtow-
nie podstawowy efekt synergicznego uczenia si¢ w sieciach (wydtuza si¢ w ten
sposob CV firmy).

Czestokro¢ kooperanci nie znaja podstawowych wymiardw sieci oraz prefe-
rowanych kierunkow jej rozwoju determinowanych przez firme¢ — integratora.
Kroétkofalowa niepewnos$¢ ma niekiedy swoje dobre strony; spotyka si¢ ja jednak
w sieciach stabo ustrukturalizowanych, ktorych identyfikacja jest trudna; ich stopien
postrzegania przez otoczenie jest ,,rozmyty”, co niekoniecznie negatywnie wptywa
na ich realng warto$¢. Bariery wyjscia z tego typu sieci sa stabe, co w przypadku
opuszczenia sieci nie pogarsza istotnie wartosci firmy, a czasami wrecz ja podwyz-
sza.

Sie¢ poszarpana stanowi powazne wyzwanie metodologiczne w zakresie identy-
fikacji jej wartos$ci. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze docelowo warto$¢ specja-
listow z tzw. wolnych zawodow (naukowcy, artysci, lekarze, prawnicy) swobodnie
przemieszczajacych si¢ po sieciach poszarpanych bedzie wzrastac.

6. Strumienie wiedzy jako dynamiczne wyznaczniki
wartosci przedsi¢biorstwa

W sieciach gospodarczych mamy do czynienia z wielokierunkowym przepty-
wem wiedzy jawnej 1 niejawnej. Strumienie fluktuacji danych, informacji i wiedzy
jawnej sa w okreslony sposob strukturalizowane przez narzedzia Information Tech-
nology.

W duzych korporacjach nastgpuje dynamiczny, spontaniczny rozkwit spotecz-
nosci praktykoéw wiedzy, ktorych celem jest szybka wymiana do$wiadczen, umie-
jetnosci, modeli, wzordéw i rozwigzan nabytych i wykreowanych w trakcie realizacji
r6znych projektow.

Przeptyw wiedzy niejawnej napotyka nastgpujace bariery:

e strategiczne,

e kulturowe,

e infrastrukturalne,
e procesowe,

e organizacyjne,

» zarzadcze oraz

e personalne.

Bariery kulturowe sa szczegoélnie istotne w korporacjach ponadnarodowych,
w ktorych pracuja przedstawiciele roznych narodowosci, reprezentujacy rozne, czg-
stokro¢ sprzeczne wzory zachowan, dziatan, komunikowania. Rytuaty, sposoby spe-
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dzania wolnego czasu, spozywania positkow, religia, Swiatopoglad, etniczne, histo-
ryczne i inne uwarunkowania w znacznym stopniu utrudniaja utrzymanie spojnosci
korporacji bazujacej na wiedzy.

W gospodarce opierajacej si¢ na wiedzy powstaje coraz wigcej firm wirtualnych
nieposiadajacych trwatych aktywow materialnych (bariera infrastrukturalna), co
powoduje nieufno$¢ w komunikowaniu sig, a tym samym redukuje sktonnos$¢ do
dzielenia si¢ wiedza.

Dazenie do perfekcyjnego ,,zmapowania” wszystkich procesow w przedsigbior-
stwie stanowi kolejna barierg. Nieciagto§¢ miedzy procesami (inwencja, kreatywne
myslenie, rekreacja, odpoczynek itp.) grozi niebezpieczenstwem przeistoczenia sig
przedsigbiorstwa w doskonale zaprogramowanego robota, co niezbyt dobrze roku-
je jego strategicznemu rozwojowi.

7. Potencjal coachingowy przedsi¢biorstwa
jako odzwierciedlenie jego wartoSci

Mozna przyjac, ze wartos¢ dowolnego bytu organizacyjnego jest $cisle skorelo-
wana z jego potencjalem coachingowym!, tj. zdolnoscia do realizacji funkcji do-
radczej skierowanej zarowno do wngetrza, jak i jego otoczenia.

Potencjat coachingowy generuje permanentne odnawianie si¢ przedsigbiorstwa.
Potencjat coachingowy w przedsigbiorstwie mozna analizowa¢ w dwoch wymia-
rach:

*  podmiotowym (potencjat coachingowy pracownikoéw i menedzerow wiedzy),

* relacyjnym (potencjal coachingowy zawarty w rzeczywistych i przysztych pro-
cesach komunikowania — czgstotliwos¢ i sita oddziatywania drgan sieci).
Celem funkcjonowania organizacji gospodarczych jest rozwigzywanie proble-

mow:

* klientow zewngtrznych,

* klientow wewngtrznych oraz

*  podmiotdw zaangazowanych.

Osiagnigcie wymienionych celéw jest niemozliwe bez minimalnego poziomu
wymaganego potencjatu coachingowego. Na rysunku 1 zaprezentowano nastgpujace
pola potencjalu coachingowego przedsigbiorstwa:

e potencjal wyjsciowy — dotyczy w szczegdlnosci firm rodzinnych oraz mikro-
przedsigbiorstw, jest on niewystarczajacy dla przetrwania i rozwoju firmy, stad
tez zachodzi tutaj potrzeba korzystania z doradcéw zewnetrznych (zewnetrzny
coaching wiedzy),

* potencjal minimalny — wystarczajacy do realizacji funkcji przetrwania; docelo-
wo nie wystarcza do utrzymania sig¢ firmy na rynku,

! Potencjat coachingowy oznacza tutaj immanentnie zawarta w organizacji sieciowej zdolnos¢ do
rozwiazywania problemow organizacyjno-ekonomicznych.
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e potencjal konkurencyjny — ma wymiar strategiczny, daje trwata przewagg kon-

kurencyjna.

f T TTTTTTTTTTTTTTmommmmmmmmmmomommomomsosoosooooomomoomomoooooooes H
o
PR i
R |
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100% PK | |
v ! |
------------------------ ¢ i |
PM ! : |
PW : ! !

0 100% PP

PR — potencjat relacyjny,

PP — potencjal podmiotowy,

PW — potencjal wyjsciowy,

PM — potencjat minimalny,

PK - potencjal konkurencyjny,

NP — nadwyzki potencjatu coachingowego.

Rys. 1. Migracja pol potencjatu coachingowego przedsigbiorstwa

Zrodto: opracowanie wiasne.

Najistotniejsze w uzyskaniu duzych sukcesow rynkowych jest permanentne ge-
nerowanie przez przedsigbiorstwo nadwyzek potencjatu coachingowego (pole NP
—rys. 1).

W przedstawionym modelu (rys. 1) zinternalizowano podej$cia:

e statyczne (PP — potencjal coachingowy aktoréw organizacyjnych),
e dynamiczne (PR — drgania kanaléw transferujacych dane, informacje i wie-
dzg).

Warto$¢ przedsigbiorstwa wyznacza jego lokalizacja w jednym z pdl potencjatu
coachingowego (PW, PM, PK, NP).

Swiatowe korporacje sieciowe, a takze firmy z sektora high-technology znajduja
si¢ w polu NP, co oznacza posiadanie przez nie znacznych nadwyzek potencjatu
coachingowego, zwlaszcza w obszarze badan podstawowych. Duza czg¢$¢ nadwyzek
potencjatu coachingowego nie jest utylizowana; na zasadzie analogii NP mozna po-
rownac¢ z niewykorzystang czgs$cia mozgu czlowieka.
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8. Podsumowanie

1. Wartos¢ jako kategoria filozoficzna jest bytem ,,pustym”.

2. Warto$¢ w sensie ekonomicznym ma gtownie charakter relacyjny.

3. Wycena przedsigbiorstwa w sieci wymaga diametralnie innych narzedzi
analizy i warto$ciowania.

4. Rodzaj sieci wptywa w istotny sposob na warto$¢ jej uczestnikow.

5. Parametry czastkowe sieci (np. bariery wejscia, wyjscia, asymetria, po-
szarpanie, odlegtos¢ od firm — integratora i in.) zwigkszaja lub zmniejszaja wartos$¢
sieci.

6. Ciagle przemieszczanie si¢ firm migdzy sieciami zwigksza dynamike fluktu-
acji wartosci sieci gospodarczych.
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THE METHODOLOGICAL PROBLEMS
OF THE VALUE ESTIMATION OF NET COMPANIES

Summary

In the paper, the following issues are presented:
* the dynamics of network companies,
* the value migration,
*  the knowledge approach in the value creation,
»  the influence of the main components of the net companies to their value.
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