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SPOLECZNE UWARUNKOWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PRACODAWCOW I PRACOWNIKOW
ZA BEZPIECZENSTWO PRACY

Pomimo znacznej redukcji liczby urazéw w ciagu ostatnich lat, nasz kraj
nalezy do panstw o wysokich wskaznikach wypadkéw przy pracy. Wedlug wstep-
nych danych Gléwnego Urzgdu Statystycznego w 2005 r. zgloszono 84 402 osoby
poszkodowane w wypadkach przy pracy, natomiast wypadkom ci¢zkim ulegto 960
oséb, a w wypadkach przy pracy $mier¢ poniosto 470 oséb. Z informacji GUS
wynika, ze w 2005 r. w zaktadach pracy sektora publicznego 28 735 oséb ulegto
wypadkom przy pracy, natomiast w zakladach pracy sektora prywatnego wypad-
kom przy pracy ulegto 55 667 0séb, z tego $miertelnym 350, a cigzkim 781".

Giéwna przyczyna wypadkéw przy pracy w 2005 r., tak jak w poprzednich
latach, bylo nieprawidlowe zachowanie si¢ pracownika (50,5% og6lnej liczby
przyczyn). Druga pod wzgledem liczebnosci przyczyna byla niewlasciwa organi-
zacja (11,8%), z tego niewlasciwa organizacja pracy (6,0%) oraz stanowiska pracy
(5,8%). Kolejng przyczyna wypadkéw przy pracy byl niewlasciwy stan czynnika
materialnego (11,6%), dalej brak lub niewlasciwe postugiwanie si¢ czynnikiem
materialnym (8,0%) oraz niewlasciwe samowolne zachowanie si¢ pracownikéw
(8,0%). Jak wynika z opracowania przygotowanego przez Instytut Medycyny Pra-
cy w Lodzi, w 2005 r. stwierdzono w Polsce 3 249 przypadkéw choréb zawo-
dowych?.

Z przeprowadzonych badan w zakresie wypelniania obowigzkéw dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy przez pracodawcéw sektora zaréwno publicznego,
jak i prywatnego nie odnotowano niestety zasadniczej poprawy stanu warunkéw
pracy. W szczegdlnosci tam, gdzie do osiagnigcia takiej poprawy niezbedne sa
znaczne naklady finansowe.

! Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, Ocena stanu bezpieczenstwa i higieny pracy w 2005
roku, Warszawa, czerwiec 2006 r., ,,Bezpieczenstwo pracy” 2006 nr 11.
2 Choroby zawodowe w Polsce w 2005 roku, Instytut Medycyny Pracy w Lodzi, L6dZ 2005.



186

Jednakze, jak stwierdzono, nie tylko staba kondycja ekonomiczna jest przy-
czyna tego stanu, ale takze niewystarczajaca znajomos¢ obowiazkéw z dziedziny
bezpieczenstwa i higieny pracy, zwlaszcza wsréd pracodawcéw prowadzacych
mate przedsigbiorstwa w sektorze prywatnym. Kolejna przyczyna jest to, ze wielu
pracodawcéw w naszym kraju nie ma swiadomosci skutkéw powodowanych przez
niebezpieczne, szkodliwe i uciazliwe czynniki srodowiska pracy. Z drugiej strony
za$ duze bezrobocie powoduje, ze wiele oséb podejmuje pracg w warunkach
zagrazajacych ich zdrowiu, a nawet zyciu. Nieprawidlowosci byly najczesciej
stwierdzane w mikroprzedsiebiorstwach zatrudniajacych do 9 pracownikéw (ktére
stanowig okolo 95,1% ogétu) oraz firmach matych (10-49 pracownikéw).

Jak wynika z informacji Gtéwnego Urzedu Statystycznego, ktére uzyskano na
podstawie sprawozdania o warunkach pracy, celem uzyskania oceny narazenia
zawodowego pracownikéw gospodarki narodowej, w 2005 r. badaniem objgto
60,8 tys. zakladéw pracy, w tym 54,0 tys. zakladéw sektora prywatnego i 6,8 tys.
sektora publicznego. Z uzyskanych przez GUS danych wynika, ze w koncu 2005 r.
na 4819,2 tys. 0séb objetych ta sprawozdawczoscia okoto 12% oséb bylo zatrud-
nionych w warunkach zagrozenia czynnikami zwigzanymi ze srodowiskiem pracy,
z uciazliwoscia pracy i czynnikami mechanicznymi zwiazanymi z maszynami,
szczegblnie niebezpiecznymi. Lacznie w tych warunkach w sektorze publicznym
i prywatnym pracowato 576,5 tys. oséb. W poréwnaniu z 2004 r. jedynie o 0,1%
zmniejszyta sie liczba oséb pracujacych w warunkach zagrozenia. Liczba oséb
zatrudnionych w warunkach zagrozenia czynnikami zwiazanymi ze Srodowiskiem
pracy zmniejszyta si¢ z 341,2 tys. oséb w 2004 r. do 339,3 tys. w 2005 r.

Jedna z bardzo wielu konsekwencji wypadkéw przy pracy jest niezdolnos¢ do
pracy oséb poszkodowanych; wypadki przy pracy w 2005 r. spowodowaty
2.840.576 dni niezdolnosci do pracy (nie s to dane ostateczne, gdyz rzeczywiste
skutki moga by¢ okreslone dopiero po okresie niezbgdnym np. na leczenie i reha-
bilitacje osoby poszkodowanej i sa rejestrowane po uptywie 6 miesi¢cy od zaist-
nienia wypadku)®.

Jak wida¢ z powyzszych statystyk, sytuacja w zakresie tworzenia przez praco-
dawcéw bezpiecznego srodowiska pracy nie jest zadowalajaca. Ksztaltowanie bez-
piecznych warunkéw pracy, w tym prawidiowej organizacji pracy oraz material-
nego i spotecznego srodowiska pracy, jest wyzwaniem stojacym przed wspéiczes-
nym pracodawca, ale takze, jak pokazuja statystyki dotyczace przyczyn wypadkéw
przy pracy, przed pracownikiem, ktéry w tym procesie jest pomiotem dziatan
pracodawcy, ale i strong wplywajaca w aktywny sposéb na ksztattowanie warun-
kéw pracy. Jezeli pracodawca nie zapewnia warunkéw pracy zgodnych ze stan-
dardami bezpieczenstwa, to posrednio przyczynia si¢ do skrécenia zycia pracow-
nikéw (wieksza liczba wypadkéw przy pracy), a takze obnizenia jego jakosci
(choroby zawodowe, renty inwalidzkie), jednakze jezeli sami pracownicy nie sto-

3 Ocena stanu...
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suja si¢ do przepiséw bhp, a takze podejmuja ryzykowne i niedozwolone zacho-
wania, réwniez przyczyniaja si¢ do pogorszenia bezpieczenstwa pracy’.

Statystyki wypadkéw przy pracy uwidaczniaja, ze praca w warunkach pod-
wyzszonego ryzyka wiaze sig¢ z duza czgstoscia wypadkéw. Pokazuje to, iz kiero-
wanie pracownikéw do wykonywania zadan w warunkach niezgodnych z obowia-
zujacymi przepisami lub zasadami bezpieczenstwa jest dziataniem powodujacym
posrednio doznawanie obrazefi, a takze w niektérych przypadkach doprowadza-
jacym do $mierci pracownika.

Na podstawie przeprowadzonych przez autorke, badan empirycznych w zakia-
dach pracy stwierdzono, ze jedna z podstawowych przyczyn popetniania bigdéw
podczas pracy sa niedociagnigcia w organizacji produkcji i zarzadzaniu przedsig-
biorstwem po stronie pracodawcéw, a po stronie pracownikéw — w gtéwnej mierze
ich sytuacja spoteczna’.

Badania empiryczne obejmowaly zagadnienia dotyczace: organizacji pracy i
zarzadzania, uwarunkowan spotecznych oraz srodowiska materialnego pracy i zo-
staly przeprowadzone metoda ankietowa. W 27 zaktadach przemystowych na prze-
tomie lat 2000 i 2001 badaniom poddano 2200 pracownikéw, uzyskujac 2070
ankiet spetniajacych wymogi przyj¢tej metodyki badawczej.

W wyniku przeprowadzonych badan stwierdzono, ze na popelnianie biedéw
podczas pracy maja wplyw nastgpujace czynniki i okolicznosci:

e organizacja pracy i zarzadzanie (34,6%),
o spoleczne srodowisko pracownika, zwiazane z aktualng sytuacja spoleczno-

-gospodarcza (26,9%),
¢ spoleczne srodowisko pracy (23 %),

o fizyczne warunki srodowiska pracy (15,3%).

Najczesciej wymieniane przez pracownikéw czynniki i okolicznosci sprzy-
jajace powstawaniu btedéw zwiazanych z organizacja pracy i zarzadzaniem to
przede wszystkim nieodpowiednia organizacja pracy, m.in. nieodpowiednie tempo
pracy i organizacja przerw podczas pracy, czg¢sto zdarzajace si¢ spigtrzenia robét,
a takze bardzo krétkie — zdaniem wielu pracownikdw nierealne — terminy wyko-
nywania réznych prac. Badani pracownicy skarzyli si¢ takze na czgsto wystepujaca
konieczno$é szybkiego wykonywania okredlonych zadai wiazaca si¢ tym samym
z wystapieniem ryzyka dla zdrowia pracownikéw (mozliwos¢ spowodowania wy-
padku). Czesto ponaglano pracownikéw, gdy ich zdaniem pracg wykonywali juz w
duzym pospiechu, co powodowalo nadmiemy stres i zmeczenie pracujacych osdb.
Takze stanowisko pracy byto czesto zle przygotowane i panowat tam nieporzadek.

. 4 R. Studenski, Organizacja bezpiecznej pracy w przedsigbiorstwie, Wydawnictwo Politechniki
Slaskiej, Gliwice 1996.

5 A. Gembalska-Kwiecien, Wpltyw czynnika ludzkiego na wypadki przy pracy w hutnictwie, nie-
publikowana praca doktorska, Politechnika Cz¢stochowska, Cz¢stochowa 2002.
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Na badanych osobach ciazyta w ich odczuciu bardzo duza odpowiedzialnos¢ za
siebie 1 swojg rodzing w sytuacji niepewnego zatrudnienia, szczegllnie wtedy, gdy
badany byl jedynym zywicielem rodziny. Stresujaco wplywata na pracownikéw
takze ewentualna konieczno$¢ przekwalifikowania si¢ lub zmiany specjalizacji.

Wymienione czynniki i okolicznosci mogace doprowadzi¢ do btedu, a w kon-
sekwencji do niebezpiecznego zdarzenia, leza po stronie pracownikéw, jednakze
trudno nie zauwazy¢, ze wazng rolg odgrywa tutaj takze podejscie do tych pro-
bleméw samych pracodawcéw. Zrozumiale jest, ze w wielu branzach zwiazanych
z restrukturyzacja konieczna jest czgsto redukcja etatéw albo zmiana kwalifikacji
pracownikéw. Jak kazda zmiana, powoduje to w pracownikach Igk i poczucie nie-
pewnosci, czgsto zagrozenia. Dlatego tez bardzo wazna rola pracodawcy jest od-
powiednie i umiej¢tne podejscie do pracownika w tej jakze trudnej dla niego
sytuacji: zapewnienie mu poczucia bezpieczenstwa, czy to przez jasne przed-
stawienie nowej sytuacji zaktadu na rynku pracy, a tym samym nowych oczekiwan
w stosunku do pracownikdéw, czy to przez pomoc w znalezieniu nowej pracy lub
odnalezieniu si¢ w nowej rzeczywistosci na rynku pracy (tworzenie punktéw do-
radztwa w tym zakresie w zakladach pracy). Mozliwosci jest tutaj oczywiscie
bardzo duzo i powinny byé one dostosowane do konkretnych sytuacji. Jednakze
korzysci z odpowiedniego podejscia do tych nietatwych spraw sa obopdlne.

Kolejne czynniki i okolicznosci sprzyjajace powstawaniu bledéw sa zwigzane
ze spolecznym srodowiskiem pracy. Zdaniem badanych oséb czgsto musza oni
wykonywac polecenia, o ktérych stusznosci nie sa przekonani, co niestety prze-
ktada si¢ na uczucie zniechecenia w stosunku do wykonywanej pracy. Takze wielu
pracownikéw skarzy si¢ na brak kolezenskiej atmosfery w miejscu pracy, konflikty
ze wspdtpracownikami oraz konflikty z przelozonymi. Pracownicy wskazywali
takze na zniechgcenie spowodowane wykonywaniem pracy zawodowej oraz ich
zdaniem zbyt duza ciazaca na nich odpowiedzialnoscia za bezpieczenstwo podle-
gajacych im ludzi. Jak doskonale wiadomo z wielu badan zajmujacych si¢ spo-
fecznym s$rodowiskiem pracy, ma ono duzy wplyw na jakosé i bezpieczenstwo
wykonywanej przez pracownikéw pracy. Dlatego wazne jest, aby byto ono $rodo-
wiskiem przyjaznym dla zatrudnionych tam ludzi. Rysuje si¢ tu wazna rola dla pra-
codawcéw wplywania na srodowisko spoleczne pracy i ksztaltowania go. Ksztat-
towanie to nickoniecznie, a przynajmniej nie tylko powinno si¢ odbywaé przez
popularne obecnie w wielu przedsigbiorstwach ,,imprezy integracyjne”, ktére moga
tylko na krétki czas zniwelowa¢ objawy niekorzystnej sytuacji spotecznej panu-
jacej w przedsigbiorstwie, nie poprawiajac jej na state. Powinny to by¢ konkretne
dziatania zwigzane m.in. z odpowiednim doborem na stanowiska pracy, uczynie-
niem z pracownika wspétautora wielu wykonywanych przez niego zadan, a nie
tylko postusznego i bezwolnego odtwércy polecen zwierzchnikéw. Oczywiscie,
atmosfera w miejscu pracy w znacznym stopniu zalezy takze od zatrudnionych tam
pracownikéw, ktérzy powinni ja w sposéb aktywny i swiadomy ksztaltowaé tak,
aby czu¢ si¢ w niej dobrze.
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Ostatnie czynniki i okolicznosci sprzyjajace powstawaniu bledéw przy pracy sa
zlokalizowane w fizycznym srodowisku pracy, a wynikajg ze ztych warunkéw $ro-
dowiska pracy. Naleza do nich m.in.: zle oswietlenie stanowiska pracy, czeste
zmiany warunkéw klimatycznych podczas pracy, wykonywanie niebezpiecznych
zdaniem pracownikéw prac oraz mozliwos¢ doznania cigzkiego wypadku w czasie
wykonywania pracy. Ta grupa czynnikéw i okolicznosci lezy zdecydowanie po
stronie pracodawcéw i cho¢ wiadomo jest, ze czgsto wiaze si¢ z duzymi nakladami
finansowymi, to koniecznos¢ zapewnienia bezpiecznych warunkéw pracy nakiada
na pracodawce prawo. Konsekwencja niewywiazania si¢ z tych obowiazkéw przez
pracodawce jest zagrozenie zycia i zdrowia jego pracownikéw, a z tym raczej
trudno dyskutowac.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, Ze spoteczne uwarunkowania odpowie-
dzialnosci pracodawcéw za warunki pracy, jakie stwarzajg swoim pracownikom,
takze postawa samych pracownikéw sa wazne spolecznie i zasluguja na szersza
dyskusje zainteresowanych srodowisk — zar6wno pracodawcdw, jak i samych pra-
cownikow.

Konieczne jest wprowadzenie nowoczesnych technik zarzadzania i motywa-
cyjnych systeméw wynagradzania oraz zwigkszanie fachowosci i rozszerzanie
kompetencji pracownikéw, gdyz wdrazanie nowoczesnych technologii zwigksza
jednoczesnie wymagania w stosunku do kadry, ktéra decyduje o powodzeniu
przedsigwzig¢é inwestycyjnych.

Obserwacje poczynione przez wielu specjalistéw wykazuja, ze istnieja Sciste
zwiazki miedzy organizacja pracy a bezpieczenstwem pracy®. Dotychczasowa
praktyka przemystowa wykazala, Zze coraz czgsciej zwraca si¢ werbalng uwagg na
problem kultury bezpieczenstwa i roli pracownika w powodowaniu wypadkéw
oraz dzialan dotyczacych tego problemu. Mozna stwierdzi¢, ze problem bezpie-
cznego zachowania si¢ i dziatania pracownikdw nie maleje (np. w wyniku redukc;ji
zatrudnienia), lecz zwigksza si¢ w miarg¢ doskonalenia techniki produkcji oraz po-
prawy innych warunkéw pracy.

Zjawiskiem pozytywnym i godnym odnotowania jest to, ze rosnie liczba praco-
dawcéw $wiadomych znaczenia warunkéw pracy dla konkurencyjnosci firmy i kosz-
t6éw, jakie niosg ze sobg zagrozenia w pracy. Pracodawcy coraz czgsciej zaczynaja
zauwazaé potrzebg inwestowania takze w bezpieczenstwo pracy i ochrong zdrowia
swoich pracownikéw. Sprzyja¢ temu moze wzrost gospodarczy w kraju.

Nalezy takze zauwazy¢, ze dziatania samych przedsi¢biorstw sa wspierane
przez pafistwo. Ministrowie wilasciwi dla okreslonych galezi pracy lub rodzajéw
prac inicjuja prowadzenie prac naukowo-badawczych i wdrozeniowych zmierza-
jacych do likwidacji lub ograniczania zagrozen powodujacych wypadki i choroby
zawodowe oraz ryzyka zawodowego, a takze prowadza prace legislacyjne, w wy-

% J. Lewandowski, Zarzqdzanie bezpieczenstwem pracy w przedsiebiorstwie, Wydawnictwo Poli-
techniki £.6dzkiej, £.6dZ 2000.
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niku ktérych wydanych zostalo wiele rozporzadzen dostosowujacych przepisy bhp
do obecnego stanu techniki, technologii i wymagan wynikajacych z postanowien
dyrektyw Unii Europejskiej’.

Jednakze, jak wynika z przedstawionych powyzej danych statystycznych, nadal
konieczne sg dziatania profilaktyczne, edukacyjne i promocyjne oraz wzmozony
nadzér i kontrola przestrzegania prawa.

Pewna poprawe moze przynies¢ wprowadzenie kolejnych etapéw nowego sy-
stemu ubezpieczen wypadkowych przewidujacego zréznicowanie sktadki na ubez-
pieczenie w zaleznosci od zagrozen zawodowych oraz ich skutkéw. W zmniej-
szeniu liczby wypadkéw przy pracy i utrzymaniu tendencji spadkowej w zakresie
chor6b zawodowych powinna takze poméc realizacja II etapu programu wielo-
letniego pod nazwa ,,Dostosowywanie warunkéw pracy w Polsce do standardéw

9910

Unii Europejskiej”™.
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EMPLOYER AND EMPLOYEE SOCIAL RESPONSIBILITY
FOR WORKING CONDITIONS

Summary

Development of safe working conditions, including proper work organization and working
environment, is a challenge as much for the employer as for the employee, who is on the one hand a

subject of actions undertaken by the employer, and on the other — a party actively developing the
working conditions.

® Ocena stanu...
10 Tamze.
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If the employer does not provide these conditions compliant with safety standards he thus
indirectly affects the lifetime of employees (more industrial accidents) as well as their life conditions
(occupational discases, disability pensions). However, if the employees themselves do not comply
with safety regulations or even take hazardous or prohibited actions, this also influences safety of
work.

Presented paper is based on both statistical data of working conditions and results of author’s
empirical research in workplaces. Employers® flaws in management and organization of work as well

as employees’ social conditions were revealed there as one of the basic reasons for mistakes made at
work.
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