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1. Wstep

Przedmiotem artykutu sa uwarunkowania finansowania dzialalno$ci przez mate
i $rednie przedsigbiorstwa (MSP). Celem opracowania jest okreslenie stopnia do-
stepu najmniejszych podmiotéw do zrodet finansowania oraz czynnikow wplywa-
jacych na ten dostgp na podstawie badan tego sektora oraz badan postawy instytucji
finansowych.

2. Zrédla finansowania dzialalno$ci malych i §rednich
przedsi¢biorstw

Dla okreslenia stopnia dostepu MSP do poszczegélnych zrodet finansowania
w pierwszej kolejnosci nalezy ustali¢ sposob finansowania dziatalnosci przez MSP
oraz to, ktore zrodta w jakim stopniu sa wykorzystywane. Dostgpne badania do-
tyczace MSP obrazuja przede wszystkim sposob finansowania wydatkow inwesty-
cyjnych przez te podmioty. Na tej wlasnie podstawie mozna okresli¢ ogdlny obraz
finansowania dzialalnosci przez MSP.

Dane na ten temat prezentujg najnowsze badania MSP wykonane dla Polskiej
Konfederacji Pracodawcoéw Prywatnych Lewiatan (PKPP)!. Tabela 1 przedstawia

! Badanie MSP przeprowadzane przez Polska Konfederacje Pracodawcow Prywatnych Lewiatan
realizowane jest systematycznie, jeden raz w roku. Analizy prowadzone sa metoda wywiadéw bezpo-
$rednich wsrod firm zlokalizowanych na terenie catej Polski zatrudniajacych od 2 do 250 pracowni-
kow. Najnowsze badanie byto 6sma edycja analiz MSP, zostalo zrealizowane w okresie 25 sierpnia-
-30 wrzesnia 2008 r. na probie 1100 aktywnych przedsigbiorstw, poprzednie za$ trwato od 19 lipca
do 5 wrzesnia 2007 r. i dotyczyto 1093 aktywnych przedsigbiorstw. Oba badania zostaty zrealizowane
dla PKPP przez Centrum Badania Opinii Spoteczne;.
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sposob finansowania inwestycji przez MSP w 2005 r., 2006 r. i 2007 r. zgodnie
z omawianym badaniem.

Tabela 1. Sposob finansowania inwestycji przez mate i $rednie przedsigbiorstwa

. . . Odsetek MSP korzystajacych ze zrodta
Zrédta finansowania inwestycji
2005 2006 2007
Srodki whasne (w tym zysk zatrzymany) 69,1 73,1 72,6
Kredyt bankowy 16,6 12,7 17,4
Leasing 10,5 9,0 6,9
Fundusze unijne 1.4 1,9 1,9
Inne 2,4 3,3 1,2

Zrodlo: [Starczewska-Krzysztoszek 2008b, s. 16].

Natomiast badania przeprowadzone w 2003 r. przez B.P.S. Consultants Poland
Ltd.?> wykazatly sposob finansowania inwestycji przez mikroprzedsiebiorstwa oraz
mate i Srednie przedsigbiorstwa zaprezentowany w tab. 2.

Tabela 2. Sposob finansowania inwestycji przez mikroprzedsigbiorstwa oraz mate i $rednie
przedsigbiorstwa

Odsetek MSP korzystajacych ze zrodta
Zrodta finansowania inwestycji . Lo mate i érednie
mikroprzedsigbiorstwa o
przedsigbiorstwa

Srodki whasne (w tym zysk zatrzymany) 89 83
Kredyt bankowy 18 26
Leasing 12 28
Inne 1 1

Zrédto: [Firmy mikro... 2003, s. 23; Inwestor instytucjonalny... 2003, s. 27].

Zrédta finansowania dziatalno$ci przez MSP obrazuja rowniez badania przepro-
wadzone w 2002 r. dla Polskiej Konfederacji Pracodawcow Prywatnych?, w ktorych
analizowane firmy wskazaly nastgpujace sposoby finansowania inwestycji (tab. 3).

2 Badanie zostato przeprowadzone przez B.P.S. Consultants Poland Ltd. oddzielnie dla mikro-
przedsigbiorstw oraz matych i $rednich przedsigbiorstw. Badanie firm mikro zrealizowano w kwietniu
2003 r. metoda wywiadu bezposredniego na reprezentatywnej probie 1050 firm mikro (zatrudniajacych
do 9 pracownikow), natomiast badanie matych i srednich przedsigbiorstw, ktore obejmowato 1126 firm
zatrudniajacych od 10 do 249 osob, zostato zrealizowane metoda wywiadu bezposredniego w styczniu
i w lutym 2003 r. Wyniki badan zostaly zaprezentowane w dwoch raportach [Firmy mikro... 2003;
Inwestor instytucjonalny... 2003].

3 Badanie wykonane dla Polskiej Konfederacji Pracodawcow Prywatnych przez ASM — Centrum
Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0. metoda wywiadéw kwestionariuszowych w 2002 r. wéréd ok. 1200
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Tabela 3. Sposoby finansowania inwestycji przez mate i $rednie przedsigbiorstwa

Zrédta finansowania inwestycji Odsetek MSP korzystajacych ze zrodta
Srodki wiasne przedsigbiorstwa (zysk) 80,7
Kredyt bankowy 20
Leasing 7,2
Pozyczki od znajomych/rodziny/innych osob 6,4
Kredyt kupiecki, niesptacone zadtuzenie 33

Zrédto: [Olszewski 2003, s. 36].

Powyzsze dane wskazuja, ze dla MSP podstawa pozyskiwania kapitatu ze zrodet
zewngtrznych jest kredyt bankowy. Inne formy pozyskania $rodkow zewngtrznych
sa znacznie rzadziej wykorzystywane przez mate i $rednie przedsigbiorstwa.

Dane te §wiadcza o niewielkim zainteresowaniu MSP oferta funduszy pozycz-
kowych i porgczeniowych, pomimo ze ich dzialalnos¢ adresowana jest wlasnie do
niewielkich podmiotoéw*. Podstawowe przyczyny takiego stanu rzeczy to nieswia-
domo$¢ istnienia takich instytucji, problemy z uzyskaniem kompletnych informacji
na temat ofert funduszy, niska atrakcyjnos$¢ oferty [Waniak-Michalak 2007, s. 203
i 205]. Istnieje potrzeba szerszej dziatalnosci informacyjnej prowadzonej przez fun-
dusze porgczeniowe i pozyczkowe oraz lepszego dopasowania ich oferty do potrzeb
MSP (por. [Adamek 2006; Bartkowiak, Flejterski, Pluskota 2006]). Podobnie nie-
wiele matych i §rednich przedsigbiorstw wykorzystuje pomoc ze §rodkéw unijnych.

3. Dostep malych i Srednich przedsi¢gbiorstw
do zrodel finansowania

Gléwnym zrédtem finansowania dziatalnosci przez MSP sa $rodki whasne. Ten
fakt ogranicza rozwoj niewielkich podmiotow, gdyz taka struktura finansowania
nie pozwala im na korzystanie z dzwigni finansowej, a tym samym na zwigkszanie
mozliwosci dziatania i podnoszenie stopy zwrotu z zainwestowanego kapitatu, co
w konsekwencji powoduje, ze MSP nie inwestuja wystarczajaco duzego kapitatu w
rozwoj czynnikow, ktore pozwolityby im na istotng zmiang ich potencjatu konku-
rencyjnego. Oznacza to w praktyce, ze mate i Srednie przedsigbiorstwa rozwijaja si¢
wolniej, niz moglyby, traca dystans w stosunku do duzych firm.

W tym konteks$cie duzego znaczenia nabiera okreslenie przyczyn niskiego wyko-
rzystania kapitatu obcego przez MSP. Jedna z nich moze byé ich dostep do kapitatow
obcych. Utrudnione dojscie do zewngtrznych zrodet finansowania moze uniemozli-

firm, zatrudniajacych od 2 do 250 oséb, zlokalizowanych na terenie calej Polski. Wyniki badania zo-
staly zaprezentowane w raporcie ,,Kondycja matych i $rednich przedsigbiorstw u progu 2003 r. Raport
z badan”.

4 W 2007 r. skorzystalo z ich oferty 1,63% aktywnie dziatajacych MSP.
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wiaé¢ MSP korzystanie z nich badz zniechgcaé do tego. Ma tutaj znaczenie postawa
zaréwno samych przedsigbiorstw, jak i instytucji dostarczajacych srodkow MSP.

Dostep MSP do zrodet finansowania mozna okresli¢ na podstawie badan sektora
niewielkich podmiotéw dotyczacych sposobdéw finansowania dziatalnosci biezacej
i rozwoju.

Zgodnie z wezesniej prezentowanymi badaniami z 2008 r. wykonanymi dla PKPP
na pytanie ,,Czy przedsigbiorstwo ma mozliwos$¢ zaciagnigcia lub zwigkszenia swo-
jego zadhuzenia dlugoterminowego?” uzyskano wyniki przedstawione w tab. 4.

Tabela 4. Mozliwos¢ zwigkszania zadtuzenia dlugoterminowego przez mate i $rednie przedsigbiorstwa
w latach 2005-2008

Odsetek MSP
Mozliwo$¢ zwigkszenia zadluzenia dlugoterminowego
2005 2006 2007 2008
Ma mozliwos¢, ale nie planuje zwigkszy¢ 54,4 68,3 68,8 68,8
Ma mozliwos¢ i planuje zwigkszy¢ 13,4 12,5 12,6 13,2
Nie ma mozliwosci — przyczyny wewngtrznes 19,2 10,6 12,6 11,5
Nie ma mozliwosci — przyczyny zewngtrznes 11,9 8,1 6,2 6,4

* Przyczyny wewnetrzne: trudnosci ze splata, brak zabezpieczen.
** Przyczyny zewngtrzne: zbyt uciazliwe formalnosci, niechgé bankow do udzielania kredytow.

Zrodto: [Starczewska-Krzysztoszek 2008b, s. 15].

Zgodnie z powyzszymi danymi ponad 80% matych i §rednich przedsigbiorstw
ma mozliwos¢ wykorzystania kapitatdéw obcych, ale tylko ok. 13% z nich ma zamiar
z tej mozliwosci skorzysta¢. Oznacza to, ze przede wszystkim same MSP nie sa
zainteresowane pozyskiwaniem $rodkow ze zrodet obcych. Taka postawa wynika
z kilku czynnikdéw. Za najwazniejszy nalezy przyjac¢ awersj¢ do ryzyka zwiazanego
z korzystaniem ze $rodkéw obcych. MSP to w wigkszosci firmy rodzinne i decyzja
o rozwoju opartym na kapitatach obcych oznacza wystawienie firmy na wyzsze ry-
zyko, a tym samym na mozliwos$¢ utraty firmy (bankructwo, przejecie), a w konse-
kwencji na utratg miejsca pracy i dochodu [Starczewska-Krzysztoszek 2008b, s. 18].
Duze znaczenie ma mentalno$é kredytowa wiasciciela MSP, ktora zdeterminowana
jest silnym dazeniem wtasciciela do utrzymania swojej prawnej i ekonomicznej sa-
modzielnosci, m.in. w kontaktach z otoczeniem finansowym. Natomiast sprostanie
warunkom pozyskania kapitatéw obcych prowadzi czgsto do ryzyka ograniczenia
samodzielnosci wiasciciela MSP.

Wyniki omawianego badania nalezy powiazaé¢ z wcze$niej prezentowanymi ana-
lizami, wedlug ktorych ok. 70-80% MSP wykorzystuje przede wszystkim $rodki
whasne do finansowania inwestycji. Taki wysoki odsetek MSP korzystajacych ze
srodkéw wiasnych uzasadnia niewielkq wsrdd nich liczbg tych, ktoére wykorzystu-
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ja zrédta obce. Ponadto nalezy podkresli¢, iz wsrod ponad 80% matych i $rednich
przedsigbiorstw, ktore zadeklarowaty, Ze maja mozliwos$¢ korzystania z kapitatow
obcych, wigkszos¢ to firmy, ktore w rzeczywistosci wykorzystuja tylko, albo przede
wszystkim, srodki wlasne. W zwiazku z tym $rodki obce nie sa im niezbgdne do
prowadzenia dzialalnos$ci oraz nie przywiazuja duzej wagi do ich uzyskania.

Omawiane badanie przekazuje istotne informacje na temat przyczyn braku
mozliwosci korzystania przez MSP z zadhuzenia dlugoterminowego. Odsetek ma-
lych i $rednich przedsigbiorstw, ktore nie maja takiej mozliwosci, oscyluje wokot
18%. Nalezy go uzna¢ za wysoki, majac na uwadze, ze 20-30% MSP wykorzystu-
je kapitaty obce. Wsrod przyczyn takiego stanu rzeczy przewazaja przyczyny we-
wnetrzne, lezace po stronie samych MSP.

Bardziej doktadne dane na temat przyczyn braku mozliwosci korzystania z za-
dhuzenia dlugoterminowego przez MSP dostepne sa za 2007 r. [Starczewska- Krzysz-
toszek 2007, s. 29]. Wsrod 18,8% MSP, ktore nie maja mozliwosci skorzystania
z kapitatoéw obcych, okoto potowa (9,1%) twierdzi, ze przyczyna jest trudnos¢ z ich
sptata. Moze by¢ to spowodowane niezbyt dobra sytuacja finansowa w przedsigbior-
stwie, ale rowniez zbyt wysokim poziomem kosztéw zwiazanych z obstuga zadtuze-
nia. Pozostate 9,7% MSP nie korzysta z zewnetrznych $rodkéw z powodu trudnosci
w ich uzyskaniu. Problemy z uzyskaniem kapitatéw obcych wiaza si¢ z niechgcia
bankow do udzielania kredytow MSP (4% MSP), brakiem odpowiednich zabezpie-
czen (3,5% MSP), uciazliwoécia procedur bankowych (1,7% MSP), pozostale zas
0,5% MSP nie ma sprecyzowanego zdania.

Ponadto badania pokazuja, Zze sytuacja w tym wzgledzie poprawia sig, gdyz po-
dobne badanie przeprowadzone dla PKPP w 2003 r. wykazato®, ze 48% MSP miato
mozliwo$é zwigkszania zadluzenia (w tym 8% MSP planowato zwigkszy¢ zadtu-
zenie, a 40% MSP z tej mozliwosci nie skorzystato), z kolei 43% MSP nie miato
mozliwosci zwigkszania zadluzenia, pozostale zas 9% firm nie udzielito odpowiedzi
[Monitoring... 2003, s. 7].

Wezesniejsze badanie MSP przeprowadzone dla PKPP okreslito, jakie zagadnie-
nia i problemy finansowe w najwigkszym stopniu ograniczaja rozwdj firm i utrud-
niaja prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej®. Uzyskano wyniki zaprezentowane
w tab. 5.

> Badanie zrealizowane dla Polskiej Konfederacji Pracodawcow Prywatnych przez ASM — Cen-
trum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0. w drugiej polowie 2003 r. metoda wywiadéw bezposrednich
wsrod ok. 1200 firm zlokalizowanych na terenie catej Polski zatrudniajacych od 2 do 250 pracowni-
koéw. Wyniki badania zostaly zaprezentowane w raporcie [Monitoring ... 2003].

¢ Badanie zrealizowane dla Polskiej Konfederacji Pracodawcow Prywatnych przez ASM — Cen-
trum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0. metoda wywiadéw bezposrednich w okresie czerwiec-sierpien
2001 r. wsérod 1044 firm zlokalizowanych na terenie catej Polski zatrudniajacych od 2 do 250 pracow-
nikow.
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Tabela 5. Zagadnienia i problemy finansowe w najwigkszym stopniu ograniczajace rozw¢j firm
i utrudniajace prowadzenie dzialalnosci gospodarczej

Ograniczenia rozwoju firmy i utrudnienia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej | Odsetek MSP
Zatory ptlatnicze — nieskutecznos¢ windykacji naleznosci 27,2
Dostgpno$é 1 warunki uzyskania kredytow 26,6
Wysoko$¢ stop procentowych 26,5
Brak instytucji funduszy dtugoterminowych 12,8
Polityka kursow walutowych 6,5
Mozliwo$¢ mobilizacji kapitatu przez gieldg i inne instytucje 0,3

Zrodto: [Monitoring... 2002, s. 122 i nast.].

Jezeli chodzi o instytucje inne niz banki, to gtéwne problemy wiaza si¢ z mata
ich dostepnoscia, trudno$cia dotarcia do nich, uzyskania informacji. Natomiast jako
szczegolne utrudnienie przedsigbiorcy wskazali zbyt wysokie oprocentowanie kre-
dytow.

Powyzsza analiza pozwala na przedstawienie nast¢pujacych wnioskow.

1. Gtéwna przyczyna tego, ze MSP w niewielkim stopniu korzystaja ze zré-
det obcych, jest negatywne ich podejscie do kapitaldéw obcych i wynikajaca z tego
nieche¢ do korzystania z obcych zrodet. Fakt ten potwierdzony jest rowniez w lite-
raturze przedmiotu [Luczka 2001, s. 51 i nast.; Skowronek-Mielczarek 2003, s. 72;
Ruminski 2005, s. 45 i nast.].

2. Poprawia si¢ dostep MSP do kapitatéw obcych. Rosnie liczba firm, ktére
moga skorzysta¢ z obeych zrodet finansowania dziatalnos$ci gospodarcze;.

3. Podstawowym utrudnieniem przy dostepic MSP do kapitaléw obcych jest
wysokos¢ stop procentowych, w tym przede wszystkim zbyt wysokie oprocentowa-
nie kredytow. Pozostate gtowne utrudnienia to brak zabezpieczen, uciazliwo$¢ pro-
cedur bankowych oraz nieche¢ bankéw do udzielania kredytow MSP. Wynika stad,
ze dostep do zrodet finansowania wiaze si¢ dla MSP glownie z kredytami bankowy-
mi. W przypadku pozostatych instytucji udzielajacych wsparcia finansowego MSP
podstawowy problem to niewielka ich dostgpnos$¢ (mata liczba placéwek) i brak
wiasciwej oferty.

4. Dostep malych i Srednich przedsi¢gbiorstw
do kredytu bankowego

Ze wzgledu na to, ze podstawowym zrddtem finansowania kapitatem obcym dla
MSP jest kredyt bankowy, wazne informacje uzyskuje sie, badajac bariery w korzy-
staniu z kredytow bankowych. W literaturze dotyczacej matych i srednich przedsie-
biorstw czesto podkresla si¢ trudno$ci we wspotpracy MSP z bankami, w tym przede
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wszystkim ograniczony dostep do kredytoéw firm z tego sektora (por. [Btawat 2004,
s. 68; Nogalski, Karpacz, Wojcik-Karpacz 2004, s. 72; Poznanska 1998, s. 53 i nast.;
Tarasiuk 2003, s. 196 i nast.; Rola... 2004, s. 8 i nast.; Przedsiebiorczos¢... 2004,
s. 57 i nast.]). Taka sytuacja wynika z przyczyn lezacych po stronie zaréwno ban-
kow, jak i MSP. Nalezy zatem okreslié te bariery na podstawie badan sektora MSP
oraz analiz postawy bankéw wobec MSP.

Zgodnie z omawianym badaniem z 2007 r. zostaty wskazane bariery przy korzy-
staniu przez MSP z kredytow bankowych (tab. 6).

Tabela 6. Bariery przy korzystaniu przez mate i §rednie przedsigbiorstwa z kredytow bankowych

Bariery przy korzystaniu MSP z kredytu bankowego Odsetelll(al\é[::a[vgzlriizr:] acych
Wysoko$¢ wymaganych zabezpieczen 24,6
Wysoko$¢ oprocentowania kredytow 22,4
Nieche¢ bankéw do udzielania kredytow MSP wynikajaca z wyzszego 20,4
ryzyka
Brak atrakcyjnej oferty dla MSP 6,9
Wysoko$¢ prowizji 5,0
Biurokracja zwiazana z aplikowaniem o kredyt 4,7
Mate znaczenie dotychczasowej historii kredytowej MSP L5
Brak indywidualnego podejscia do MSP 1,1
Koszt przygotowania wniosku kredytowego 0,3

Zrédto: [Starczewska-Krzysztoszek 2007, s. 29].

Wyniki te potwierdzaja wezesniejsze dane zwiazane z korzystaniem przez MSP
ze zrodet obeych — gtowne bariery dotycza zapewnienia zabezpieczen kredytu, wy-
sokosci oprocentowania oraz podejscia bankow do MSP.

Postawe MSP wobec dzialan kredytowych bankoéw obrazuja rowniez badania
przeprowadzone wsrod przedsiebiorstw z wojewodztwa 16dzkiego’. Wyniki tych ba-
dan wskazuja na istnienie barier, takich jak [Bliski, Stawasz 2006, s. 79 i 88]:

» kryteria oceny wniosku kredytowego: srednia ocen uznajaca dyskryminacjg

MSP w zakresie kryteriow oceny wniosku kredytowego wyniosta 3,54 punktu

w skali pigciostopniowej; 88,6% badanych MSP stwierdzilo, ze dyskryminacja

ta istnieje, dla 75,6% MSP ma ona istotne znaczenie, a dla 42,0% ma znaczenie

rozstrzygajace,
*  wysokos¢ kosztow ustug bankowych: srednia ocen uznajaca koszty ustug ban-
kowych za przeszkode w korzystaniu z nich wyniosta 3,025 punktu w skali pig-

7 Badanie zostato przeprowadzone wsrod 198 firm z sektora MSP zlokalizowanych na terenie wo-
jewodztwa todzkiego. Przeprowadzono je metoda wywiadow bezposrednich w okresie luty-kwiecien
2005 r. Wyniki badan pochodza z publikacji: [Bliski, Stawasz 2006].
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ciostopniowej; 86,8% badanych MSP stwierdzito, ze problem ten istnieje, dla

68,5% MSP ma on istotne znaczenie, a dla 20,3% ma znaczenie rozstrzygajace.

Roéwniez wyniki tych badan potwierdzaja wezesniejsze spostrzezenia dotyczace
podstawowych barier korzystania przez MSP z kredytéw bankowych.

Na problem dostepu matych i srednich przedsigbiorstw do zewnetrznych zrodet
finansowania nalezy rowniez spojrze¢ przez pryzmat oceny postgpowania bankow
wobec MSP, szczegblnie w zakresie warunkow udzielania kredytow.

Badania postawy bankéw wobec MSP wskazuja®, ze banki dziatania skiero-
wane do MSP rozwijaja i udoskonalaja, natomiast nadal jest to polityka pasywna,
ostrozno$ciowa, prowadzona przy minimalnym ryzyku. Pomimo oferowania przez
banki wielu produktow skorzystanie z nich jest obwarowane koniecznoscia spet-
nienia szeregu warunkéw, koszty dla MSP sa wysokie, trudnoéci dotycza przede
wszystkim nowych i najmniejszych firm. MSP moga korzysta¢ z podstawowych
produktéw bankowych (rachunek bankowy, rozliczenia pienigzne, karty ptatnicze,
lokaty bankowe), maja rowniez mozliwo$¢ finansowania biezacej dziatalnosci, ko-
rzystania z produktow kredytowych krotkoterminowych. Znacznie trudniej jest im
uzyska¢ wsparcie kredytowe dtugookresowe na dziatalno$¢ inwestycyjna, rozwo-
jowa. W konsekwencji maja nadal utrudniony dostep do kredytow, szczegolnie in-
westycyjnych. Stad istnieje konieczno$¢ dalszego dopasowania do siebie bankdéw
i MSP w celu przezwyciezenia istniejacych problemédw, aby stworzyé w przysztosci
bardziej dogodne warunki do wspotpracy [ Wolanski 2005, s. 254].

Badanie postawy bankéw wobec MSP zostato przeprowadzone réwniez przez
Narodowy Bank Polski®. Wykazato ono, ze MSP traktowane sa przez wigkszo$é ban-
kéw jako grupa podwyzszonego ryzyka. Decydowaly o tym nastgpujace aspekty
[Jézefowska 2004, s. 244]:

—  wykorzystywanie przez MSP uproszczonych procedur kredytowych,

— niska jako§¢ danych finansowych dostarczanych przez MSP i ograniczone moz-
liwosci ich weryfikacji,

— niska dostgpno$¢ danych ekonomicznych dotyczacych sytuacji w tym sektorze,

—  rodzaj prowadzonej przez MSP ksiggowosci.

§ Badanie dotyczyto oferty bankow skierowanej do matych i srednich przedsigbiorstw aktualnej na
1 sierpnia 2004 r. Analizie poddano oferty 25 bankéw o najwigkszej liczbie placowek: PKO BP, PKO
SA, BPH, BZ WBK, Kredyt Bank, Bank Millennium, ING Bank Slaski, BGZ, Invest Bank, Eurobank,
Citibank Handlowy, Lukas Bank, Dominet Bank, Bank Pocztowy, BOS, Bank Polskiej Spotdzielczo-
$ci, Nordea Bank Polska, Raiffeisen Bank Polska, Gornoslaski Bank Gospodarczy, BISE, Fortis Bank,
Gospodarczy Bank Wielkopolski, Deutsche Bank PBC, Multibank (BRE Bank), BGK. Wyniki badan
pochodza z publikacji: [Wolanski 2005].

° Badanie zostato przeprowadzone na podstawie ankiety skierowanej do bankow na temat fi-
nansowania matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce. Wielko$¢ proby bankow, na ktorej zostala
przeprowadzona analiza, to 42 podmioty, ktorych udziat aktywow w aktywach ogotu bankéow komer-
cyjnych wynosil na koniec 2002 r. ok. 94%. Badanie przeprowadzono na przetomie marca i kwietnia
2003 r. Wyniki badan pochodza z publikacji: [Jozefowska 2004, s. 240-248].
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W konsekwencji banki stosuja wyzsza ceng kredytu dla MSP. Badanie wykazato
réwniez, ze wspolpraca bankow z firmami z sektora MSP napotyka wiele barier. Zo-
staly wyroznione bariery wewnetrzne, dotyczace sytuacji klienta i wynikajace z we-
wngtrznych regulacji bankowych, oraz bariery zewngtrzne, zwigzane z otoczeniem
regulacyjno-prawnym. Wsrdd glownych wewnetrznych probleméw wystepujacych
we wspolpracy bankéw z MSP respondenci wskazali [Jozefowska 2004, s. 247]:

brak wiarygodnych danych do oceny: 34 z 42 bankow,

— spadek zdolnosci do regulowania zobowiazan przez klientow: 30 z 42 bankow,

— brak zabezpieczen kredytowych: 28 z 42 bankow,

— zmiany ptynnosci finansowej: 27 z 42 bankow,

—  brak historii kredytowej firmy lub zbyt krotka historia kredytowa firmy: 23 z 42
bankow,

— niska efektywnos$¢ gospodarowania: 15 z 42 bankow,

— niskie obroty: 12 z 42 bankow,

— malo przejrzyste przepisy dla MSP: 11 z 42 bankow,

— niski poziom kwalifikacji pracownikow banku: 9 z 42 bankow.

Wyniki tego badania potwierdzaja wczesniejsze spostrzezenia, ze gtowne pro-
blemy, jakie napotykaja banki w kontaktach z MSP, wiaza si¢ z sytuacja finansowa
MSP, a przede wszystkim z trudnoscia jej doktadnego okreslenia.

Natomiast wérdd ograniczen w systemie bankowym i otoczeniu gospodarczym
utrudniajacych wspolprace bankow z MSP najczesciej wskazywano problemy, takie
jak [Jozefowska 2004, s. 248]:

— praca sadow: 25 z 42 bankow,

— zabezpieczenia kredytowe (wydtuzona procedura, wysokie koszty): 21 z 42 ban-
kow,

— egzekucja naleznos$ci: 18 z 42 bankow,

— niewystarczajaca dziatalno$¢ funduszy, instytucji porgczen i gwarancji kredyto-
wych lub jej brak: 14 z 42 bankow,

— malo przejrzyste i skomplikowane przepisy prawne: 10 z 42 bankow,

—  brak realnej polityki wspierania MSP: 5 z 42 bankow,

— brak infrastruktury informacyjnej: 5 z 42 bankow.

Wskazane problemy zewngtrzne wiaza si¢ z ryzykiem niesptacenia naleznosci i
mozliwoscia szybkiego ich odzyskania przez banki. Wazna dla bankow jest rowniez
stabilno$¢ otoczenia gospodarczego. Ponadto banki widzg wazna rolg dla panstwa
w stworzeniu efektywnie dziatajacego systemu instytucji gwarancyjnych i porgcze-
niowych.

Powyzsza analiza pozwala na przedstawienie nast¢pujacych wnioskow.

1. Problemy we wspotpracy MSP z bankami wynikaja z postawy zaréwno
bankoéw, jak i matych i $rednich podmiotow. Banki warunki udzielania kredytow
powinny bardziej dostosowa¢ do specyfiki MSP, wprowadzié¢ specjalne procedury
i zmniejszyé wymagania stawiane najmniejszym firmom. Natomiast MSP musza
zmieni¢ nastawienie do bankow, zobaczy¢ w kredytach zrodto rozwoju wiasnej fir-
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my, a bank potraktowaé jako partnera, z ktérym wspolpraca przynosi obu stronom
korzysci.

2. Podstawowe bariery korzystania przez MSP z kredytow bankowych to po-
ziom oprocentowania kredytow, wysoko§¢ wymaganych zabezpieczen, niechg¢ ban-
kow do udzielania kredytow MSP. W tych obszarach istnieja najwigksze rozbiezno-
$ci pomigdzy priorytetami przyjetymi przez MSP i banki.

3. Pomimo istniejacych niedogodnosci we wspotpracy bankéw z MSP nalezy
podkresli¢, ze banki w znacznym stopniu rozwinely dziatalno$¢ w stosunku do MSP
w ciagu ostatnich kilkunastu lat, w tym rowniez w zakresie udzielania kredytow.
Przede wszystkim MSP staty si¢ dla nich odrgbnym segmentem rynku, banki stwo-
rzyly rozbudowana oferte dla niewielkich podmiotow.

4. Oprocz ograniczen w dostepie do kredytow bankowych lezacych po stronie
bankow lub MSP istnieja rowniez bariery zewngtrzne, niezalezne od nich, utrudnia-
jace wspoltprace tych dwoch grup podmiotéw. W rozwiazaniu tych problemow banki
widza wazna rolg dla panstwa w stworzeniu efektywnie dziatajacego systemu insty-
tucji gwarancyjnych i porgczeniowych, poprawie dziatania sadoéw, lepszej polityce
wspierania MSP.

5. Podsumowanie

Gléwnym zrodlem finansowania przez MSP biezacej dziatalnosci i rozwoju sa
srodki wtasne. Natomiast wsérdd zrddet obcych podstawowe znaczenie ma kredyt
bankowy. Inne formy pozyskania srodkow zewngtrznych sa znacznie rzadziej wy-
korzystywane przez MSP. Badania wskazuja, ze wigkszo$é MSP ma mozliwos¢ wy-
korzystania kapitaldow obcych, jednak niewiele z nich ma zamiar z tej mozliwosci
skorzystaé. Oznacza to, ze przede wszystkim same MSP nie sa zainteresowane po-
zyskiwaniem $rodkow ze zrodetl obeych.

Poprawia si¢ dostep MSP do kapitatéw obcych. Rosnie liczba firm, ktore moga
skorzysta¢ z obcych zrodet finansowania dziatalno$ci gospodarczej. Natomiast pod-
stawowym utrudnieniem przy dostepie do owych kapitatéw obcych jest wysokosé
stop procentowych, w tym przede wszystkim zbyt wysokie oprocentowanie kredy-
tow. Pozostate gtowne utrudnienia to brak zabezpieczen, uciazliwo$¢ procedur ban-
kowych oraz nieche¢ bankéw do udzielania kredytow MSP.

Kwestia dostepu do zrodet finansowania wiaze si¢ dla MSP glownie z kredytami
bankowymi. Pomimo istniejacych niedogodnoséci we wspotpracy bankéw z MSP,
banki w znacznym stopniu rozwinely dziatalno$¢ w stosunku do MSP, w tym row-
niez w zakresie udzielania kredytow. Istnieje konieczno$¢ dalszego dopasowywania
si¢ do siebie tych dwoch grup podmiotéw dla pelnego uwzglednienia specyficznych
cech charakterystycznych dla nich i zwiekszenia dostepu MSP do kredytéw banko-
wych. W przypadku pozostalych instytucji, poza bankami, podstawowy problem to
niewielka ich liczba, trudno$¢ w dotarciu do nich i brak wlasciwej oferty.
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SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES ACCESS TO FINANCING
SOURCES - SO FAR RESEARCH REVIEW

Summary

This paper relates to the matter of small and medium enterprises (SME) access to financing sourc-
es. The main source of activity financing by SME are own funds. Researches present that most of SME
has a possibility to use external funds but not so many take this possibility. It means that first of all SME
are not interested in raising external funds.

The basic difficulty in access to external funds is the level of interest rates, including first of all,
high interest rate for loans. The other main difficulties are lack of collateral, complicated banking pro-
cedures and banks dislike to grant loans to SME. Summing up, the matter of SME access to financing
sources one can state that it is mainly connected with banking loans. They are the basic external financ-
ing source for SME.
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