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1. Wstep

Skuteczne zarzadzanie zasobami ludzkimi w przedsigbiorstwie wymaga roz-
leglej i stale aktualizowanej wiedzy na temat sytuacji na rynku pracy. Wazne sa nie
tylko ogdlne informacje o podazy i popycie na pracg oraz cenie sily roboczej, ale
rowniez o ich strukturze w przekroju kwalifikacyjno-zawodowym, przestrzennym
i czasowym. Pozyskujac t¢ wiedzeg, mozna skorzysta¢ z wielu zrodet informacji,
wsrod ktorych na uwagg zastuguja: statystyka urzgdow pracy o bezrobotnych i ofer-
tach pracy zgloszonych do tych urzedow, statystyka pracodawcow o zatrudnieniu,
Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, ogloszenia prasowe i internetowe
pracodawcow 1 pracobiorcéw oraz wyniki badan rynku pracy prowadzonych przez
osrodki akademickie we wspdlpracy z jednostkami administracji panstwowe;j i sa-
morzadowe;j'.

Wstapienie Polski do UE wygenerowato potrzebg realizacji proceséw dostoso-
wawczych w wielu dziedzinach polityki spoteczno-gospodarczej, w tym polityki
rynku pracy i zatrudnienia®. Dotyczyto to takze powigkszenia bazy informacyjnej
o rynku pracy tworzonej przez publiczne stuzby zatrudnienia. Stuzy¢ temu ma m.in.
Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych jako obligatoryjne zadanie
powiatowych i wojewodzkich urzedow pracy. Celem niniejszego opracowania jest
przedstawienie wymienionej metody badania rynku pracy i dokonanie oceny jej

! Integracja Polski z Unia Europejska powigkszyta znacznie mozliwosci finansowe prowadzenia
takich badan. Jako przyktadowe publikacje mozna podaé nastgpujace: [Rynek pracy aglomeraciji. ..
2006; Rynek pracy w Polsce... 2008].

2 Szersze omoOwienie tego zagadnienia zawiera opracowanie [Sipurzynska-Rudnicka 2008,
s. 111-113].
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przydatnos$ci na podstawie kilkuletnich doswiadczen badawczych autorek ze wspot-
pracy w tej dziedzinie z Powiatowym Urzedem Pracy we Wroctawiu.

2. Charakterystyka Monitoringu zawodow deficytowych
i nadwyzkowych jako metody badania rynku pracy

Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych (MZDiN) zostat wprowa-
dzony do praktyki urzedéw pracy zgodnie z koncepcja M. Kabaja®. Autor zdefinio-
wal monitoring jako proces systematycznego $ledzenia (obserwowania) zjawisk za-
chodzacych na rynku pracy, formutowania ocen, wnioskow i ostrzezen dla systemu
ksztatcenia zawodowego i szkolenia bezrobotnych. Przedmiotem badania nie jest
tutaj ogodlna sytuacja na rynku pracy, ale popyt i podaz pracy na poszczegodlnych
rynkach kwalifikacyjno-zawodowych. Poréwnanie ze soba strony popytowej i po-
dazowej wedlug zawodow (grup zawodowych) pozwala okresli¢ wzajemne relacje
migdzy nimi oraz zidentyfikowac¢ zawody deficytowe, nadwyzkowe i zrOwnowazo-
ne. Zawody deficytowe to zawody, na ktore zapotrzebowanie rynkowe jest wyzsze
niz liczba 0séb poszukujacych pracy; zawody nadwyzkowe z kolei to zawody, na
ktore zapotrzebowanie jest mniejsze niz liczba 0s6b poszukujacych pracy, a zawody
zrownowazone charakteryzuja si¢ wielko$cia zapotrzebowania zblizona do liczby
0s6b poszukujacych pracy.

Systematyczne dostarczanie informacji o sytuacji rynkowej w uktadzie kwali-
fikacyjno-zawodowym ma duze znaczenie w procesie doboru pracownikow oraz
ksztatcenia szkolnego i pozaszkolnego. W ramach Monitoringu badania prowadzi
si¢ bowiem corocznie w dwu okresach: dla I potrocza (w wezszym zakresie) i dla ca-
tego roku (w pelnym zakresie). Waski zakres badan obejmuje jedynie bezrobotnych
1 oferty pracy zgtoszone w urzgdach pracy, a szeroki dodatkowo absolwentow szkot
ponadgimnazjalnych i wyzszych oraz potrzeby kadrowe zaktadow pracy (przyjecia
i zwolnienia pracownikéw) zidentyfikowane w $wietle wypowiedzi pracodawcow.
Dzigki temu mozna w pelni zobrazowac popytowa i podazowa strong rynku w krot-
kookresowym ujgciu retro- i prospektywnym®. Osiagnigcie tego celu w praktyce
urzedow pracy napotyka jednak trudnosci w:

* przeprowadzeniu badania potrzeb kadrowych pracodawcow oraz badania absol-
wentow szkot,

e zapewnieniu poréwnywalnosci danych rejestrowanych w urzedach pracy z da-
nymi pochodzacymi z badania pracodawcow i szkot.

Z kilkuletnich doswiadczen wynika, ze badanie pracodawcow metoda reprezen-
tacyjna za pomocg ankiety w formie papierowej, w wylosowanej probie podmiotow,
jest nieskuteczne z powodu niskiej zwrotnosci ankiet. Podobnie niskie efekty przy-

3 Szczegodtowy opis koncepcji znajdziemy w opracowaniu [Kabaj 1997, s. 144].
4 Ujecie retrospektywne dotyczy potrocza i roku minionego, prospektywne za$ — roku przy-
sztego.
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nosi pelne badanie absolwentow szkot, zwlaszcza wyzszych. Uwzgledniajac te man-
kamenty Monitoringu, MPiPS wprowadzito w ostatnim roku pewne zmiany meto-
dologiczne w jego realizacji. W 2007 r. zrezygnowano z badania potrzeb kadrowych
pracodawcow przez powiatowe urzedy pracy i przeniesiono taka analizg na poziom
wojewodztw (wojewodzkich urzgdow pracy), wykorzystujac przy tym wyniki bada-
nia prowadzonego przez GUS pod nazwa ,,Wolne miejsca pracy’. Sposob realiza-
cji tego badania® sprawia, iz jego wyniki maja jednak ograniczona przydatnos¢ dla
Monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych. Przede wszystkim zwraca
uwage to, ze zmiany w strukturze zawodowej popytu na pracg badane sa na pozio-
mie do$¢ ogdlnym, dotyczacym bowiem tylko przekroju wielkich i duzych grup
zawodowych, a zatem z pominigciem uktadu grup $rednich, elementarnych oraz po-
szczegolnych zawodow 1 specjalnosci. Ponadto, ze wzgledu na niepeiny charakter
badania (opartego na probie losowej podmiotow gospodarczych), ograniczone sa
mozliwosci bilansowania potrzeb kadrowych pracodawcdow, jak rowniez prowadze-
nia analizy wielkos$ci tych potrzeb i ich struktury zawodowej w uktadzie lokalnych
(powiatowych) rynkow pracy.

Jednoczesnie na poziomie powiatowym usprawniony zostat dostgp publicznych
stuzb zatrudnienia do informacji o szkolnictwie. Urzgdom pracy udostgpniono dane
na temat struktury ksztalcenia w szkolnictwie ponadgimnazjalnym i wyzszym, po-
chodzace ze sprawozdawczosci szkot i uczelni kierowanej do odpowiednich mini-
sterstw.

Rezultatem wprowadzonych zmian byto przeniesienie szerokiego zakresu ana-
lizy popytu na pracg na poziom wojewddzki, przy znacznym ograniczeniu jednak
stopnia jego szczegdtowosci (do tzw. duzych grup zawodowych), na poziomie po-
wiatowym za$ rozszerzenie analizy struktury zawodowej podazy pracy o obszar do-
tyczacy struktury ksztatcenia kadr w szkolnictwie ponadgimnazjalnym. Wprowadzo-
nych zmian nie mozna jednak ocenia¢ jednoznacznie pozytywnie. Nadal bowiem nie
rozstrzygnigto problemu braku poréwnywalnosci danych pochodzacych z systemu
szkolnictwa z danymi rejestrowanymi w urzgdach pracy. Wynika to z odmiennosci
klasyfikacji zawodow i specjalnosci stosowanej w urzgdach pracy oraz klasyfikacji

5 Zob. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 5 wrzesnia 2006 r. w sprawie programu badan sta-
tystycznych statystyki publicznej na rok 2007 (DzU 2006 nr 170, poz. 1219, s. 104-105); Rozporzadze-
nie Rady Ministréw z dnia 9 pazdziernika 2007 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki
publicznej na rok 2008 (DzU 2007, nr 210, poz. 1521, s. 118-119).

¢ Badanie to ma na celu okre$lenie zmian w liczbie pracujacych i wolnych miejsc pracy, w tym
nowo utworzonych. Wyniki badania pozwalaja na analiz¢ sytuacji na rynku pracy, z uwzglgdnieniem
miejsc pracy wedtug zawodow, sekcji i dzialow PKD, sektorow wlasnosci, regionow, wojewodztw oraz
ofert pracy zgtaszanych do urzedoéw pracy. Od 2005 r. jest ono przeprowadzane raz w kwartale przy
zastosowaniu metody reprezentacyjnej, a jego wyniki dotycza gldwnie uktadu wojewddzkiego oraz
krajowego. Dostgpnos¢ do danych w uktadzie powiatowym jest ograniczona (np. w $wietle informacji
uzyskanej z Urzgdu Statystycznego we Wroctawiu, od I kwartatu 2008 r. urzad ten nie dysponuje da-
nymi dotyczacymi popytu na pracg, tj. wolnych i nowo utworzonych miejsc pracy, w uktadzie powia-
towym). Zob. szerzej: zroédlo w przypisie 5.
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w szkolnictwie, zwlaszcza wyzszym. Klasyfikacja stosowana w urzedach pracy jest
bardziej szczegotowa, gdyz wyrdznia si¢ w niej pigé poziomow kwalifikacyjno-za-
wodowych (grup zawodowych)’. Klasyfikacja ta jest pigciopoziomowym, hierar-
chicznie usystematyzowanym zbiorem zawodow i specjalnos$ci wystgpujacych na
rynku pracy. Zastosowane kryteria postuzyty do grupowania poszczegdlnych za-
wodow 1 specjalno$ci w grupy elementarne. Z kolei grupy elementarne potaczono
w bardziej zagregowane grupy $rednie, te zas w grupy duze, a grupy duze w grupy
wielkie. W efekcie struktura klasyfikacji obejmuje: 10 grup wielkich (oznaczonych
symbolem jednocyfrowym), 30 grup duzych (oznaczonych symbolem dwucyfro-
wym), 116 grup $rednich (oznaczonych symbolem trzycyfrowym) i 392 grupy ele-
mentarne (oznaczone symbolem czterocyfrowym), przy czym grupy elementarne
obejmuja 1770 zawodow i specjalnosci (oznaczonych kodem szesciocyfrowym) —
tab. 1.

Tabela 1. Struktura ustawowe;j klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy

s Liczba grup w ramach grupy wielkiej | Liczba zawodow
Lp. | Nazwa wielkiej grupy zawodow - - . . L
duzych | $rednich | elementarnych i specjalnosci
1 | Przedstawiciele wladz
publicznych, wyzsi urzednicy
i kierownicy 3 6 33 43
2 | Specjalisci 4 20 65 475
3 | Technicy i inny $redni personel 4 17 69 314
4 | Pracownicy biurowi 2 7 20 54
5 | Pracownicy ustug osobistych
i sprzedawcy 2 7 21 80
6 | Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy
i rybacy 4 8 13 42
7 | Robotnicy przemystowi
i rzemie$lnicy 4 17 74 330
8 | Operatorzy i monterzy maszyn
i urzadzen 3 20 72 338
9 | Pracownicy przy pracach prostych 3 10 21 90
10 | Sity zbrojne 1 4 4 4
Razem 30 116 392 1770

Zrodto: jak w przypisie 7.

7 Klasyfikacj¢ zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy wprowadzono w drodze Rozpo-
rzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. w sprawie klasyfikacji zawodow i spe-
cjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (DzU 2004 nr 265, poz. 2644). W roku
2007 wprowadzono do niej zmiany na mocy Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 1 czerwca 2007 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci
dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (DzU 2007 nr 106, poz. 728).
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Z powyzsza klasyfikacja nie sa skoordynowane klasyfikacje i prowadzone staty-
styki dotyczace uczniow i studentow (w tym absolwentéw) szkolnictwa zawodowe-
go. Dotyczy to szczegolnie szkolnictwa wyzszego. Dane o studentach i absolwentach
szkot wyzszych, pochodzace z obligatoryjnych sprawozdan szkét wyzszych, sa do-
stgpne jedynie wedlug kierunkow studiow, a w pojedynczych przypadkach wedlug
specjalizacji w ramach kierunku. Z kolei mtodziez w szkotach zawodowych ponad-
gimnazjalnych ujmowana jest w statystykach edukacyjnych zgodnie z klasyfikacja
zawodow szkolnictwa zawodowego®.

Zawody objete ta klasyfikacja zostaly ujete w grupy wielkie, duze i $rednie,
zgodnie z podziatem zawodow ustalonym w klasyfikacji zawodow i specjalnosci na
potrzeby rynku pracy z 2004 r. A zatem symbol cyfrowy zawodu przyjety w klasyfi-
kacji jest zgodny z symbolem cyfrowym zawodu przyjetym w klasyfikacji zawodow
1 specjalnosci na potrzeby rynku pracy tylko w zakresie pierwszych trzech cyftr. Po-
wyzsza sytuacja w uktadach kwalifikacyjno-zawodowych z jednej strony ogranicza
zakres analizy pordéwnawczej podazy i popytu na praceg, a z drugiej strony stwarza
zagrozenie pomytkami w ewidencji bezrobotnych i ofert pracy.

Odrgbnym zagadnieniem jest zapewnienie wewngtrznej spojnosci Monitoringu
W ujgciu przestrzennym. Powazny niedostatek stanowi brak analizy na poziomie
krajowym, tym bardziej, ze nie ma tutaj ograniczen informacyjnych. Uwzglednienie
tego poziomu dopelniatoby analizy na lokalnych i regionalnych rynkach pracy z ko-
rzyscia dla wszystkich podmiotéw korzystajacych z wynikow takich badan.

3. Wyniki Monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych
we Wroclawiu za lata 2004-2007°

Przedstawiajac wyniki MZDiN przeprowadzonego dla Wroclawia w latach
2004- 2007, ograniczono ich zakres do bezrobotnych i ofert pracy w celu zapewnie-
nia poréwnywalno$ci informacji'®. Na podstawie pordwnania struktur naptywu bez-
robotnych wedlug wielkich grup zawodowych dla okresu 2004-2007 mozna wska-
za¢ na pewne zmiany strukturalne podazy pracy w uktadzie zawodoéw robotniczych

8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 26 czerwca 2007 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego (DzU 2007 nr 124, poz. 860).

° Przy opracowywaniu tej czgsci artykutu wykorzystano fragment referatu Z. Hasinskiej i K. Si-
purzynskiej-Rudnickiej Zmiany na wroctawskim rynku pracy w swietle Monitoringu Zawodow Defi-
cytowych i Nadwyzkowych w latach 2004-2007, wygtoszonego na XVI konferencji politykow spo-
tecznych ,,Spoteczne konsekwencje integracji europejskiej” zorganizowanej w dniach 16-18 czerwca
2008 r. w Ustroniu (k. Cieszyna) i oddanego do druku organizatorom tej konferencji.

10" Pelny zakres Monitoringu na poziomie powiatowym, obejmujacy takze szkolnictwo ponadgim-
nazjalne i wyzsze oraz ankietowe badanie potrzeb kadrowych pracodawcow, zostat bowiem zrealizo-
wany w catym kraju tylko dla jednego roku — 2006.
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i nierobotniczych!' w kierunku zwigkszenia o kilka punktow procentowych udziatu
zawodow nierobotniczych kosztem robotniczych (tab. 2).

Tabela 2. Zmiany w strukturze rocznego naptywu bezrobotnych wedtug charakteru reprezentowanego
zawodu we Wroctawiu w latach 2000-2007 (w %)

Wyszczegdlnienie 2000 2004 2005 2006 2007
Bezrobotni z zawodami nierobotniczymi 35,9 53,3 53,3 55,0 58,5
Bezrobotni z zawodami robotniczymi 50,7 34,0 33,1 32,9 29,8
Bezrobotni z zawodami robotniczymi 13,4 12,7 13,6 12,1 11,7
i nierobotniczymi
Naplyw bezrobotnych ogdtem 100 100 100 100 100

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z PUP we Wroctawiu.

Wyrazniejsze zmiany nastapily w dtuzszym horyzoncie czasowym (w latach
2000-2007), gdyz odsetek zawoddw nierobotniczych wzrost o ponad 20 punktow
procentowych, a zawodow robotniczych zmniejszyt si¢ w podobne;j skali.

O rosnacym udziale bezrobotnych z zawodami nierobotniczymi zadecydo-
waly tendencje wzrostowe dotyczace wielkiej grupy 2 — specjalistow, a w latach
2000-2007 takze technikow i innego personelu $redniego (tab. 3).

Z kolei w grupie zawodow robotniczych o ich malejacym udziale w badanej
strukturze zadecydowat gldwnie spadek udziatu wielkiej grupy 7 — robotnikow prze-
mystowych 1 rzemies§lnikow, a w dtuzszym przedziale czasowym (w latach 2000-
-2007) takze tendencje spadkowe w grupie 9 — pracownikow przy pracach prostych
(W mniejszym stopniu w grupie 8§ — operatorow i monterow maszyn i urzadzen).

Odmienny charakter, w porownaniu z naplywem bezrobotnych, miaty zmiany
zachodzace w strukturze naptywu ofert pracy. W badanym okresie (2004-2007) po-
legaty one przede wszystkim na zmniejszaniu si¢ w tym naptywie udziatu zawodow
o charakterze nierobotniczym na korzys¢ zawodoéw robotniczych (tab. 4). Znacz-
nie mniejsze zmiany strukturalne ofert pracy natomiast nastapity w pordéwnaniu
72000 r., co stanowi efekt odmiennych tendencji w latach 2004-2005: wzrostowych
w zawodach nierobotniczych, a spadkowych w robotniczych.

W grupie zawodow nierobotniczych o ich malejacym udziale w strukturze ofert
pracy w badanym czasie (2004-2007) zadecydowaty przede wszystkim zmiany do-
tyczace dwoch wielkich grup zawodow: technikow 1 innego $redniego personelu
oraz specjalistow (tab. 5). Mniejsze spadki udziatu tych grup wystapity w porowna-
niu z rokiem 2000.

' Uwzgledniajac charakter zadan wykonywanych na stanowisku pracy oraz wymagania kwalifi-
kacyjne i ustalenia ustawowe, autorki dokonaty podziatu wielkich grup zawodowych na trzy zbiory:
zbiér zawodow nierobotniczych (obejmujacy cztery grupy wielkie: 1, 2, 3 i 4), zbior zawodow robot-
niczych (obejmujacy cztery grupy wielkie: 6, 7, 8 i 9) oraz zbiér zawodow robotniczych i nierobotni-
czych (wielka grupa 5).
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Tabela 3. Zmiany w strukturze rocznego naptywu do bezrobocia wedtug wielkich grup zawodow
we Wroctawiu w latach 2000-2007 (w %)

glrij);y Nazwa wielkiej grupy zawodow 2000 2004 2005 2006 2007
0 Sity zbrojne 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1 Przedstawiciele wtadz publicznych,
wyzsi urzednicy i kierownicy 0,8 0,6 1,1 0,9 0,9
2 | Specjalisci 11,8 243 24,3 26,2 29,2
3 Technicy i inny $redni personel 13,8 22,4 21,6 21,8 21,7
4 Pracownicy biurowi 9,5 6,0 6,2 6,1 6,7
5 Pracownicy ustug osobistych
i sprzedawcy 13,4 12,7 13,6 12,1 11,7
6 Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 0,9 0,7 0,7 0,8 0,6
7 Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy 28,2 19,7 19,7 19,2 16,5
8 Operatorzy i monterzy maszyn
iurzadzen 6,3 4.8 4.4 42 4,0
9 Pracownicy przy pracach prostych 15,3 8,6 8,3 8,8 8,7
Naptyw bezrobotnych ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z PUP we Wroclawiu.

Tabela 4. Zmiany w strukturze rocznego naplywu ofert pracy wedtug charakteru stanowiska pracy
we Wroctawiu w latach 2000-2007 (w %)

Wyszczegodlnienie 2000 2004 2005 2006 2007
Oferty pracy w zawodach nierobotniczych 31,4 38,9 41,1 32,7 29,7
Oferty pracy w zawodach robotniczych 534 45,5 45,0 57,6 59,2
Oferty pracy w zawodach robotniczych 15,3 15,6 13,9 9,7 11,1
i nierobotniczych
Naptyw ofert pracy ogotem 100 100 100 100 100

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z PUP we Wroctawiu.
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Tabela 5. Zmiany w strukturze rocznego naplywu ofert pracy wedlug wielkich grup zawodowych
we Wroctawiu w latach 2000-2007 (w %)

Kod

arupy Nazwa wielkiej grupy zawodow 2000 2004 2005 2006 2007
0 Sity zbrojne 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
1 Przedstawiciele wtadz publicznych,
wyzsi urzednicy i kierownicy 1,6 0,9 0,7 1,1 1,0
2 Specjalisci 7,6 9,7 10,5 7,4 6,8
3 Technicy i inny $redni personel 14,0 17,8 18,3 12,9 11,2
4 Pracownicy biurowi 8,2 10,4 11,6 11,3 10,7
5 Pracownicy ustug osobistych
i sprzedawcy 15,3 15,6 13,9 9,7 11,1
6 Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 0,8 0,0 0,4 0,2 0,2
7 Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy 30,8 27,1 23,8 21,7 16,0
8 Operatorzy i monterzy maszyn
i urzadzen 8,60 7,4 7,8 17,5 25,5
9 Pracownicy przy pracach prostych 13,2 11,0 13,0 18,2 17,4
Naptyw ofert pracy ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z PUP we Wroctawiu.

Z kolei w grupie zawodow robotniczych o ich rosnacym udziale w badanej
strukturze zdecydowaty gltdwnie wyrazne zmiany dotyczace dwoch wielkich grup
zawodowych: operatorow i monterOw maszyn i urzadzen (kilkakrotny wzrost udzia-
tu) oraz pracownikow przy pracach prostych (zob. tab. 5).

Poréwnanie struktury zawodowej podazy pracy (bezrobotnych) i popytu na pra-
ce (ofert pracy) pozwolilo na zidentyfikowanie zawoddéw deficytowych, nadwyz-
kowych 1 zrownowazonych. Do identyfikacji tej wykorzystane zostaty dwie miary,
a mianowicie:

» skala nadwyzki/deficytu, obliczona jako réznica migdzy liczba bezrobotnych
i liczba ofert pracy, przy czym liczba dodatnia oznacza nadwyzke, liczba ujemna
za$ deficyt kadr;

* wskaznik intensywnos$ci nadwyzki/deficytu, wyrazajacy stosunek liczby bez-
robotnych do liczby ofert pracy, a zatem informujacy o tym, ilu bezrobotnych
przypada na 1 ofertg pracy. Nalezy przy tym dodaé¢, iz warto$¢ tego wskaznika
z przedziahu od 0,9 do 1,1 charakteryzuje zawody zréwnowazone.

Z przedstawionego w tab. 6 zestawienia wartosci powyzszych miar w uktadzie
wielkich grup zawodoéw wynika, ze sytuacja na poszczeg6lnych rynkach kwalifika-
cyjno-zawodowych Wroctawia w latach 2004-2007 byta zr6znicowana. W badanym
okresie wystapity tutaj zar6wno zawody deficytowe, jak i nadwyzkowe oraz zréw-
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nowazone. Ich uktad byl jednak zmienny w czasie. W 2004 r. wszystkie wielkie
grupy zawodowe miaty charakter nadwyzkowy. We nastepnych latach charakter taki
zachowaly tylko trzy grupy: specjalistow; technikdéw i innego $redniego personelu;
rolnikéw, ogrodnikow, lesnikow i rybakow.

Tabela 6. Zawody deficytowe i nadwyzkowe w przekroju wielkich grup zawodowych we Wroctawiu
w latach 2004-2007

Kod Nazwa grupy zawodowe;j 2004 2005 2006 2007
grupy
Roéznica migdzy liczba bezrobotnych
a liczba ofert pracy
S vttt ol T B T
2 Specjalisci 4786 3937 3715 3095
3 Technicy i inny $redni personel 3507 2358 1807 988
4 Pracownicy biurowi 362 -132 —988 -1251
5 Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 1434 1176 504 —545
6 Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 171 115 116 46
7 Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy 1933 1241 -395 —847
8 Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 383 =31 -2550 4816
9 Pracownicy przy pracach prostych 924 139 -1765 -2360
Naptywy ogotem* 17536 12713 3876 -2725
Liczba bezrobotnych na 1 ofertg pracy
1 Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi 1,56 2,49 0,85 0,62
urzegdnicy i kierownicy
2 Specjalisci 5,87 3,95 3,61 3,11
3 Technicy i inny $redni personel 2,93 2,01 1,73 1,41
4 Pracownicy biurowi 1,34 0,91 0,55 0,45
5 Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 1,91 1,66 1,27 0,77
6 Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 35,20 3,50 3,9 1,88
7 Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy 1,70 1,41 0,90 0,75
8 Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 1,51 0,97 0,24 0,12
9 Pracownicy przy pracach prostych 1,83 1,08 0,49 0,37
Naptywy ogotem* 2,7 2,0 1,2 0,9

* W przypadku bezrobotnych, tacznie z bezrobotnymi bez zawodu.

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie danych z PUP we Wroclawiu.
W pozostatych grupach nastapito przejscie z nadwyzki w stan zrownowazenia

lub deficytu. Najwczesniej przejscie to objelo dwie grupy wielkie: pracownikow
biurowych oraz operatoréw i monteréw maszyn i urzadzen. W obu tych przypad-



516 Zofia Hasinska, Katarzyna Sipurzynska-Rudnicka

Tabela 7. Ranking 20 najbardziej nadwyzkowych elementarnych grup zawodowych we Wroctawiu
w latach 2004 i 2007

2004 2007
Ir-| Kod Nazwa grupy elementarnej Wskaznik | Kod Nazwa grupy elementarnej Wskaznik
grupy grupy 1 nadwyzki | grupy grupy ] nadwyzki
1 | 3212 | Technicy rolnicy, lesnicy 66,00 | 3414 | Organizatorzy turystyki
i pokrewni i pokrewni 71,00
2 | 3213 | Technicy technologii zywnosci 62,33 | 2479 | Specjalisci administracji
publicznej* 57,00
3| 3419 | Pracownicy do spraw 61,27 | 2442 | Filozofowie, historycy
finansowych i handlowych* i politolodzy 55,40
4 | 3214 | Dietetycy i zywieniowcy 53,00 | 2451 | Literaci, dziennikarze i pokrewni | 47,00
51 7311 | Mechanicy precyzyjni 47,00 | 2222 | Specjalisci technologii zywnosci
i zywienia cztowieka 43,00
6 | 2441 | Archeolodzy, socjolodzy 44,17 | 3419 | Pracownicy do spraw
i pokrewni finansowych i handlowych* 30,57
7 | 2222 | Specjalisci technologii 40,50 | 3211 | Technicy analityki medyczne;j
zywnosci 1 zywienia cztowieka 28,00
8 | 2113 | Chemicy 35,50 | 2452 | Artysci plastycy 27,33
9| 6212 | Ogrodnicy terenow zieleni 34,00 | 3214 | Dietetycy i zywieniowcy 25,00
10 | 8322 | Kierowcy autobusow 31,50 | 2441 | Archeolodzy, socjolodzy
i motorniczowie tramwajow i pokrewni 23,64
11 | 7251 | Monterzy elektronicy 31,33 | 2113 | Chemicy 20,50
12 | 2479 | Specjalisci administracji 26,78 | 4141 | Dorgczyciele pocztowi
publicznej* i pokrewni 18,50
13 | 2452 | Artysci plastycy 23,67 | 3212 | Technicy rolnicy, lesnicy
i pokrewni 17,50
14 | 2221 | Inzynierowie rolnictwa, 22,44 | 2211 | Biolodzy
le$nictwa i pokrewni 15,25
15| 2212 | Biotechnolodzy 22,00 | 2443 | Filolodzy i thumacze 12,64
16 | 8283 | Monterzy sprzgtu 21,50 | 2111 | Fizycy i astronomowie
elektronicznego 12,00
17 | 5133 | Pracownicy domowej opieki 21,00 | 2221 | Inzynierowie rolnictwa,
osobistej lesnictwa i pokrewni 11,95
18 | 5132 | Pomocniczy personel 19,83 | 3131 | Fotografowie i operatorzy
medyczny urzadzen do rejestracji obrazu
i dzwigku 11,50
19 | 3131 | Fotografowie i operatorzy 19,33 | 2212 | Biotechnolodzy
urzadzen do rejestracji obrazu
i dzwigku 11,00
20 | 2451 | Literaci, dziennikarze 19,00 | 2445 | Specjalisci do spraw
i pokrewni spotecznych 11,0

* (Gdzie indziej niesklasyfikowani.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z PUP we Wroctawiu.
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Tabela 8. Ranking 20 najbardziej deficytowych elementarnych grup zawodowych we Wroctawiu

w latach 2004 i 2007
2004 2007
tP | Kod Nazwa grupy elementarnej Wskaznik | - Kod Nazwa grupy elementarnej Wskaznik
grupy srupy J deficytu grupy grupy J deficytu
1 3411 | Dealerzy i maklerzy aktywow 60,00 8282 | Monterzy aparatury, maszyn i sprz¢tu 159,64
finansowych i pokrewni elektrycznego
2 4142 | Kodowacze i korektorzy 10,33 8232 | Operatorzy maszyn do produkcji 43,62
wyrobow z tworzyw sztucznych
3 9211 | Robotnicy pomocniczy 10,00 8122 | Operatorzy urzadzen odlewniczych, 30,00
w rolnictwie i pokrewni walcowniczych i pokrewni
4 3412 | Posrednicy ubezpieczeniowi 9,83 1223 | Kierownicy wewngtrznych jednostek 24,00
organizacyjnych dziatalnosci
podstawowej w budownictwie
5 0111 | Zokierze zawodowi 6,00 3412 | Po$rednicy ubezpieczeniowi 21,00
6 8273 | Operatorzy maszyn i urzadzen 6,00 8331 | Operatorzy pojazdow wolnobieznych 20,00
przetwoérstwa zbozowego rolniczych i lesnych
i pokrewni
7 8232 | Operatorzy maszyn do produkcji 4,25 8111 | Operatorzy maszyn gorniczych 16,25
wyrobow z tworzyw sztucznych i pokrewni
8 | 7212 | Spawacze i pokrewni 4,09 8334 | Operatorzy wozkow podnosnikowych 14,86
9 4113 | Operatorzy wprowadzania danych 4,00 7122 | Betoniarze 14,70
10 7122 | Betoniarze 3,63 7133 | Tynkarze i pokrewni 14,50
11 7138 | Monterzy systemow 3,50 3152 | Inspektorzy bezpieczenstwa pracy, 13,30
rurociggowych kontrolerzy jako$ci wyrobow
i pokrewni
12 8334 | Operatorzy wozkow 3,21 7214 | Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy 13,14
podnosnikowych konstrukcje metalowe
13 3122 | Operatorzy sprzgtu 3,00 1222 | Kierownicy wewngtrznych jednostek 11,00
komputerowego i pokrewni organizacyjnych dziatalnosci
podstawowej w przemysle
przetworczym
14 1211 | Dyrektorzy generalni, 2,90 8323 | Kierowcy samochodéw cigzarowych 10,82
wykonawczy i prezesi
15 8332 | Operatorzy sprzgtu do robot 2,71 7212 | Spawacze i pokrewni 10,76
ziemnych i urzadzen pokrewnych
16 2454 | Choreografowie i tancerze 2,67 8287 | Monterzy wyrobow zltozonych 10,00
baletowi
17 7124 | Robotnicy budowy drog 2,43 8221 | Operatorzy urzadzen do produkcji 10,00
i pokrewni wyrobow farmaceutycznych,
kosmetycznych i sanitarnych
18 8333 | Maszynisci i operatorzy maszyn 2,35 9142 | Myjacy pojazdy i szyby 10,00
i urzadzen dzwigowo-
-transportowych
19 5159 | Pracownicy ustug ochrony 2,33 2341 | Nauczyciele szkot specjalnych 10,00
20 | 2413 | Specjalisci do spraw zarzadzania 2,18 8283 | Monterzy sprzgtu elektronicznego 9,82

zasobami ludzkimi

Zrédo: opracowanie whasne na podstawie danych z PUP we Wroctawiu.
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kach, po osiagnigciu stanu zrownowazenia w 2005 r., w latach nastgpnych (2006-
-2007) pojawit si¢ deficyt kadr. W tym samym czasie (lata 2006-2007) charakter
grup deficytowych przybraly trzy inne grupy wielkie: pracownikéw przy pracach
prostych, robotnikow przemystowych i rzemie§lnikow oraz przedstawicieli wladz
publicznych, wyzszych urzednikow i kierownikow. Warto zauwazy¢, ze w ostatnich
dwoch latach deficyt kadr koncentrowat si¢ przede wszystkim w grupach zawodo-
wych o charakterze robotniczym (grupy: 7, 8 19), a nadwyzka kadr w grupach zawo-
déw nierobotniczych (grupy: 21 3).

W analizowanej strukturze wyrézniaja si¢ dwie wielkie grupy zawodowe: spe-
cjalistow oraz operatoréw i monterow maszyn i urzadzen. Pierwsza z nich pozo-
stawala w catym badanym okresie (2004-2007) grupa najbardziej nadwyzkowa,
zardwno pod wzgledem skali nadwyzki (w przedziale od 3095 do 4786 0sob), jak
1 wskaznika intensywnosci nadwyzki (w przedziale od 3,11 do 5,87 bezrobotnych
na 1 oferte pracy). Druga ze wskazanych grup wyrozniat w ostatnich latach (2006-
-2007) najwickszy deficyt, zarowno pod wzgledem skali (w przedziale od —2550 do
—4816 0s06b), jak i wskaznika deficytu (w przedziale od 0,12 do 0,24 bezrobotnego
na 1 ofertg pracy).

Bardziej szczegotowy obraz sytuacji na rynkach kwalifikacyjno-zawodowych
daje analiza prowadzona w uktadzie elementarnych grup zawodowych. Przyktadowe
jej fragmenty prezentuja zestawienia zawarte w tab. 7 i 8. W danych tych znajduje-
my potwierdzenie wczesniej opisanych zmian strukturalnych popytu i podazy pracy
oraz ich wzajemnych relacji w latach 2004-2007. Zmiany w uktadzie 20 najbardziej
nadwyzkowych grup elementarnych (tab. 7)'* wskazuja na szybsze tempo spadku
nadwyzki podazy nad popytem w zawodach robotniczych niz nierobotniczych.

Natomiast zmiany w rankingu 20 najbardziej deficytowych grup elementarnych
(tab. 8)!* $wiadcza o rosnacym deficycie sity roboczej na stanowiskach robotniczych,
zwlaszcza zaliczonych do grupy operatorow maszyn i urzadzen.

4. Z.akonczenie

Monitoring zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych, jako systematyczne ba-
danie podazy i popytu na prace w uktadzie kwalifikacyjno-zawodowym, moze
odgrywaé¢ wazna role informacyjna dla pracodawcéw, pracobiorcdw, instytucii
edukacyjnych i stuzb zatrudnienia. Na podstawie jego wynikow bowiem mozna:
identyfikowac grupy podwyzszonego ryzyka na rynku pracy (potencjalnych bez-
robotnych); okresla¢ bariery kwalifikacyjne i zawodowe w zaspokajaniu potrzeb
kadrowych pracodawcow (deficyt kadr); odpowiednio profilowac¢ i podwyzszaé

12 Prezentowany w tab. 7 wskaznik nadwyzki obliczony zostat jako stosunek liczebnos$ci bezro-
botnych do liczebnosci ofert pracy i wyraza liczbg bezrobotnych przypadajaca na 1 oferte pracy.

13 Prezentowany w tab. 8 wskaznik deficytu obliczony zostat jako stosunek liczebnosci ofert pracy
do liczebnosci bezrobotnych i wyraza liczbg ofert pracy przypadajaca na 1 bezrobotnego.
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efektywnos$¢ aktywnych programow polityki rynku pracy (zwtaszcza w dziedzinie
szkolenia bezrobotnych); usprawnia¢ zarzadzanie kapitatem ludzkim poprzez do-
starczanie informacji o mozliwosciach zatrudnienia (w doradztwie zawodowym).
Jest to zatem badanie o szerokich potencjalnych walorach aplikacyjnych. Praktyczne
wykorzystanie MZDiN wymaga jednak udoskonalenia tego badania we wszystkich
fazach jego realizacji, poczawszy od gromadzenia danych, poprzez metodologig ich
opracowania i analizy, a na upowszechnieniu wynikow konczac. Oczekiwane efekty
bedzie mozna osiagnac¢ pod warunkiem $cistej wspotpracy wszystkich stron rynku
pracy i otoczenia nierynkowego.
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APPLICATION OF MONITORING OF SCARCE AND EXCESS JOBS
FOR RESEARCH INTO MARKET DETERMINANTS OF HUMAN
RESOURCES MANAGEMENT

Summary

In the paper a method of systematic monitoring of the job market is described in a qualification
system applied by public employment services after Poland’s accession into the European Union. The
method, called Monitoring of Scarce and Excess Jobs, helps diagnose structural changes in supply and
demand as well as identify scarce and excess jobs in yearly and six monthly periods. It is a research
technique of a potentially broad application value. Its usefulness was confirmed in research carried
out for the Wroctaw job market in 2004-2007. However, a practical application of that technique re-
quires its improvement in all stages of its operation, from data collection, through methodology of their
processing and analysis, up to the publication of its results.
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