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SPOLECZNE ASPEKTY PRACY
W GODZINACH NOCNYCH

Streszczenie: W artykule przedstawiono spoteczne aspekty pracy w porze nocnej. Szcze-
g06lng uwage poswigcono przestankom sklaniajacym pracodawcow i pracownikéw do pracy
w nocy oraz konsekwencjom z niej wynikajacym dla obu wskazanych grup.
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1. Wstep

Wspolczesne przedsigbiorstwo ma przed soba wiele wyzwan. Realia rynkowe sta-
le si¢ komplikuja, oczekiwania klientdéw rosna i zmieniaja si¢ w czasie. Znaczenia
nabiera umiejgtno$¢ szybkiego reagowania na przemiany poprzez adaptowanie ela-
stycznych proceséw produkcyjnych, sposobow organizacji pracy oraz czasu pracy.
Kwestie zwiazane z organizacja pracy od wielu lat interesuja badaczy z réznych
srodowisk naukowych. Nalezy jednak zauwazy¢, iz w nauce organizacji i zarzadza-
nia zainteresowania te koncentruja si¢ przede wszystkim na aspektach podnoszenia
wydajnosci 1 jakos$ci pracy ludzkiej. Tymczasem, poniewaz coraz wigcej uwagi po-
Swigca si¢ w tej dziedzinie kwestiom spotecznym, zasadne wydaje si¢ spojrzenie
przez ten pryzmat rdwniez na organizacjg pracy.

Organizacja pracy koncentruje si¢ na dziatalnosci ludzkiej. Rozpatruje ja w cza-
sie 1 w przestrzeni jako ciag czynnos$ci jednostki lub grupy osob, wspoldziatajacych
ze soba i wspolprzyczyniajacych si¢ do osiagnigcia okreslonego celu. Wtasciwa
organizacja pracy — rozumiana jako ustalenie kolejnosci wykonywania czynnosci
oraz ich rozmieszczenie w czasie i przestrzeni, dobdr i rozmieszczenie ludzi, podziat
pracy migdzy nimi i zespolenie ich dziatan — stanowi wazny czynnik osiagnigcia
celu instytucji'. Na organizacj¢ pracy sktada si¢ zatem forma organizacji pracy oraz
forma organizacji czasu pracy, co oznacza, ze z punktu widzenia osiaggania celow
w okreslonej jednostce niezwykle istotny jest wybor stopnia i rodzaju powiazan mie-
dzy jej pracownikami (sposobu wykonania pracy) oraz czasu, w ktérym praca ma
zosta¢ wykonana.

' B. Haus (red.), Organizacja produkcji i pracy w przemysle spozywczym, cz. 11, AE, Wroctaw
1982, s. 6.
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Rozpatrujac podstawowe formy organizacji pracy, w literaturze przedmiotu do-
strzega si¢ najczesciej podzial na pracg indywidualng i zespotowa. Patrzac przez
pryzmat organizacji czasu pracy, dostrzegamy coraz czesciej, zarowno w literatu-
rze przedmiotu, jak i w praktyce gospodarczej, popularno$¢ elastycznych form. Dla
przyktadu mozna wskaza¢ zadaniowy czas pracy, skomprymowany tydzien pracy,
zmienne godziny rozpoczynania i zakonczenia pracy oraz inne. W podstawowym
wariancie praca moze by¢ jednak wykonywana w dzien lub w nocy. Z danych przed-
stawionych przez Europejska Fundacje Poprawy Warunkoéw Zycia i Pracy wynika,
ze w grupie ponad 21 tys. zatrudnionych w krajach Unii Europejskiej praca wykony-
wana regularnie w trakcie dnia dotyczy jedynie ok. 24% pracownikow?.

W niniejszym opracowaniu postanowiono przyjrze¢ si¢ pracy w godzinach
nocnych z punktu widzenia jej spotecznych przestanek i konsekwencji. Pora nocna
zostala zdefiniowana w kodeksie pracy — obejmuje ona dziesig¢ godzin pomigdzy
godzinami 21:00 a 7:00. Mianem pracujacego w godzinach nocnych okresla si¢ zas
kazdego pracownika, ktorego czas pracy obejmuje w kazdej dobie co najmniej trzy
godziny w porze nocnej lub co najmniej % jego czasu pracy w danym okresie rozli-
czeniowym przypada w godzinach nocnych.

2. Praca w godzinach nocnych — przestanki jej wyboru

Przyczyny, dla ktorych ludzie podejmuja pracg w godzinach nocnych, sa rozne. Moz-
na si¢ wsrod nich doszukiwaé pobudek zarowno ekonomicznych, jak i spotecznych.
Decyzja o wykonywaniu pracy w porze nocnej jest bowiem uwarunkowana:

1) rodzajem wykonywanej pracy (zawodu),

2) wynagrodzeniem za prac¢ w nocy,

3) organizacja czasu pracy w instytucji.

Pierwsze dwie przestanki dotycza wyboréw pracownika. Ostatnia ze wskaza-
nych odnosi si¢ natomiast do wyboru pracodawcy.

Pierwsza przyczyna koncentruje si¢ na wykonywaniu zawodu, ktérego specy-
fika wymaga pracy w nocy, np. praca stroza lub piekarza. Mozna dokona¢ takiego
wyboru, sugerujac si¢ przykladowo stuzba innym ludziom lub chcac pozostawaé
w dzien w domu w celu opieki nad dzie¢mi. Aczkolwiek rownolegle bierze si¢ pod
uwage aspekt wynagrodzenia na stanowisku w danej branzy. Rozpatrujac kwestie
podejmowania decyzji o wyborze wyksztatcenia, a w konsekwencji wykonywanego
zawodu, mozna zatem doszukiwac si¢ tutaj przyczyn o charakterze i ekonomicznym,
1 spotecznym.

Druga ze wskazanych przestanek dotyczy wynagrodzenia pracownika. Pra-
cownikowi przystuguje dodatek do wynagrodzenia za kazda godzing pracy w nocy

2 G. Costa, S. Sartori, Flexible work hours, ageing and well-being, [w:] G. Costa, W.J.A. Goed-
hard, J. Ilmarinen (eds.), Assessment and Promotion of Work Ability, Health and Well-being of Ageing
Workers, International Congress Series 1280, Dublin 2000, s. 24-27.
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w wysokosci 20% stawki godzinowej wynikajacej z obowiazujacego w danym roku
minimalnego wynagrodzenia za pracg’. A zatem praca w nocy jest oplacana atrak-
cyjniej w pordwnaniu z praca wykonywana w dzien, co stanowi dla pracownika
zachete o podtozu $cisle ekonomicznym.

Przygladajac sig trzeciej z przestanek — organizacji czasu pracy w przedsigbior-
stwie — nalezy zauwazy¢, iz przejawiata si¢ ona w pracy wielozmianowej. Warto
wskaza¢ tutaj na kilka mozliwych sytuacji sktaniajacych pracodawce do przyjecia
sytemu pracy nocnej. Pierwsza z nich jest praca w ruchu ciaglym, spowodowana
ciagtoscia ushugi lub procesu produkcyjnego (np. obsluga pasazeréw portu lotni-
czego, praca przy piecu hutniczym). Kolejna jest duze zapotrzebowanie na dany
produkt lub ustugg (np. praca na stacji benzynowej, otwartej 24 h na dobg). Wska-
zane przestanki maja charakter ekonomiczny — przerwa w procesie produkcji lub
swiadczenia ustugi generuje dla pracodawcy koszty. Warto jednak zwréoci¢é w tym
konteks$cie uwage na mozliwo$¢ zaistnienia spotecznych przestanek pracy w ruchu
ciaglym w niektérych branzach. Przyktadowo ratownictwo medyczne, transport, do-
starczanie wody i energii elektrycznej wymagaja catodobowej pracy ludzi. A zatem
decyzja o takim charakterze pracy ma niekiedy podtoze spoteczne.

Jak widaé¢, przyczyny wykonywania pracy w nocy nie maja jednolitego charak-
teru. Zaleza one od wyborow pracodawcy, pracownika a niekiedy wynikaja z potrze-
by catodobowej obstugi spoteczenstwa.

3. Spoleczne skutki pracy w godzinach nocnych

Przechodzac do konsekwencji pracy w godzinach nocnych, nalezy dostrzec zarowno
te pozytywne, jak i negatywne. W sposdb syntetyczny zostaly one przedstawione
w tab. 1 i omOwione ponize;j.

Praca w godzinach nocnych odbija sig niewatpliwie na zyciu rodzinnym pracow-
nika. Z jednej strony istnieje mozliwo$¢ nadrobienia zaleglo$ci snu, podczas gdy
cztonkowie rodziny pozostaja poza domem, i po§wigcenia im szczegolnej uwagi po
ich powrocie, jednak jest to mozliwe tylko w odniesieniu do dorostych cztonkdéw ro-
dziny. Jesli pracownik ma mate dzieci, praca w porze nocnej bedzie raczej wplywac
negatywnie na zycie rodzinne. Jak wskazano w tab. 1, od cztonkdéw rodziny osoba
wracajaca po nocnym dyzurze zada zachowania ciszy, liczac na mozliwo$¢ wyspa-
nia sig, co rozregulowuje zycie rodzinne i w konsekwencji powoduje rozdraznienie
wszystkich cztonkéw rodziny.

Biologicznym skutkiem pracy w godzinach nocnych jest desynchronizacja we-
wngtrznych rytméw biologicznych. Odwrocenie naturalnego porzadku poprzez pra-

3 Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 29 maja 1996 roku w sprawie spo-
sobu ustalania wynagrodzenia w okresie niewykonywania pracy oraz wynagrodzenia stanowiqcego
podstawe obliczania odszkodowan, odpraw, dodatkéw wyrownawczych do wynagrodzenia oraz innych
naleznosci przewidzianych w Kodeksie pracy, DzU nr 62, poz. 289 ze zm.
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Tabela 1. Spoleczne nastgpstwa pracy w godzinach nocnych

Pozytywne Negatywne
Konsekwencje w zyciu rodzinnym
— mozliwo$¢ poswigcenia uwagi — przeznaczanie na sen czasu, ktory nalezy do rodziny
rodzinie w dzien — wymuszanie na cztonkach rodziny zachowania ciszy

i spokoju podczas ich codziennej aktywnosci rodzinnej

Konsekwencje biologiczne/zdrowotne

— rozregulowany tryb zycia: desynchronizacja wewngtrznych
rytmow biologicznych, szybsze zmgczenie w procesie
wykonywania pracy

Konsekwencje w zyciu spotecznym

— mozliwo$¢ zatatwienia spraw — utrudnienia w zyciu kulturalnym
w instytucjach pracujacych w — utrudnione kontakty migdzyludzkie
tradycyjnej formie organizacji
czasu pracy

Zr6dto: opracowanie wilasne.

ce W porze nocy i sen w porze dnia jest przyczyna wystgpowania objawow okre-
slanych jako zespot dtugu czasowego (jet lag). Maja one charakter przewlekly przy
wieloletniej pracy w systemie zmianowym i objawiaja si¢ rozdraznieniem, zmie-
szaniem, zaburzeniami snu, obnizeniem sily mig$niowej, zaburzeniami perystaltyki
jelitowej, zaburzeniami poczucia odlegtosci 1 uplywu czasu oraz pogorszeniem ko-
ordynacji wzrokowo-ruchowej*. W konsekwencji dochodzi do szybszego zmecze-
nia praca. Zaburzenia zardwno w jakosci, jak i ilo$ci snu sa nieuniknione po pracy
w porze nocnej. Wynikaja z deficytu snu w okresie pracy na zmianach nocnych
i gorszej jako$ci wypoczynkowej snu w godzinach dziennych. Z badan dotyczacych
tego problemu wynika, ze tygodniowa liczba godzin snu pracownika zmianowego
jest srednio mniejsza o 5-7 h w poréwnaniu z czasem snu 0sob pracujacych w dzien.
Niedostatek snu skutkuje wystgpowaniem uczucia sennosci w pracy, zwlaszcza pod-
czas pory nocnej, co moze zwieksza¢ ryzyko wypadkow’. Warto tutaj zauwazy¢, ze
wskazane nastgpstwa zdrowotne moga spowodowaé réwniez negatywne skutki dla
pracodawcy, np. wyzsza absencje pracownikow oraz ich nizsza wydajnos$¢.

Poza wymienionymi juz nastgpstwami o charakterze rodzinnym i zdrowotnym
praca w porze nocnej wywoluje rowniez skutki dotyczace zycia spotecznego pra-
cownika. Z jednej strony ma on mozliwos$¢ zatatwienia spraw w instytucjach pracu-
jacych w tradycyjnych godzinach, z drugiej jednak — napotyka trudnosci w zyciu to-
warzyskim, kulturalnym (wigkszo$¢ przyjec, spektakli, seansow kinowych odbywa
si¢ w godzinach wieczornych).

4 K. Zuzewicz, Nauka o pracy: bezpieczeristwo, higiena i ergonomia, Centralny Instytut Ochrony
Pracy, Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2001, maszynopis.
5 J. Siedlecka, Praca zmianowa — problem ciqgle aktualny, ,,Praca i Zdrowie” 16.07.2007.
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Wskazane nastgpstwa pracy w godzinach nocnych maja prawie wylacznie ne-
gatywny charakter — dla zycia spolecznego, rodzinnego i dla stanu zdrowia pra-
cownika. Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze zaledwie 10% pracownikéw w pekni toleruje
pracg zmianowa, 20% 0sob rozpoczynajacych ten rodzaj pracy rezygnuje w krotkim
czasie ze wzgledow zdrowotnych, natomiast pozostate 70% o0sob pracujacych w tym
systemie odczuwa r6znego rodzaju dolegliwos$ci®.

4. Zakonczenie

Reasumujac, nalezy zauwazy¢, ze praca w porze nocnej wiaze si¢ z wigksza licz-
ba niedogodnosci niz przywilejow w zyciu spotecznym. Tym niemniej, ze wzgledu
na wskazane w opracowaniu przestanki, cieszy si¢ i bedzie cieszy¢ popularnoscia.
Pracodawcy zatrudniajacy pracownikéw wykonujacych pracg w nocy powinni zda-
wac sobie sprawe ze zwiazanych z tym konsekwencji zdrowotnych, ktére w efekcie
moga doprowadzi¢ do nizszej wydajnosci pracy, a nawet do zwigkszenia stopnia wy-
padkowosci. Warto w tym kontekscie zaapelowaé¢ do pracodawcow o wykorzystanie
wiedzy dotyczacej planowania pracy w porze nocnej, aby byta ona odpowiednio
dostosowana do fizycznych i psychicznych mozliwosci pracownika.
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SOCIAL ASPECTS OF NIGHT WORK

Summary: The article presents social aspects of night work. The author focuses on the ra-
tionale prompting employers and employees to work at night and its consequences.

¢ Tamze.
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