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1. Uzagadnienie waznosci podjgtego tematu

Podstawowym czynnikiem ksztaxtowania wzrostu gospodar-
czego w warunkach gospodarki socjalistycznej jest zapewnie-
nie mozliwoSci racjonalnego i petnego zatrudnienia dla cazte]
ludnoséci gotowej do podjecia pracy oraz efektywne Jjej wyko-
rzystanie zgodnie 2z zapotrzebowaniem spozecznym. Przez dxu-
gie lata dgzgc do zapewnienia peznego zatrudnienia, nie
przywigzywano nalezytej wagi do racjonalnego gospodarowania
zasobami pracy. Taka polityka, uzasadniana wzgl¢dami ustro-
jowymi i majgca swe odbicie w Konstytucji PRL gwarantujgcej
wszystkim obywatelom prawo do pracy, spowodowala wiele nie-
korzystnych konsekwencji ekonomicznych i spoxecznych. Wsrodd
nich czoxowe miejsce zajmuje problem wykorzystania czasu
pracy. Rosngce rozmiary czasu nieprzepracowanego szczegblnie
moga by¢ niebezpieczne w latach osiemdziesigtych, w ktéorych
to nastapi wyraZne zmniejszenie przyrostu zasobdw pracy1.

Wysokg range probleméw wykorzystania zasobdéw pracy, mo-
gacych wystgpi¢ jako wyraZna bariera rozwoju spoeczno-gos-
podarczego kraju, podkres$lano mocno na II Plenum KC PZPR
w styczniu 1976 roku oraz w Wytycznych i Uchwale VIII Zjazdu



PZPR w 1980 r. VWiysoka rangs tych probleméw wynika nie tylko
ze zmnie jszajgcych sie¢ przyrostéw zasobdw pracy i1 niepeXne-
go wykorzystania czasu pracy, ale tekZe z rosngcych rozmia=-
réw czasu wolnego.

W warunkach tych szczegélnego znaczenid nabiera niewgt-
pliwie umiejetnos¢ optymelnego wykorzystania istniejgcego
potencjatu ludzkiego. M.Kabaj podkresla to w sXowach: "Zasoby

pracy stanowig najwieksze bogactwo naszego krajue. PeXne wy-

korzystanie i optymelne rozmieszczenie tych zasobéw stanowi
wazny, strategiczny problem rozwoju spoleczno-gospodarczeg; .

Powazng przeszkodg ns drodze poprawy wykorzystenia cza-
su pracy s§ rosngce w gospodarce narodowej rozmiary absencji
w pracy, cho¢ jest sprawg oczywistg, zZe absencja w pracy
jest zjawiskiem nieuniknionym, @& w niektérych przypedkach
tekze i zjewiskiem pozgdanym ze spozeocznego punktu widzenia.
Na przyktad absencja z tytuXu urlopéw wypoczynkowych umozli-
wisa regenerecje six fizycznych i psychicznych po okresie rocz-
nej pracye. Absencjs meocierzynska i opiekurncza jest wyrazem
troski panstwa o zdrowie mXodego pokolenia. Absencje z tytuxu
szkolen umozliwia podnoszenie kwalifikacji, tek istotnych dla
rozwoju spoZeczno-gospodarczego kraju. Ponadto naturalnym réw-
niez jest, Ze ludzie chorujg i g tego tytuzu sg nieobecni
w pracy lub rézne inne koniecznosci zyciowe zmuszajg ioh do
opuszczenia paru dni pracy.

Nie weszystkie jednak sbsencje majg uzasadniony charakter,
1 im nslezaXoby skutecznie przeciwdziszaé. Nalezy do nich
przede wezystkim absencja nieusprawiedliwiona oraz te przypad=
ki usprewiedliwionej, ktérej mozna by zepobiec, bgdZ ktéra do

usprawiedliwionej zostaza zaliczona wskutek zapobiegliwosoi



i kXamstwa pracownikodw.

Wage problemu absencji uzasadnia przede wszystkim fakt,
iz jest ona, we wszystkich formach, zjawiskiem bardzo kosz-
townym dla catej gospodarki narodowej 1 spoleczeﬁstwa3. Stra=-
ty z jej tytuXu nie ograniczajg sie¢ wigc tylko do przedsig-
biorstwa, odczuwajgcego jej skutki jako pierwsze. Mogg one
przejawiaé¢ sie w zakXdéceniu rytmicznosSci produkcji, powstawa-
niu vigskich gardex w procesie produkcyjnym, spadku wydajnosci
waokutek czgotych zastqpstwe W konsekwencji przedsi¢bioratwo
wykona mniejszg produkecj¢ 1 uzyska mniejsze korzysici, a skut-
ki tego dadzg sie wyrainie odczuc¢ przez inne przedsigbiorstwa
i cate spoleczendstwo. SpoZeczenlstwo tym mocniej je odczuje,

im waznie jsze potrzeby w zwigzku z absencjg nie zostang za-
spokojone.

Skutki te wyraznie mogg réwniez odczué sami pracownicy
w zwigzku 2z obnizeniem wynagrodzenia czy ograniczeniem prawa
do premii i nagrdd.

Przykt*adowo wskazane skutki nieobecnos$ci w pracy, wymier-
ne jak i niewymierne, podkreslajg celowo5¢ podejmowania badan
dotyczgcych ich rozmiaréw i uwarunkowad w gospodarce narodo-
wej. Poznanie przyczyn tego zjawiska umozliwiXoby zastosowa-
nie wkasciwych Srodkéw zaradczych.

Uwarunkowania absencji mogg by¢ réznorodne. Ogdlnie dzie-
1i sig¢ je na: biologiczne, $rodowiskowe i osobowoéciowe4.

Biologiczne uwarunkowania sbsencji takie jak: pxeé, wiek
1 wszelkie odmiennosci i zakXdécenia w funkcjonowaniu organiz-
mu, podkreslajg jej neturalny charskter. Wiadomo na przykxad,
zc kobieta z racji pexnionych w spoXeczenstwie funkcji biolo-

gicznych bgdzie korzystaxza nie tylko z absencji urlopowej,



chorobowej, ele takze macierzynskiej i opiekuiczej. Wyzsza
absencja kobiet moze takze wynike¢ z nizszej ich odpornosci

ne niektdére choroby oraz z wiekszego zmeczenia zarodowno pracg
zawodowg, jak i domowg. Statystyka réwniez pokazuje, ze zwigk-
szona absencje kobiet spowodowana jest urlopami macierzynskimi
i opiekunczymi. Natomiast po ich odjeciu absencja kobiet jest
nizsza niz mezczyzn. Wptywa na to migdzy innymi szesciokrot-
nie nizszy wskaZnik absencji nieusprawiedliwionej kobiet.

Znane sg réwniez ogélne prawidXowosSci ksztaxtowania sie
absencji w zaleznoSci od wieku zatrudnionych, a wigzgce sie
ze stabilizacjg zyciowg prescownike czy jego odpornoscig bio-
logiczng melejgcy wraz z wiekiem. Rowniez ze wzgledu na wiek
uwarunkowane sg inne rodzaje absencji, np. macierzynska, opie-
kuicza, jak 1 absencje wigzgca sie z aktywnoscig spoteczng
pracownika.

Uwarunkowania S$rodowiskowe, to gXéwnie czynniki wynikajg-
ce z warunkéw pracy i bytu. Warunki pracy dzielg si¢ na ma-
terialne i spoteczne. Do materialnych warunkéw pracy determi-
nujgcych w znecznym stopniu wysokoS¢ absencji zaliczy¢é mozna
zesp6t czynnikéw zwigzanych ze Srodowiskiem miejsca pracy,
urzgdzeniami i narzedziemi pracy, komfortem pracy, stosowany-
mi procesami technologicznymi oraz materiazami uzywenymi
w procesie pracye.

NiemaXe znaczenie z punktu widzenia absencji mejg takze
warunki socjalno-bytowe, waréd ktérych wyrézni¢ mozne: potrze-
by mieszkaniowe, sprswy zeplecza socjalnego /stoXéwki, bufety,
¥sinie/, pomoc socjalno-bytowsg kobietom i precownilkom podej-

mujgcym pierwszg prace, problem organizacji czasu wolnego.
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Do Srodowiskowych uwarunkowsn absencji zaliczy¢é takze
nalezy spoXeczne warunki pracy, na ktére skfadaja sie gXow-
nie stosunki miedzyludzkie w zak¥aedzie pracy i klimat pracy.
Czesto zapomina sieg, iz sg one nie mniej wazne od materisl-
nych warunkéw pracy. Szusznie podkreSla sieg, ze wszelkie roz-
wazania dotyczgce gospodarowania powinny zaczynaé sie od do-
kXadnego poznania tych warunkéw,

WpXyw ne wysoko$¢ absencji ma réwniez osobowosé pracow=-
nika, jego stosunek do pracy i do zawodu,e takZe poziom kul-
tury pracy.

Réznorodnos¢ czynnikéw wpiywajgcych na wielkosé absencji
utrudnia w znscznym stopniu ukierunkowsnie akcji zapobiegajg-
cej jej rozwojowi. Zmiany bowiem, jakie powinny nastgpi¢ mu-
8zg wiec w réwnym stopniu dotyczyé materialnych, jak i spo-
Yecznych warunkéw pracy. Poprawa materialnych warunkéw pracy
me.in. poprzez zastgpowanie pracy 2zywej przez zautomatyzowany
i zmechanizowany sprzet stenowic¢ moze tylko podstewe zmniej-
szania ucigzliwosci i szkodliwosci pracy, e tym seamym i absen=-
cji, w tym gxéwnie chorobowej. Niezbednym natomiast warunkiem
obnizenia absencji jest wyksztaxcenie i utrwalenie w Swiado-
mosci zaXogl przedsiebiorstwa przekonania, iz tylko rzetelna
i efektywne preca stenowi jedyne rzeczywiste kryterium oceny
pracownika.

Wezelkie zaniedbania zaréwno w materialnej, jak L w spo-

tooune) sferue pracy, wyrazajgce sig¢ w braku nalezytej organi-
zacji pracy, dostatecznego zeirt eresowania warunkemi pracy,
braku kwalifikacji zawodowych i niskiej kulturze pracy, nie
tylko zaxég przedsiebiorstw, sle i ich kierownictwa, stanowisg

potencjaslne przyczyny, wzrostu absencji niepoZadanejs.



2. Przedmiot i zakres pracy

Zjawisko absencji w pracy jest problemem bardzo zXozo=-
nym. Ztozonos¢ ta wynika stgd, iz absencja ;ast funkcjg wie-
lu zmiennych, ktérych zaréwno rodzaj jak i iloS¢ uzaleznions
jest nie tylko od dziaXu gospodarki narodowej i gaxezi, ale
i samego przedsigbiorstwa. Nawet najbardziej ogdlna obserwa=-
cja rozmierdow absencji w gospodarce narodowej pozwala zauwa=-
zy¢ znaczne réznice pomiedzy poziomem i strukturg absencji
w poszczegélnych dziatach gospodarki narodowej.

Najbardziej niekorzystnie pod wzgledem rozmiarow i struk=-
tury przedstawie sie¢ problem absencji w przemysle i w budow-
nictwie. W budownictwie ponadto majg miejsce najwyzsze wskaz-
niki absencji nieusprawiedliwionej i pozosteze]j usprawiedli-
wionej, a wiec te ktdre wskazujg gkéwnie na gorsze wykorzysta-
nie czasu pracy, jek i na potencjalne przyczyny tego stanu
tkwigce w samym przedsiegbiorstwie.

Réwniez fakt, ze praca zywa w budownictwie jest istotnym
czynnikiem i warunkiem okesSlajgcym rozmiary produkcji budowla-
nej, podkresla wage problemu absencji w budownictwie i ko-
nieczno$¢ pogtebionych badan zmierzajgcych do wyjasnienia jej
przyczyn. Biorgc pod uwage tekze rodzaj potrzeb zaspokajanych
przez produkcje budownictwa, mozna z catg odpowiedzialnoscis
stwierdzi¢, iz sema ranga tych potrzeb dostatecznie wystarcza-
Jgoo podkresle znaczenie badan zmierzsjgcych do okreélenia
mosliwofoil zopobiegonie aboencji w bhudownictwie,.

2 punktu widzenia mosliwoécl oddziazywenia przedsi¢bior-

stwa w kierunku ograniczania absencji, jej czynniki mozns po-
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dzieli¢ na ogbélne i specyficzne, czyli $ciéle zwigzane z sy~

tuacjg w przedsiegbiorstwach budowlanych.

Czynniki ogélne, takie jak: wiek, wyksztaXcenie, staz
pracy, sytuacje na rynku pracy, wynagrodzenie, przeplatajsg
sie 2z czynnikami specyficznymi dla budownictwa. Swoisty cha-
rakter przyczyn absencji w budownictwie wynike przede wszyst-
kim 2z charakterystycznych cech produkcji budowlenej, do kté=-
rych nalezg:

- potrzeba przebywasnia poza miejscem zemieszkanie na odleg-
¥ych czg¢sto placech budéw,

- niepowtarzalny charaker produkcji stwarzajgcy wysokie wyma-
zanis wykonswcon,

- wydzuzony cykl produkcyjny powodujgcy przemieszczenie sity
robocze] w zaleznoSci od etapu realizacji budowy, co wigze
sie réwniez ze zmiang zakresu wykonywanych przez pracowni-
kéw prac,

- wysoki stopien uzaleznienia od warunkéw atmosferycznych,

- zmienno$¢ miejsca produkcji, utrudniasjgca racjonalne
ksztaXtowanie warunkéw pracy i warunkéw socjalno-bytowych,

- fizyczna ucigzliwosé i szkodliwoS¢ pracye.

Przedmiotem niniejszej rozprewy jest wXasnie prdba anali=-

zy i oceny podstawowych czynnikéw absencji, zeréwno tych ogdl-

nych jak i specyficznyche.

Zakres tematyczny pracy nie zostatr jednak ograniczony do
problematyki absencji w budownictwie. Wynike to miedzy innymi
stgd, ze problem absencji nie Jest ani w teorii, ani w prak-

tyce zjawiskiem nowym. Dlatego tez Jjeko wprowedzenie do zagad-
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nienia przedstawiono w rozdziele pierwszym w ogdlnym zarysie
absencje w cazej gospodarce narodowej.
W rozdziatach nastepnych analiza zostaxa zawegzona do bu-

downictwa. Wprawdzie autor poddax analizie rozmiary i struk-

turg sbsencji /rozdziat II, pkt 1/, jednakze chodziXo gtéwnie

—-— DN
" —_

o przedstawienie czynnikéw wpXywajgcych na wielkoéé i struktu-

re absencjirg“tnge mozliwosScl ograniczenia jej rozmiafgﬁ.

—— —_——~—

W 1mzdziale drugiﬁ podjety zostax problem wpiywu cech demo=-
graficznych i spoxecznych zazogi przedsigbiorstwa budowlane=-
go na wielkos¢ i strukture sbsencji. Wyniki beden sutors su-
gerujg, iz istotng role wsrod czynnikéw absencji odgrywajsg
czynniki specyficzne nie tylko dla budownictwa, ale i dla kon-
quffggyﬁggqgggiqbiorstw. W celu pogzebionej enalizy przyczyn
absencji badaniawﬁoglqbiono o sgdy pracownikoéw budownictwa na
temat zarowno materialnych, jak i spozecznych warunkéw pracy
/rozdziat III i IV/.

Prébe przedstawienia réznorodnych skutkéw absencji w bu-
downictwie, jak i1 mozliwos¢éi zapobiegania jej, przedstawiona
w rozdziale pigtym,me ne celu pokezaé¢ nie tylko range spoXacz~
ng problemu absencji w tym dziele gospodarki narodowej, sle
takze wskazaé¢, 1z przedsigbiorstwo ma mozliwoScli skutecznego
przeciwdziatania jej wzrost owl. MozliwoScli te w duzej mierx e
zalezg od inwencji i zaangazowania przedsig¢biorstwa w te pro-
blemy.

Zakres terytorialny pracy ograniczony zostaz do budow-

nictwa miasta Viroctawia. Po pierwsze wynika to z charakteru

rynku precy wielkich miest, ktorego specyfika polega gXéwnie
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na réoznorodnos$ci miejsc pracy. Z tego tez wzgledu interesujg-
ce wydajg sie¢ motywy podjecia precy w budownictwie, oferujg-
cym prace ciezkg, brudng i szkodliwg dla zdrowia. Ponadto
skutki sbsencji w budownictwie sg mocniej odczuwane na tere-
nie misst, ktére rozwijajac sig pod wzgledem ludnoéciowym,
stale odczuwajg niezaspokojony popyt na mieszkania.

Jednakze ograniczenie zakresu terytorialnego pracy do
miasta Wroctawia w duzej mierze ma charakter umowny, gdyz
przyjeto w pracy jako kxryterium zakresu terytorialnego miejsce
siedziby przedsigbiorstwa, co nie jest réwnoznaczne z zakresem
terytorialnym wykonywanych robét. Tak wiec przyczyny i skutki
absencji "wychodzg" takze poza zasig¢g terytorialny miassta VWro-
ctewia. Dlatego tez szczegétowymi badanismi autor objgx nie
tylko pracownikéw zatrudnionych na terenie miasta WrocZawia,

ale rowniez pracujgcych poza jego granicami.

Zakres czasowy pracy jest przede wszystkim okresSlony

wzgledami natury prektycznej, wigzgce]j sie gtdéwnie z dostep-
noScig meteriatu statystycznego i jego pordéwnywalnoécig a
takze przejrzystoscig pracy.

Problem dostepnosci i poréwnywalnosci informacji statys-
tycznych wyniknat szczegéln=ie w rozdziale pierwszym, gdzie
enalize¢, ze wzgledu na dostepnosé danych ilustrujgcych wiel-
kosd¢ 1 strukture absencji/zamkniqto w przedziale lat 1973-1977.

Nioki6re inforaacjec zoworte w tym rozdzinle obojmujq tekze
diuznze 1 krétuvzo okrouy cuosu. Ozasokres analizy absoencji
chorobowej oraz pordéwnan absencji nieusprewiedliwionej w prze-
mySle i budownictwie zostat rozszerzony do last 1960-1977, na-

tomiast porévman absencji w poszczegdélnych dziatach gospoderki
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narodowej dokonano w latach 1974-1977, a w poszczegdlnych wo=~
jewédztwach w latach 1975-1977. To zrdznicowanie czasokresu
wynikazo z dostepnosSci i pordéwnywalnoSci danych statystycz-
nyche.

Réwniez zokres czasowy w nastepnych rozdziat*ach pracy
nie jest jednorodny. Ogodlne informacje dotyczgce rozmiarow
absencji w budownictwie wrocawskim w poréwnaniu z cazym
dziazxem budownictwa objexy okres lat 1971-1978. Okres ten
jest rowniez podstawg analizy rozmiaréw, struktury i dynami-
ki absencji w kilku wybranych przedsiebiorstwach budowlanych
miasta Wrocxawia. Natomisst szczegdéXowe analizy korelujgce
wielkoS¢ i strukture absencji z cechami demograficznymi
i spotecznymi pracownikéw zostaty zawgzone do lat 1978 i 1979.
Wyodregbnione w wyniku analiz obiektywne przyczyny absenc]i
poréwnane zostaty z subiektywnymi sgdami pracownikéw na temat
warunkdéw, charskteru pracy i przyczyn absencji. Sgdy te zos-
taxy zeanalizowane na podstawie ankiety przeprowadzonej w 1978

roku.

3. Metody bedan, materiazy i Zrédia

Zebranke materiazéw, ktore zanalizowano w pracy wymagaXo
wykorzystenis kilku metod i Zrédei.

Podstewowym Zrédtem materiazéw dotyczgcych absencji w gos-
podarce narodowej i w mieScie Wrocxawiu, jak i innych materia-
6w dotyczgcych kraju i miasta Wroctawia byty przede wszystkim
roczniki statystyczne wydawane zaréwno przez GUS, Ministerstwo

Budownictiwa i PErzemysiu Materiazow Budowlanych, jek i przez



WUS we WrocZzawiu. Nie zawsze Jednak wystarczaxzo korzystanie
z publikowanych mate;iakéw. Czesto zachodzixa koniecznosé
korzystania takze 2z niepublikowanych informacji WUS we Wro-
ctawiu, ktére autorowi udostgpniazo Informatorium Urzg¢du

a. giownie Pracownia Inwestycji i Budownictwa.

Kolejnym sposobem uzyskania potrzebnych materiaxéw byzo
wyzyskaniec dokumentacji istniejgce)] w trzech zjednoczeniach
grupujgecych wiekszos¢ przedsiebiorstw budowlanych miasta Wro=-
ctawia, czyli w Zjednoczeniu Budownictwa Przemysiowego "Za-
chéd", Wrocxawskim Zjednoczeniu Budownictwe i Wojewodzkim
Zjednoczeniu Budownictiwa Komunalnego.

Natomiast w odniesieniu do zbiorowosSci pracownikéw budow=-
nictwa i samych przedsigbiorstw oparto sie¢ gXdéwnie na materia-
Xach udostepnionych przez przedsiebiorstwa, na wynikach badan
ankietowych oraz na eobserwacji zjawisk i procesdéw zachodzgcych
w tych zbiorowosciach.

Badania szczegbXowe, ze wzgledu na wielkos¢ zbiorowosci
pracownikéw uspotecznionych przedsigbiorstw budowlanych miasta
Wroctawia, liczgcej 51,4 tys. 0s6b w 19786, zostaty zaswezone
do absencji w produkcji podstawowej w pigciu przedsiebiorstwach,
zatrudnia jgcych w tejze produkcji 3664 robotnikéw.

Podstewg wyboru przedsigbiorstw byta wielkoé¢ czasu nie
przepracowanego przypadajgcego na 2 robotnika produkcji pod-
sigblorstwa z Wrociawskiego Zjednoczenia Bydownictwa i Zjedno-
czenia Budownictwa Przemysiowego "Zachéd" i jedno z Wojewédz-
kiego Zjednoczenia Budownictwa Komunalnego.

Z Wroctawskiego Zjednoczenia Budownictwa wybrano Przedsie-

biorstwa Budownictwa Uprzemys*owionego zeliczane do grupy
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o0 najwyzszym wskazniku absencji i Wroczawskie Przedsi¢bior-
stwo Budowlane "Pdéxnoc" z grupy o najnizszym wskazniku. Na
analogiczne] zasadzie wybrano przedsiebiorstwa ze Zjednocze=-
nia Budownictwa Przemystowego "Zachéd", w ktéorym to z grupy
przedsigbiorstw o nejwyzsezym wskezniku wytypoweno do enalizy
Wrociawskie Przedsigbiorstwo Budownictwa PrzemysXowego Nr 2,
a z grupy o najnizszym wskazniku Wroctawskie Przedsiegbiorstwo
Budownictwa Przemysiowego Nr 1. Natomiast, z Wojewddzkiego
Zjednoczenia Budownictwa Komunalnego wybrano Przedsigbior-
stwo Budovmictwa Miejskiego "Stare MMiasto", charakteryzujgce
sie najwyzszg dyﬂ;mika absencji.

Wybrene przedsigbiorstwa pod wzgledem wielkoSci zatrud-
nienia zeliczene sg do przedsigbiorstw Srednich, jedynie Wro-
ctawskie Przedsig¢biorstwo Budownictwa Przemyszowego Nr 1'
wekutek szybkiego rozwoju w ostatnich latach, stazo sie¢ naj~-
wiekszym przedsigbiorstwem w zjednoczeniu,

Wiréd wykorzystonych meteriexéw z wybrenych przedsig-
biorotw znajdowaty si¢: sprawozdanie, snelizy, schematy or-
onlzocyjne, kortotoki, itp. udooti¢pniane sutorowi przez
dziax kadr, zatrudnienia, pZac, ekonomiczny, planowania,
szkolenia etc. Dotyczyty one najczesciej wykorzystania czasu
pracy, dyscypliny pracy, wypadkéw przy pracy oraz programdéw
poprawy warunkéw pracye. Rzadko zdarzaXy si¢ w nich enalizy
przyczyn i skutkéw absencji, a te ktére byxry wydawaly sie
beardzo powierzchowne.

Dane o warunkach pracy, warunkach socjalno-bytowych,
stosunkach mi@dzyludzkich i innych przyczynach absencji w bu-

downictwie autor uzyskexz przede wszystkim poprzez ankietq7,
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ktérg przeprowadzitx wsréd pracownikéw wybranych piegciu
przedsiebiorstw. Badania przeprowadzone zosteiy w miesigcach
od lipca do pazdziernika 1973 roku i objexy 440 robotnikéw,
co stanowizo 12 % ogdélnej liczebnosci zbioru. Bsdania wkas-
ciwe poprzedzone zostaly ankiets sondazows, ktérej celem by-
Zo zorientowanie sieg, czy konstrukcja ankiety odpowiada res-
pondentom i czy zawarte w niej problemy sg dla nich istotne.
Ankietowany odpowiadajgc na pytanie miax mozliwos$¢é wyboru jed-
nej lub kilku sposrdd podanych olipowiedzi, K bgdZ podania odpo-
wiedzi wiasnej. Autor przeprowadzst ankiete z kazdym precow-
nikiem osobno, co wykluczyZzo pojawienie sie¢ ankiet nie odpowia-
dajgcych warunkom badaniae.

Analizy absencji z uwzglednieniem cech spozeczno-demogra-
fioznych pracownikoéw budownictwa dokonano w oparciu o indywi-

dualne karty absencji8

, zawierajgce dane o wielkosci i struk-
turze absencji za rok 1978 i 10 miesiecy roku 1979. Badania
te zostaxy zawezone tylko do dwéch przedsigbiorstw: Wrockaw-
skiego Przedsigbiorstwa Budowlanego "P6Xnoc" i Przedsiebior-

stwa Budownictwa Miejskiego "Stere Miasto". Wybdér uzasadniony

byt tym, Ze pierwsze przedsigbiorstwo nalezy do grupy o niskim
wskazniku absencji na 1 zetrudnionego, ponadto nalezy do

przedsiebiorstw budownictwa przemystowego oraz charakteryzuje

Je typowy dla innych przedsigbiorstw rozkzad absencji w cza-
Sie. Natomiast drugie przedsig¢biorstwo zaliczane jest do gru-
Py o wysokim wskeZniku absencji, nalezy do przedsieli orstw
budownictwa miejskiego i ma odbiegajgcy od innych przedsig¢-

blorstw rozkiaed absenoji w czasie.
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Badaniami objgto 400 robotnikéw w 1978 roku, co stenowi-
Yo 57,1 % og6xu robotnikéw produkcji podstawowej we VWrocxew-
skim Przedsig¢biorstwie Budownictwa Miejskiego "Stare liiasto".
W 1979 roku badania objeiy 427 o0s86b w pierwszym przedsiebior-
stwie, tj. 95,7 » ogétu robotnikéw produkcji podstawowej i 111
robotnikéw z druglego przcdsiebiorstwa, co stanowiXo 95,3 %
og6Xu robotnikéw toj grupye.

Informacje z 938 indywiduelnych kart absencji naniesione
przez autora pracy na specjalnie przygotowane arkusze po uzu-
peinieniu o informacje z dokumentacji personalnych pracownikoéw
byzy podstawg sporzgdzenia wielu tabel korelacyjnych, stanowig-
cych punkt wyjsScia do analizy absencji z uwzglednieniem wieku,
stazu pracy, wyksztexzcenia, miejsca zamieszkenia i innych da=-
nych.

Rowniez osobista obserwacja zjawisk i proceséﬂzachodzacych
w zbioro;oéci pracownikoéw budownictwa pomocna byts autorowi
w uzyskaniu licznych informacji. Obserwacji sprzyjeiy czgste
kontakty z przedsiebiorstwami w okresie zbieranie materiazéw,
a szczegodlnie czteromiesigczny okres czasu, w ktérgg_ggggr
osobiscie przeprowadzat badania ankietowe. )

Ponadto wielce pomocne byty autorowi studia literatury
przedmiotu, ktéra stuzyta gkxéwnie jako podstawa wysuwania hi-
potez badawczych i weryfikacji wynikéw badan. Poréwnania wyni=-
kéw badan niniejszej pracy z przedstawionymi w literaturze
Swiadczg, iz zjawiska i procesy majgce miejsce w budownictwie
wroczawskim, obok uwarunkowan specyficzfnych, wykazujg réwniez
ogélniejsze prawidowoSci, jakie. zacliodzg w cazym budownictwie
1 w catej gospodarce narodowej. Stgd tez mozna mieé nadéiejq,

ze wiele wniloskéw wysunigtych w pracy moze mieé szersze znacze-
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nie, wykraczajgce poza obszar objgty badaniem.

4. Literaturas przedmiotu

Literstura krajowa dotyczgca probleméw wykorzystania
czynnika ludzkiego w produkcji jest bardzo szeroka, & niemsal
w kazdej pozycji z tego zakresu problem absencji zajmuje
mniej lub pardziej wazne miejsce. Jednakze dokXadne omodwienie
badan i piSmiennictwa posSwieconego czynnikowi ludzkiemu wyma-
gazoby napisanias odre¢bnej ksigzki, dlatego tez chsrakterysty-
ka literatury przedmiotu zostanie ograniczona do pozycji,
ktére Scislej wigzg sig z tematem pracy.

Wsrod publikecji z zakresu absencji w pracy dominujg opra-
cowania o charskterze fsktograficznym. Sg to zwykle artykuzy.
Niewiele jest natomiast pozycji ksigzkowych traktujacych o te]
problematyce. Wiekszosé z tych publikacji dotyczy absencji
chorobowej, co moze by¢ uzasadnione tym, ze jej wielkosé decy-
duje o ogélnych rozmiarach absencji, a oprécz tego jest to ten
rodzaj absencji, ktory ma najszersze uwarunkowania.

Réwniez pierwsze publikacje w literaturze polskiej trak-
tujgce o absencji, pojawiajgce sie pod koniec lat piegédziesig=-

tych miazy forme¢ artykuzéw i dotyczyiy gXownie asbsencji choro-

bowe;. Autorami ich byli gxéwnie: St. Bedkowski, A. Hausen,

Je Brzouzicki, B. DbModlinski 1 innig. Autorzy ol wokezywali, 1z
s¥éwno przyczyny absencji chorobowej tkwig w semym przedsig-
biorsitwie i wynikajg przede wszystkim ze zZej organizacji pra-

cy, skZaniajgcej robotnikéw do wykorzystywania zwolnien leker-

skich niezgodnie 2z zaleceniem. Rzedziej podnoszone byty przez
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nich inne przyczyny or2z problemy innych rodzajéw absencjie.
Wskazywano, iz wzrost zatrudnienia kobiet oraz chippo-robotni-
kéw, a takze wzrost dojazdéw do pracy sprzyja wzrostiowi absen-
cji. Je Brzezicki podkres$lax tokze, iz system ubezpieczen spo-
Xecznych zakXadajgcy obliczenie zasiiku w stosunku do zarobku
brutto i wypiacanie go rdéwniez za niedziele i Swigeta powoduje
zainteresowanie otrzymaniem zwolnienis lekarskiego.

Do publikacji z tego okresu dotyczgcych takze i innych
rodzajow absencji zaliczy¢é mozne prace K. Jarczyka orez
A.Klejnota i A. RoZnowicza10- K. Jarczyk badajgc problemy
ptynnosci 1 absencji nieusprawiedliwionej w przemy$Sle ener-
getycznym doszedx do wniosku, iz absencja nieusprawiedliwiona
meleje wraz z wiekiem. Natomiast badania A. Klejnota i A, Rozno-
wicza przeprowadzone wsrod gérnikéw-rolnikéw nie potwierdzity
opinii o wyzszej absencji tej grupy pracownikowe

Te pierwsze pface i ich wyniki byxy czesto wykorzystywane
w pracacﬂ‘pééniejszych jako hipotezy badawcze.

Pierwszg wigksza pozycjg na temat absencji byza wydana
w 1963 roku przez PWN ksigzke W. Cabana "Absencja w przemysle
wiékienniczym" ' 1. Zalets pracy jest jej vartosé metodologicz-

na, 8 takze bogata tresé¢ dotyczgca ogdlnych jak i specyficz-
—_—

nych dla przemysiu wXdékienniczego przyczyn i skutkéw absencji.
Jednakze gtéwng jej wertosScig sg wnioski, wsréd ktérych na
szczogblne podkredlenie zastuguje moone zaakcentowanic przez
nutorn "ee.e. 1% zogndnicnio przeciwdzleXanlo sbaencii 1 Jo
ujemnym skutkom nie moze sprowadzaé si¢ tylko do Srodkéw

0 charakterze administracyjnym i finansowym, skierowanym prze-

ciwko robotnikom opuszczajgcym pracge.. PrzeciwdziaZanie to,
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o ile ma przynosié¢ pozgdane skutki, musi mieé¢ kompleksowy
i dxugofal owy charakter“12.

Juz w roku nastepnym PZWL wydaXxo ksigzke E. Wojewddzkie-
go "Abscncja chorobowa 1 jej skutkil ekonomiczne dla gospodar=-
ki nurodoWej"13, w ktdérej to oprécz problemiow ogdlnych doty~-
czgcych miernikéw i czynnikodéw ebsencji chorobowej, zawark
autor probe oceny skutkdéw ekonomicznych spowodowanych absencjs
chorobowa. Kompleksowe ujecie skutkéw absencji, z podziszem
ich na straty w produkcji i koszty spozeczne, stanowi giéwnie
o wartosci pracy.

Nowatorska pozycja z zakresu absencji byxa wydana takze
w 1964 roku przez DPVWE ksigzka M.J. Ziomka pt. "Absencja
nl4

W pracy » 8dyz byta to pierwsza pozycjJa w literaturze pol-
skiej, ktéra w sposéb kompleksowy omewiata zagadnienia absen=-
cji. Oprécz rozmiaréw, struktury i przyczyn zjawiska absencji
w pracy, autor zawarz takze w ksigzce bogatg czes¢ metodolo-
giszgﬂﬁdotyczaca zrodex, metod badawczych oraz systemuh;gzgé-
niggw absencji. Jest to nie tylko pierwsza, ale i jedyna do-
tad w piSmiennictwie polskim ksigzka tak wszechstronnie oma-
wiajgce problem absencji w pracy.

O wzrosScie zainteresowan absencjg i jej skutkami w le-
tach szes¢dziesigtych Swiadczy pojawienie sie w 1965 roku
ksigzki autorstwa E.Niedzielskiej15 dotyczgcej numerycznych
metod oceny rozmiardéw strat wywoxenych absencjg. W ksigzce
pte "Ekonomiczne skutki absencji w przedsigbiorstwie" autorka
w oparciu o metody statystyczne konstruuje teoretyczny model
szacowania skutkéw absencji oraz przedstawia zasady i mozli-

wosci jego praktycznego wykorzystania.



Nastepna pozycja ksigzkowa z zekresu absencji ukazaia
si¢ dopiero w 1979 roku. ByZa to praca Z. Durasiewicz i J.In-
dulskiego "Absencja chorobowa" wydana przez PZWL16. Jej zale~-
ta polega gXévmie na tym, iz autorzy do zagadnien ebsencji po-
deszli kompleksowo, omawiajgc w niejkolejno: ogélne problemy
e2bsencji chorobowej w Polsce, czynniki jag ksztaXtujgce, Zrédza
informacji o absencji oraz metody pomiaru i staetystyczne zasa-
dy analizy absencji chorobowej.

Oprécz tych kilku pozycji ksigzkowych w catosci posSwieco-
nych absencji, ukazazo sie Jjeszcze kilkanascie innych ksigzek,
wydsnych gXéwnie przez Instytut Wydswniczy CRZZ i PZWL, po-
Swieconych problemom zdrowotnosSci 2zaxdég pracowniczyche. Inte-
gralng czesScig wielu zagadniend w nich poruszonych byt zawsze
problem absencji chorobowej. Autorami tych prac sg: T.Gleixner,
Jeo Indulski, J. Leowsg}, P. Krasucki, A. Wanatowski i inni17.

Oprécz nielicznych pozycji ksigzkowych stanowigcych wazny
wkXad do teorii gospodarki czynnikiem ludzkim, bogetg litera-
ture przedmiotu stanowig artykuty dotyczgce poszczegdlnych pro=-
bleméw z zdKresu absencji. Najliczniejsze artykuxy dotyczgce
tych zagadnien znajdujg sie w nastepujgcych czasopismach: Pra-
ca i Zebezpieczenie Spozeczne, Polityka Spoxeczna, Ekonomika
i Orgenizacja Pracy, Zycie Gospodarcze, Medycyna Pracy i Zdro-
wig Publiczne. Ponadto artykuty o tej tematyce zamieszczajs
takze takie pisma, jak: Przeglgd Orgesnizacji, Humsnizacja Pracy,
Zarzgdzanie, Wiadomosci Statystyczne, Studia Demograficzne
i inne.

Do najczgsciej poruszanych probleméw przez autoréw artyku-

6w zamieszczonych w czasopismach nalezy absencja chorobowa

1 jej przyczyny. Piszg o niej przede wszystkim P. Krasuoki18
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w licznych artykuzach zamieszczonych w Pracy i Zabezpieczeniu

Spotecznym, J. Indulski i J. Nofer19

w Zdrowﬁp Publicznym
i lledycynie Pracy. Oprécz artykuiéw indywidualnych, napissli
oni takze wiele artykuzdéw wspdézxautorskich.

20 pokazaty, iz wysokosé

Badanis P. Krasuckiego i innych
absencji chorobowej uzalezniona jest od wieku i najwigksza
jest u mXodych pracownikéw. ZaleznoSci miedzy wiekiem i absen-
cjg chorobowg badali takze: St. Jalowieckiz1, Vle Caban, UKa=-
line i inni. Nie wszyscy autorzy byli zgodni co do wynikow
badan, V. Caban22 stwierdzix, ze u kobiet najwyzsza absencja
chorobowa wystepuje w Srodkowych przedziazach wiekowych, na=-
tomiast u mezczyzn brak jest wyraznej 2zaleznoSci absencji od

wieku. Badania St.Jazowieckiego i U, Kaliny23

stwierdzily
z kolei wzrost absencji chorobowej wraz z wielciem.

Réwniez brak jest zgodnosci, jesli chodzi o zrdéznicowa-
nie abgencji chorobowej w zaleznoSci od pxci. Wiekszo$¢ auto-
réw, zarowno polskich, jak i obcych stwierdza, ze absencja ko-
biet Jest wyzsza niz mezczyzn. Takie stenowisko zajmuje
Se Forssman w Szwecji, G.F.Fortuin w Holandii, L. Wade w USA,
S.Fiandaca we WXoszech, natomiast w Polsce J.Nofer, J.Indul-
sk124, U.Kalinazs. Odmiennego zdania sg Jedynie A.WanaloWskizG

27 w ZSRR. Z.Dach28 Zwraca uwage, iz

w Polsce i L.K.Chocjasnow
o rozpigetosci absencji migdzy kobietami i mezczyznami decyduje
przede wszystkim liczba dni nie przepracowanych przez kobiety
z tytuzu urlopéﬂmacierzyﬁskidh oraz opieki nad dzieckiem.

Wsréd prac traktujacych o zatrudnieniu kobiet w gospodarce na-
rodowej i o problemach zwigzanych ze wzrostenm aktywizacji za-
wodowej kobiet piszg przede wszystkim J. Piotrowski i M.Przed-

pelskizg.
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Wielu autordéw zwraca uwage, iz o rozmiarach absencji cho=-
robowej w duze] mierze decydujg réwniez warunki pracy. WZ.Ze-
manek30 twierdzi, ze rosngce rozmiary absencji chorobowe]j ma-
ja swoje Zr6dxa w mechanizacji pracy, ziym stanie narzedzi
i maszyn i niskiej higienie stanowisk pracy. Zagadnienia wpiy-
wu warunkoéw pracy na rozmiary absencji chorobowej byxy taksze
tematem prac W. Rukata, J. Indulskiego, J, Leowskiego, M.T.Szy-

meriskiego, J. Stoberskiego, U. Kaliny31

oraz wielu innych auto-
row zajmujgcych sieg gkdéwnie problemami bezpieczenstwa pracy.
Do tej ostatniej grupy autordw zaliczy¢ nalezy przede wszyst-
kim: J.Rosnera, W.Szuberta, J.Okénia, X.Gliszczynsksg, S.Filip-
kowskiego, H.Oczachowskiego i innycho2e

Réwniez cennym Zrédtem informacji o absencji chorobowej
sg publikacje U.Kurkowskiej, I.SoX*owicz, Z.Nowickiego, J.Pignan-
Otto, K.Lewickiego dotyczgce psychospoXecznych przyczyn absen-
cji chorobowej33.

Mechanizgmpowstawania absencji chorobowej poswiegcili tak-
ze wiele uwagi swoich pracach Je.Nofer, A. Holak, K. Lewicki

i inni34

, podkreslajgc, iz tkwig one takze w dziaxalnoici szuz-
by zdrowie. Zwracajg oni szczegblng uwage na koniecznosé po-
gXgbionej wopbiprecy miedzy przemystowsg siuzbg zdrowla o admi-
nistrocjy zoktodéw praocy.

Inne rodzaje absencji majg zdecydowanie skromniejszg 1li-
teraturg. O absencji z tytutu opieki nad dzieckiem i urlopéw
macierzyrskich pisali naste¢pujacy autorzy: W.Muszalski, Z.Dach,
ZeZarzycka 1 inni35. Badania ich potwierdzity, ze kobiety ma-
Jece dziecl, a zwraszcza w wieku zXobkowym i przedszkolnym, nie

tylko czgSciej muszg zostewaé w domu, aby sie opiekowaé chorym

dzieckiem, ale réwniez same chorujg wigcej i czegsciej.
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Wysokie sumy wypXacanych zasitkéw oplekuniczych skanisjg auto-
réw do refleksji nad kosztami absencji kobiet majgcych dzieci
w wieku do B lat,

Réwniez rozwazania dotyczgce absencji z tytuiu prac spo-
tecznych 1 spraw osobistych znalaziy odbicie w literaturze.
Autorami artykuzow o powyzszej tematyce sg: F.Staszczyk, Je.Penc,
Ae Kurzynowski36. Autorzy zwracajg uwage, iz wszystkie udzie-
lane zwolnienia z pracy powinny by¢ skrupulatnie ewidencjono-
wane, co uchronizoby przedsigbiorstwa przed udzielaniem czg-
stych zwolnied tym samym pracownikom.

Publikecje posSwigcone problemom absencji w pracy omawiaja
takze zjawisko.absencji nieusprawiedliwionej. Jest ona tematem
artykuzdéw nastepujgcych autordéw: K.Zimniewicza, I.Kotowskiego,

J.Czarnoty, I.Durspczyk, M.Brojewskiego i in.37

o Wskazuja oni,
ze absencja nieusprawiedliwiona moze mieé¢ réinorodne przyczy-
ny, np. mogg nimi byé: alkoholizm, niskie ptace i Zatwoé¢: uzys-
kania innej precy, bezkarno$é¢, brak zainteresowanis pracg i in-
ne. Czesto réwniez przyczyny absencji nieusprewiedliwionej s3
ukryte pod pozorem legalnych usprawiedliwien, na co 2zwracejs
szczegdlng uwage Jo. Czarnota i M.Brojewski.

Inna grupa prac bedgcych w duzej mierze pomocna przy pi-
saniu pracy dotyczy skutkéw absencji. Oprécz wspomnianych jusz
autoréw pozycji ksigzkowych, w osobach E. Niedzielskiej
i E.WOJewédzkiego38, trektujgeych o skutkach absencji, proble-
matykeg tg zejmowali sig¢ takze nastepujacy autorzy: J.Nofer,
K.Migsowicz, M. Zdunkiewicz, J, Czarnota, L.Zaleska, W.Radzi-

kowski, A. Anasiewicz39. Stwierdzajg oni, iz skutki absencji,

ze wzgledu na jej rodzaj, majg réznorodny charakter. Podkreéla-
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js takze szkodliwosS¢ absencji z ogélnospotecznego punktu wi=-
dzenia, twierdzgc, iz negatywne jej skutki nie ograniczajg
sie tylko do samego przedsigbiorstwa.

Cenng grupg pozycji literaturowych stanowig prace poswig-
cone metodom przeciwdziaXania absencji. Na te problemy zwréci=-
li szczegbdlng uwage: T. Grzeszczyk, J.Stoberski, J.Penc,
Be.Schmidtgal, W.Zuczak, B.Btachowska i inni40. W ich pracach
mozna wyroéznié szereg sposobdéw przeciwdziaxania absencji.
Wielu autorow podkre$la znaczenie instytucji prawnych jako
metody oddziatywan w kierunku obnizenia absencji niepozgdanej.
Jednakze najczesciej mozna spotkalé sie z pog .gdem, iz jedynym
skutecznym sposobem przeciwdziatania absencji mogg by¢ dziaza=-
nia przedsiebiorstwa, ktérych celem bedzie nie likwidowanie
skutkéw absencji, lecz ich przyczyn.

Ponadto wiele cennych uwag dotyczgcych absencji zawarli
w swych pracach roéwniez autorzy zajmujacy si¢ innymi zjawiska-
mi procesu dezorganizacji pracy, a szczegdlnie takimi, jalk:
fluktuacja, konflikty, napiete stosunki mig¢dzyludzkie itp.

Problem wzajemnych zwigzkow fluktuacji i absencji podkres-
1lili wyraznie P. Krasucki, A. Sarapata, J. Witkowski i inni4t.
'Zwrocili oni uwege nie tylko na powigzenia miedzy wysokosScig
fluktuacji i absencji, sle takze na fakt, iz oba te nieko-
rzystne zjewiska majg podobne przyczyny. Szczegdlnie interesu-
jacg pozycja z zakresu fluktuacji, ze wzgledu na jej wartosé
merytoryczng i metodologiczng, jest praca H.Jagodzinskiej-Wersty
pte "Piynnos¢ sizy roboczej w przemyéle"42. Stanowi ona nie
tylko cenne zZr6dzo informacji o pxynnosci w przedsigbiorstwach

regionu dzierzoniowskiego, ale takze moze by¢ podstawg budowy
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wielu hipotez badawczych zardéwno z zakresu fluktuacji, jak
i ebsencji.

Zagadnieniom absencji poswiecajg réwniez wiele miejsca
w swych pracach autorzy zajmujgcy sie¢ problemami stosunkow
migdzyludzkich i konfliktéw w zakzadzie precy, a nalezg do
nich przede wszystkim: S. Zypacewicz, J. Kulpinska, T. Brachac-
ka, J. Wactxawek, W. Izyk, S. Sam0143. Jde Waclawek44 pisze, ze
absencja jest typowsg formg przejswiania sie konfliktéw nie zor-
ganizowanych. V. IZyk ujmuje to w szowach; "Absencja bywa jedns
z oznak zXych stosunkéw miedzyludzkich w zakXadzie pracy. Po-
szoolajycy w stanic konfliktu pracownik stora si¢ przy kozde]
sposobnosci wyrwa¢ zo zic] atmosfery zakiodu korzystajgc 2z kaz-
dej mozliwo$oi zwolnicnia. Kiedy sytuacja konfliktowa jest bar-
dzo ucigzliwa bywajg 1 przypadki nie przychodzenis do pracy bez
.formalnych zwolnied"?, Podobne poglady na powyzszy temat,
przy omawisniu innych probleméw spoxeczno-ekonomicznych prezen-
tuja takze: M.Kobaj, H.Szostkiewicz, M.Czersks i inni?®.

Problemy absencji sg tekze przedmiotem wielu aktéw praw-
nych i komentarzy do tych aktéw. W pracy z tego zakresu litera-
tury zostaly wykorzystane gxdéwnie: "Kodeks pracy" w opracowaniu
L.Krgkowskiego, "Kodeks pracy" pod redekcjg J. Pacho, "EKodeks
pracy" w opracowaniu I.Lewandowskiej47 oraz liczne akty prawne
zamieszczone w Dzienniku Ustaw i lMonitorze Polski.

Oprécz pozycji literaturowych poswiegconych wytgcznie za-
gednieniom absencji bgdZ newigzujgcych do tego tematu zostaty
wykorzystane réwniez liczne prace dotyczgce ogdélnych zagadnien
gospodarowania czynnikiem ludzkime. Do autorow poswigcajgcych
tym zagadnieniom duzo miejsca nalezy zaliczyé: A.~hajkiewicza,

li.Eabaja, M.Oledzkiego, J.Pietruche, L.Sobczaka i innych%®.
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Viigkszos¢ publikacji z zakresu ogdlnych probleméw zetrud-
nienia, jak i wykorzystanla czasu pracy dotyczy cazej gospoder-
ki narodowej oraz przemyszu. Prawie wszystkie publikacje na te=-
mat absencji oparte sg na wynikach badan dotyczacycﬂprzemys&u,
co ze wzgledu na znaczenle tego dziaxu dla gospodarki narodo-
wej jest zrozumiaze. Nieliczne sg natomiast pozycje literatury
mowigce o tych problemach w innych dziazach.

O absencji w budownictwie pisazo zaledwie kilku autordw:
ReXaxuza, K.larcinek, J.Wistuba49. Wspominajg rowniez o absen-
cji w budownictwie J.M.Ziomek i E.Wojewédzki’®. Dlatego tez
niniejszg pracg mozna traktowa¢ jako skromng prébg czgSciowe-

go choclazby wypeinienia tej luki.
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ABSENCJA W PRACY W GOSPODARCE NARODOWEJ

1¢1¢ Pojgcie 1 rodzaje sbsencji

W Lliterulurze polokie) mozne opotksé wicle okredlen
terminu "ehsencja". Jedne 2z nich ogreniczajg sig¢ tylko do wy-
jasnienia 2znaczenia samego terminu, inne natomiast, traktujg-
ce pojgcie absencji szerzej, wskezujg réwniez na konsekwencje
zjawiska. Do pierwszej grupy mozne zaliczyé okresSlenia za-
mieszczane w encyklopediach ogdlnych, stovmikach wyrazed ob-
cych, a takze w encyklopediach ekonomicznych. Przeglgdu okres$-
len terminu absencja dokonat ki.J. Ziomek w ksigzce "Absencja

nd1

w pracy , W ktérej réwniez podkresla, ze:"W naukach ekono-
micznych spotykamy sig 2 pojgeciem absencji zawegzonym do
nieobecnosci w pracy 2zawodowe j,
zarobkowe jeo Ekonomistbﬁ przy ustalaniu i eanslizowaniu bilansu
czesu pracy interesuje szczegblnie czas robocay nie-
Przepracowany to znaczy faktyczna strata cza-
su pracy"52.

Okreslenie absencji, bedgce syntezg réznych dotychczaso-
wych ujeé tego terminu przedstawia T.PszczoXowski w "lMakej
encyklopedii prakseologii i teaorii organizacji", gdzie pisze,

Ze absencja oznacza "... nieobecnosé podmiotu w miejscu i czs-



gie, w ktérym powinien si¢ znajdowaé. Odnosi sig nie tylko do
nieobecnosci w miejscu pracy i do niewykonywanie zadan przypae-
dajacych w udziale pracownikowi albo grupie pracownikéw, lecz
rowniez do nieobecnosci np. na szkoleniu, wyznaczonych bade-
niach lekarskich, na umowionym spotkaniu"53.

Cechg charakterystyczng tego okreslenia jest wyr%éne
podkreslenie, ze absencja w miejscu pracy powoduje straty w po-
staci nie wykonanej produkcji lub innych zadan przez robotnikas,
badZ przez grupe, w ktorej ten robotnik pracuje. Podkredla ona
jednoczesnie spoxeczny charakter absencji. Dlatego tez to
okreslenie przyjmuje sie w pracy jako podstawe przysziych roz-
wazan.

Podjecie absencji nierozerwalnie wigze sie z innymi termi-
nami okres$lajgcymi wykorzystanie czasu pracy v- gospodarce naro-
dowej, 8 nalezg do nich: nominalny czas pracy, efektywny czas
pracy, robotnikogodziny normalne, czas nieobecno$ci w pracy,
czas nie przepracowany 1 czas pracy stracony54-

Nominalny czas pracy to czas, ktéry powinien byé prze-
pracowany zgodnie z aktualnie obowigzujgcym ustawodawstwem
pracy. Rozréznia sie nominalny czas pracy powszechnie obowig=-
zujgcy orez nominalny czas pracy obowigzujgcy w jednostkach
sprawozdawczych. Rozni sie on od powszechnie oniazujacego
o skrdécenie czasu pracy z tytuu szczegélnych przepiséw prawa
pracy oraz dodatkowych dni wolnych bez obowigzku odpracowania,
Nominalny czas pracy sk¥ada sig z : robotnikogodzin preepraco=-
wanych w czesie normalnym, robotnikog@dzin nie przepracowanych
1 urlopow wypoczynkowych,

Efektywny czas pracy - to czas faktycznie przeprascowany

w czasie normalnym i nadliczbowym.
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Robotnikogodziny normalne - otejmujg robotnikogodziny
przepracowane w dniu roboczym, w obowigzujgcym czasie pracy
/B=godzinny dzien pracy lub skrécony, jesli taki obowigzuje
robotnikéw/. W czasie normalnym nie ujmuje si¢ przestojéw,na-
tomiast uwzglednia sig robotnikogodziny przeprascowene prazy
pracach zastepczych w przypadku wystgpienia przestoju na sta-
nowisku roboczyme. y

//Czas nieobecnosci w pracy /absencja/ - obejmuje teg czgsé
ustawowego czasu pracy, podczas ktorej robotnik znajduje sig
poza stanowiskiem pracy. Dzieli si¢ on na czes urlopéw wypo-

czynkowych i czss nie przepracowanye.

Czas nie przepracowany wynika 2z nestepujgcych przyczyn:

1. niezdolnosci do pracy spowodowenej chorobg i stwierdzone]
zwolnieniem lekarskim,

2. zwolnien spowodowanych sprawowaniem opieki nad chorym
cztonkiem rodziny,

3. urlopéw macierzynskich oraz przerw w pracy w ciggu dnie ro-
boczego przystugujgcych matkom karmigcym,

4. przestojéw powstazych na skutek braku surowca, emergii
elektrycznej lub awarii maszyn i urzgdzen itp., 22 ktdre
robotnicy otrzymujg wynagrodzenie,

5. zwolnien w celach szkoleniowych oraz do prac spozecznych,

6. zwolnien robotnikdéw posiadajgecych gospodars.two rolne do
prac rolnych /20 dni w roku/,

7. nieobecnosci nieusprawiedliwionych.

8. zwolnien z powodéw osobistych i rodzinnych.,
Czas pracy stracony obejmuje robotnikogodziny nie prze-

pracowane z powodu przestojéw orez nieobecnoSci nieusprawiedli-
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wionych. A wiec nie caty czas nie przepracowany jest czasem
straconym. Nieobecnos$e¢i usprawiedliwione, bedace w wigkszosci
przypadkéw wyrazem przywile jow socjalnych paistwa, nie mogs
by¢é traktowane jalko czas straconye.

Nie wszystkie wiec rodzaje absenc)i majg jednorodny cha-
rakter. W literaturze polskiej spotka¢ mozna kilka réznych kla="
syfikacji absencji. Pierwszg jest klasyfikacjs M.J.Z2iomka, na-
stepne nawigzujg do nlej w mniejszym bagds wiqkszym stopniu.

ot Ellone
Ziomek klasyfikacal/absencal dokonuJeVWEﬁ&ug trzech kryteridw:
legalnosci, pobudek i przyczyn ///patrz: wykres 1/.

// WedXug kryterium legalnosSci absencja dzieli sig¢ na legal~
né i nielegalng. Legalna to ta, ktdéra Jest usprewiedliwiona
bgdZz uprawniona, czyli wynikejgcoe z przepiocdw prownych/)np.
absencja urlopowa wynika z uprawniend urlopowych i w zwigzku
z tym nie wymags usprawiedliwienia.

Absencja usprawiedliwiona to taka nieobecnos$sé w pracy,
ktora jest usprawiedliwions prawnie, tzn. 2a takg jg uznaty,
zgodnie 2z obowigztjacymi przepisami, wzxadze zakzadu pracy.

Oprécz absencji usprawiedliwionej preswnie, Ziomek wyrdéz-
nia takze usprawiedliwiong moralnie, ktéra obejmuje garéwno
absencjg¢ prawnie uznang 2za usprawiedliwiong badZz nieusprawied-
liwiong. lioralne usprawiedliwienie nieobecnosSci w pracy przez
semego robotnika, jego rodzing, wspdéXpracownikdéw ludb znajomych
me duze znaczenie w zakresie zapobiegania absencji, jednaksze
nie moze byé wystarczajgcym powodem jej usprawiedliwienia, po-
niewaz ten sam rodzaj absencji moze byé przez)jedne grupy sSpo=~-
Yeczne usprawiedliwiony, a przez inne nieuspréﬁiedliwiony.
Ziomek wiec wyraZnie podkres$la, ze o rozmiarach absencji w du-

zym stopniu decyduje poziom zdyscyplinowanis spoeczenstwa.



Wykres 1
RODZAJE ABSENCJI W PRACY

Kryterium podzialu Rodzaj absencjl
1. Legalnosé legalna nielegalna
usprawiedliwiona uprawniona nieusprawiedliwiona
‘prawnie moralnie urlopy studia chwilowo ostatecznie
‘ wypoczynkowe
zaklad pracy pracownik
rodzina
koledzy
otoczenie
2. Pobudki przy mus zla wola
wewngtrzny zewnetrzny samowola
choroba Kkwarantanna
E sluzba wojskowa
praca spoleczna
3. Przyczyny osobiste ogdlne
czasowa niezdolnosé inne dobro obcwidzex
do pracy spoleczne parsTwIwYy

/’J—gk

wlasne | 0s6o drugich
absencja absencja
chorrbowa macierzyvnska opickuncza izolacyjna
choroby urazy inne
W pracy zapobicgaweza
poza pruacy posanatoryjna

$r6dto: wedXug M.J. Ziomke, wyd. cyte s.8
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absencia nieusprawiedliwiona nalezy do najbardziej szkod-
liwych rodzajéw nieobecnoéci w pracy, gdyz pr'cownik nie zgta-
sza gie¢ do precy i zazwyczaj nie uprzedza o tym zakZadu pracy.
Powoduje to trudnosSci w zakresie szybkiego zorganizowania za-
st¢gpstwe. Absencja nieusprawiedliwiona chwilowo wystepuje od
momentu nie przyjscie do pracy do chwili przedzozenia zwolnie-
nie. Nieusprawiedliwiona ostetecznie natomiast wystepuje
w przypadku nie przedXozenia zwolnienia w ogdle, bgdZ w przy-
pedku, gdy wiadze zakXadu pracy uznajg ziozone usprawiedliwie-
nie 23 nieodpowiednie lub niewystarczajagce.

'/Wedkug kryterium pobudek Ziomek dokonuje podziaxu absen-
cji na przymusowg i samowolngs

Przymusowa wyste¢puje wtedy, gdy pracownik z przyczyn bez-
posrednio od niego niezaleznych musi pozosteé w domu /np. cho-
roba/ lub wykonywaé inne obowigzki zlecone mu przez orgena wka-
dzy, grupy spoteczne -czy zawodowe /np. stuzba wojskowa, uczest-
nictwo w obradach, zjazdach/.

Absencja samowolna wystepuje wtedy, gdy pracownik ze zZej
woli nie przychodzi do pracy. lioZze w tym czasie wykonywaé ja-
kgé inng wazniejszg dla niego lub lepiej pxatng prace, bgdz nie
przychodzi do pracy bez widocznych powodiw.

Przyczyny absencji Ziomek dzieli na osobiste i ogblne.
Osobiste najczesciej wigzg si¢ z czesowg niezdolnoscig do pre-
cy spowodowang ziym stanem zdrowia robotnika lub czXonka jego
rodzlny. MoZzo Lo by¢ absencjo chorobown, powypadkowo, zapobie-
gowezn, posanontoryjno, meclerzynska, opiekuricze i izolacyjno.

Przyczyny natury ogdlnej wigzg sig z wykonywaniem waznych
zadan z punktu widzenia spoXecznego i ogélnospoxecznego /np.

powoXanie do szuzby wojskowej, udziax w konferencji/.
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Poszczegblne rodzaje absencji wyrodznione na podstawie
tych trzech rdéznych kryteridw wigzg sie¢ wzajemnie migdzy sobge.
Np. absencja usprawiedliwiona moze by¢ spowodowana zaréwno
przyczyng o charzkterze osobistym, jalk i ogélnym.

Ze spozecznego punktu widzenia interesujgca wydaje sig
by¢ rowniez klasyfikacja absenc)i zaprezentowana przez E.Nie-
dzielsquG. Dokon=2X2 nna podziaxu absencji z punktu widzenia
jej skutkéw. Wychodzgc z zatozenia, 2zc wigkszos¢ rodzajéw ab-
scncjl zapgwarontowonych jost procownikowi ustawowo i przcdoig-
biorstwo ma ogrianiczone mozliwosci ich kszteXtowania, Nie-
dzielska wyrodznia absencje spozecznie nigunikniona i spozecz-
nie niepozgdang. 0t6z zdaniem E.Niedzielskiej absencja spo-
Yecznie nieunikniona obejmuje: urlopy wypoczynkowe, urjopy
okolicznosSciowe, oddelegowania do prac spoxecznych, na ¢éwi-
czenia wojskowe, zwolnienia na nauke, skrécony czas pracy
i urlopy macierzyiskie. Absencje spotecznie niepozgdane to ta,
ktéra w odrdéznieniu od spotecznie nieuniknionej stsnowi "ma-
lum oeconomicum" procesu produkcji sensu largo i sensu stricto,
tzn. jest bezwzglednym ziem dla procesu produkcji. Obejmuje ona
oprocz absencji nieusprawiedliwionej tekze zwolnienis chorobo-
we i inne nieobecnosSci usprawiedliwione, 2 wigc te wszystkie
rodzs je nieobecnosci, ktore majg zdecydowanie negatywny cha-
rakter, ze wzgledu na rozmiary, réznorodnoS¢ przyczyn i szkod-
liwos¢ spoteczng zjawiskae

Z punktu widzeniz skutkow absencji, jej podziaxz na spo-

Yecznie nieunikniong i spoXecznie niepozgdang Jest bardziej pre-

o . .. e ———— . . . .
cyzyjny od podziazu absencji na usprawledliwiong i nieuspra-
wiedliwiong. Wynika to migdzy innymi stgd, Ze wskazuje bezpos-

rednio te rodzasje nieobecnosci, ktére mogg staé sig rzeczywis-
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tymi czynnikami zakXodcajgecymi przebieg procesu produkcyjnego
w przedsigbiorstwie. Sg to jcdnoczeSnie te rodzaje nieobec-
nosici, na ktdre przedsigbiorstwo moze oddziatywac¢ w kierunku
ich ograniczenia. Jedyng watpliwos¢ moze budzic¢ jednak zdecy-
dowane zaliczenie absencji chorobowej do niepozgdanej. Na
pewno nie jest ona pozgdana, zreszty jak kazda absencja, ale
czy nie jest ona réwnoczeénie spotecznie nieunikniona. Zadne-
mu spoteczenstwu nie sg obce choroby; w wyniku rozwoju medycy-
ny wykrywa si¢ ich nowe rodzajc. Nicmnic] jednok - sbsencjs
chorobowa jest przykiadem absencji niepozgdanej z punktu wi-
dzenia przedsigbilorstwa. Jcj czgste przypadki i wysokie roz-
miary w powaznym stopniu mogs zdezorganizowaé prace przedsig-
biorstwa, zwtaszcza w okresie epidemii. Rowniez 2z ogélnospo-
Yecznego punktu widzenia, jak i z punktu widzenia samego ro-
botnika, ten rodzaj absencji jest niepozgdany. Powyzsze cechy
absenc ji chorobowej, potrzeba tworzenia precyzyjnych i jedno-
znacznych klasyfikacji absencji w celu pokazania Jej ujemnych
nastegpstw dla gospodarki narodowej oraz czgste przypadki nie-
uzagadnionych zwolnien lekarskich57 wskezujg, Ze bardziej wies-
ciwg nazwg dls niej bedzie absencja niepozgdeana. Najprosciej,
cho¢ nie najuzyteczniej, ze wzgle¢du na przejrzystosé klasyfi-
kacji, byxoby wigc absencjg¢ chorobowg nazwa¢ nieunikniong i nie-
pozedang /pomijajgc absencjg chorobows nieuzasadniong, ktora
bezwzglednie jest przypadkiem absencji spoXecznie niepozadanej/.
Gxéwny Urzagd Statystyczny w swych publikacjach nie przy-
tacza wszystkich rodzajéw absencji. Statystyke czasu nie prze-
pracowanego prezentowana w rocznikach GUS-u ujmuje absencje
z nastqujacyéh tytuzow:
1/ zwolnien z powodu choroby,

2/ opleki i kwarantanny,



5/ urlopéw macierzyiskich,
4/ pruc spoccznych i zwolniend szkoleniowych,
5/ spraw osobistych,

6/ nieobecnoéci nieusprawiedliwionych.

Mouzna by micce pewne zantrzcicenlo do talkklogo rodun jowegso
ujqeia nbrenc)i precs GUS. Jedli absencjg definiujemy jedno=-
znacznie jako nicobecnosé w pracy /szkole, itp./, to dlacze-
go pomija sig czgsto pozycje urlopdw wypoczynkowychsg. Uspra=-
wledliwieniem moze byé fakt, 2e samo sXowo "absencja" na ca-
te zjawisko nieobecnosci w pracy rzuca negatywne zabarwienie,
i to "dyskretne" wyjecie spod tego terminu urlopéw wypoczyn-
kowych chroni je automatycznie przed negatywng oceng. Biorgc
révnies pod uwage, ze ich wymiar jest z géry okreslony przez
prawo i ze sg one zjawiskiem powszechnym i normalnym, mdzna
z catg pewnoscig stwierdzié, ze analiza tej wielkosci w kon-
teksScie rodzajowej analizy absencji nie ma wigkszego praektycz-
nego znaczenia dles dziaXanld mierzasjgcych do ograniczenia jej
rozmiaréw, jak i jej negatywnych nastgpstw. Uwzglednianle jed-
nalt wielkosci sbsencji z tytuzu urlopéw wypoczynkowych jest
catkowicie uzasadnione, gdyz peini ona wazng role¢ ilustracyjns
i pordéwnewczg w ceaXosSciowej analizie absencji.

Réwniez pomijanie prezentacji pozostaxych nieobecnosci
usprawiedliwionych w rodzajowej statystyce sbsencji rodzi wgt-
pliwosci co do charakteru nieokreslonych i brekujgcych w sta-
tystyce opuszczonych dni pracy w ogdélnej wielkosSci absencji.

Krétki przeglgd réznych klasyfikacji absencji wykezak
réznorodny charekter poszczegdélnych rodzajoéw absencji. Wiele

z nich wynika 2z biologicznych cech czXowieka.
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1.2. Biologiczne uwarunkowanie absencji

Do absencji uwarunkowenej biologicznie nalezy przede
wszystkim: absencja chorobowa, opiekuncza i macierzynska, a
do czynnikéw biologicznych wpXywajgcych na wielko$é tej sbsen-
cji nalesy zaliczy¢: pxe¢, wiek i wszelkie zakzécenia w fun-
kcjonowaniu organizmu ludzkiego spowodowane 2zmgczeniem' i cho-
robami., Absencja Jest wigc zjswiskiem naturalnym.

Zrdéznicowanie wielkosSci absencji wedzug pZci czesto po-
woduje wycigganie pochopnych wnioskéw, ze kobieta jest mniej
wartoSciowym pracownikiem. Jednakze giebsza analiza absencji
kobiet w pracy pozwala stwierdzié¢, Ze o rozmiarach opuszczo-
nych przez nie dni pracy w powazne) mierze decydujg te rodza-
je nieobecnosci, ktére wynikajg z odmiennych funkcji biologicz=-
nych kobiet. O rozpigetosci absencji w pracy kobiet i mezczyzn
decyduje przede wszystkim liczba dni nie przepracowanych przez
kobiety z tytuzu urlopow maci%zyﬁskich i opieki nad dzieckiem60.
8 takze z tytuiu zwolniend chorobowych. Np. w 1977 roku ilosé
dni opuszczonych przez 1 zatrudnionego w gospodarce uspotecz-
nionej byta wiréd kobiet o 55,9 % wyzsza niz wsrdéd mgzczyzn,
ale po odliczeniu absencji z tytuzu urlopéw macierzyrnskich
oraz z tytuizu opieki i kwarentanny abaencje kobiet byza juz
o 5,2 v nizgoza niz m¢2czyzn61.

Vly2sza absencjs chorobowa kobiet, jak twierdzi D.Ferem-
bach, wynika miedzy innymi z nizszej ich odpornosci na choroby
zakazne i wirusowe62 oraz z wigekszego zmegczenis pracg zardwno

zawodowg jak i domowg. Bedania W. Cabana i1 We Kaliny wykazaly

réwniez, ze kobiety chorujg czg¢sciej, choé¢ krécej. Na ich wyz-
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szg absencje¢ chorobowg wpXywa rowniez, co podkresla U. Kalina,
sytuacja rodzinna 1 mieszkaniowa, brak dostatecznej i nalezy-
cie zorgzanizowane]j opieki nad dzieémi, niski poziom ustug
i zsopatrzenia. Zjawisko wyzsze]j absencji chorobowej kobiet
wystepuje tez w innych krajach, np. w Szwecji63.

Kobiety natomiast w znacznym stopniu wpiywajg na obnize-
nie o;6lnego wskaznika absencji nieusprawiedliwionej. W 1977
roku 1 me¢sczyzna opusScit bez usprawiedliwienis 6,5 raza wiece]j
dni niz 1 kobieta /taks relacjs 6:1 utrzymywsia sig takze w la=-
4tach poprzednich/.

Jesli obsencj¢ chorobowsg,opiekunczg i macierzynsksg kobiet
i mgzezyzn warunkujg biologiczne réznice, to absencjg¢ nieuspra-
wiedliwiong - réznice w psychice, ktore réwniez w znacznej mie-
rze uwarunkowanc sg pizcige. Kobiety w wigkszym stopniu niz mgz-
czywunl przywigeujy aie do danego miejscea pracy, o zwigkszons
ubaencJn nicusprawicdliwions mogkaby wigzaé si¢ z koniecznoscig
zmiany zakzadu pracy.

Absencja zwigkszona wzrostem aktywizacji zawodowej kobiet
jest spoteczng koniecznosScig. Kobiety stanowig obem ie ponad

40 5 ogélnego zatrudnienia64

i trudno byzoby w taskiej sytuacji
zrezygnowaé z zenskiej sity roboczej, cho¢ wydawal sie moze,

ze bardziej opZacalne Jjest zatrudnienie mezczyzn niz kobiet,
hoCby ze wzgledu na wyz koszty rodukc"6 . Jednakze ze
wzgledu na ogreniczone zasoby mgskiej siiy roboczej i sprawnosé
funkcjonowania wielu dzisiéw i gaXezi gospodarki narodowej /np.
oSwieta, opieka spoeczna, ochrona zdrowia, handel/ zmniejszenie
zatrudnienia kobiet byXoby niemozliwe i nieracjonalne. Natomiast

ograniczenie zatrudnienia kobiet wielodzietnych mogZoby byé ko-

rzystne ze wzglgddéw ekonomicznych i spoXecznych. Korzysci te wy-



_39-

rozatyby si¢ w zmniejszonc]j sbsencji chorobowej i opiekuicze]
kobiet, a tukie w zmniejszone]j zachorowalnoiéci i umierslnosci
dzicci i niemowlgt.

Innym czynnikiem biologicznym, od ktérego w naturalny spo-
86b uzalezniona jest wielkosS¢ sbsencji, jest wiek zatrudnio-
nych. Bodsnia wutora pozwolajg wyprowadzié wniosek =- znajdujg-

6 _ bedgcy od-

cy potwicrdzenie w literaturze z tego zskresu
zwierciedleniem swoistej prawidtowosci ksztaXtowania sie¢ ab-
sencji chorobowej w zaleznosSci od wieku; i tak: w najmzod-
szych grupach wiekowych pracownicy chorujg bardzo cz¢sto, po-
tem wskeaZinik zachorowalnosci maleje i znowu wyrainie wzraste
po pieédziesigtym roku zycia.

Trudno jest w sposob jednoznaczny okre$li¢ przyczyny tak
duzej zachorowslnosci wsrdd ludzi mXodych. Czy jest to wpiyw
tylko breku jeszcze dostetecznego doswiadczenia, czy tez sg

i inne przyczyny. S. Janwiecki67

twierdzi, iz przyczyny te
mogg pojewié sie w wyniku ujawnienie dopiero w czasie badan

w pracy nieleczonej choroby, o ktérej mtody pracownik przycho-
dzgcy do pracy nie wie, badZz w wyniku nie przystosowanisa sié
orgenizmu do szkodliwych warunkéw pracy. TrudnosSci w przysto-
sowaniu sig¢ do materialnych warunkéw pracy powodowane sSg mig-
dzy innyai przez system przyjmowania mZodych pracownikow do
pracy. W wielu zawodach wymagajgcych wysokich sprswnosci psy-
chofizycznych pracujg ludzie, ktérych podstewowym motywem pod-
jgcia pracy byty atrakcyjne zarobki. Zaktady pracy ze swej
strony tcz nie robig zbyt wiele w kierunku usprawnienia rekru-
tacji pracownikéw i tylko w nielicznych przypadkach korzystajs
z ustug psychologdéw i fizjologéw w celu wxasciwej oceny przy-

detnosci zawodowe] kandydataes.
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Hatomiast zachorowalnosé w okresach péZniejszych /31-50

lat/ spowodowana jest w wigkszoici przypadkéw wpiywem warun-

6w pracy na pracujgcego. Dopliero po przekroczeniu pigédzie-

igtego roku zycia wchodzg w grg¢ czynniki biologiczne, ktore

«

w powigzaniu z dxugotrwaiym narazaniem sig ne ucigzliwe
i szkodliwe dziatania materielnego Srodowiska pracy prowadzg
do zwigkszonej zachorowalnoéci69.

Vi zwigzlku 2z powolnic postgpujgcym procesem starzenia sig

lndnoﬂci70

monn w przysztoici opodziewné slqg zwlgkozonej ab-
sencji chorobowe j.

Inne rodzaje absencji réwniez zwickszajg sig¢ w sposdéb na-
turalny w okreslonych grupach wiekowych. Ludzie mzodzi na ogék
sg bardziej ektywni i czesciej korzystajg ze zwolnien szkole-
niowych i zwolnien z tytuku prac spotecznych niz ludzie starsi
/studia zaoczne, zawody sportowe/, 8 kobiety mZode korzystajg
czgsto z urlopdéw macierzynskich i z dni prazysiugujgcych im na
opieke nad chorym dzieckiem71.

Takze absencje¢ urlopowg mozna potraktowal jako rodzaj
-absencji uwarunkowany biologicznie, gdyz podstawowg funkcjg
urlopéw wypoczynkowych jest zapewnienie dzuzszych okresdéw wy-
poczynku dla regeneracji siz psychofizycznych czzowieks oraz
skompensowania ujemnego wpiywu precy na organizm ludzki.

W zwigzku z uzaleznieniem wymiaru urlopu od stezu pracy,absen-
cje w przedsigblorstwie w misrg wzrostu stabilizacji zazogi mo-
ze wykazywac¢ tendencje rosnaca72.

Najistotniejszg jednak przyczyng absencji jest zachorowal=-
no5¢, wynikajgca gtdéwnie ze stanu zdrowotnego ‘spoxeczefistwa.

Szerzenie sig niektdérych choréb musi prowadzié do wzrostu ab-

sencji chorobowej.
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Prognoza stanu zdrowia73 do roku 2000 przewiduje prawie
ca*xowite opanowanie eroZnych choréb zakaznych i gruzlicy.

Natowiast bardzo szybko wzrosnie zachorowalnos5¢é na choroby no-

wotworowe. Umieralnoéé spowodowana tego typu chorobg wzrosnie
do 240 przypadkéw na 100 tys. ludnosci /w 1967 r. wskaZnik
ten wynosit 136/. Dominowaé bgdzie rak przewodu pokarmowego

i przewoddéw oddechowych, przede wszystkim wskutek zanieczysz-
cuonin powie brso zwigukownl rekotwérczymi.

Roung¢ hedulo réwnies liczba zochorowaii ns choroby poy-
chiczne i cukrzycge. Wzroénie takze powaznie zachorowalnosé
i Smiertelnos¢ na choroby ukzadu krgzenia. W 1990 roku wedZug
prognozy okozo 40 - 50 % zgonéw spowoduje ta choroba. Natomiast
wskutek dziaxalnosci profilaktycznej zmniejszy sie zachorowal-
nos¢ na choroby ukadu krazenia w wieku produkcyjnym.

Absencja chorobowa, jak podkresSlajg Z.Durasiewicz i J.In-
dulski nie Jjest tylko konsekwencja og6lnego stanu zdrowia, ale
decydujg 6 niej tak2e74:

- czynniki demograficzne /w tym biologiczne/,
- czynniki Srodowiska pracy,

- praca sZuzby zdrowia,

- czynniki ekonomiczne i socjalno-bytowe,

- czynniki dyspozycyjne i osobowosSciowe.

W Polsce w latach 1953-1956 gZoszono tezg¢ o catkowitej
75

lilwidacji absencji chorobowej ~« P6Zniej z teorii tej wycofa-
no sig, lecz nie calkowicie'twierdzac, zZze zasadniczg przyozy-

na wzrostu absencji jest: liberalizm lekarzy, symulacja i agra-
wacja pacjentéw, samouszkodzenia; nie dostrzegano catej ztozo-

nosci czynnikéw powodujgeych ten rodzaj absencji. Bsrdzo czgsto
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trudno oceni¢, ktdére z tych czynnikdéw majg wpiyw decydujsey,
a ktére sg mniej wazne. Zdarza si¢ réwniez, ze w réznych re-
jonach i Srodowiskach przewazajg rdzne czynniki, czasem na-
vet dziaXajgce r62nokierunkowo76-
Czynniki absencji chorobowej w ujgciu behawioralnym przed-
17.

stawia N.Szeszenia, wyrdézniajgc kilke zespoxdéw czynnikoéw '@

- osobowe czynniki predysponujgce /demograficzne: pteé, wiek,
stan cywilny; i osobowoSciowe: dochdéd, kwelifikecje, steno-
wialko/,

- prcdysponujgce czynniki Srodowiska pracy,

- czynniki systemu opieki zdrowotnej i ubezpieczenia spozecz-
nego,

- czynniki 2zdrowia.

E.Niedzielska'® stwierdza, ze wielko&é¢, dynamike i struke-
tura absencji chorobowej ksztaxtowane sg przez czynniki Sro-
dowiska pracy i przez warunki zycia szeroko pojgte, do ktérych
zalicza czynniki biologiczne, socjalno-bytowe, zawodowe, orga-
nizacyjne i inne.

Sposrdéd tych réznych klasyfikacji czynnikéw ksztaxtujg-
cych absencj¢ chorobowsg najwXasciwszg wydaje sie klasyfikacja
Z.Durssiewicz i Je.Indulskiego. Oprécz czynnikéw wyodrebnianych
przez innych autoréw, mocno podkreslajg oni znaczenie czynni-
kow dyspozycyjnych i osobowosciowych, twierdé;c, ze; "Przypadek
absencJi pracownika naprawde chorego jest zdeterminowany wy-
tgcznie chorobg, na inne przypadki decydujgey wpiyw wywierajs
cechy osobowosSciowe... Jedni ludzi idg z ketarem do lekaerze
i liczg ne uzyskanie zwolnienia chorobowego, inni nie zpgtesza-

ja sie w 05619“79.
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Fowyzsza krétka ansliza dotyczgca biologicznych uwarun-

kowan absencji wskazuje, Ze czynniki tskie jsk pteé, wiek

i stan zdrowia spozeczenstwa wywierajs istotny wpXyw na ksztei-
towanie sig¢ abgencji chorobowej i innej. Nie stanowig one jed-
nak samoistnej grupy czynnikéw. Dlatego tez mdéwigc o uwarunko-
waniach esbsencji, nalezy podkreslié, ze jest ona nie tylko na-
turalng pochodng cech biologicznych, ale réwniez jest w duiym
stopniu uzalezniona od cech osobowosSciowych pracownikow, a
takze sam rozwdj spoxeczno-gospodarczy stenowi Zrddio poten-

cjalnych przyczyn absencji.

1.3« Absencja jako naturalna konsekwencja rozwoju spoteczno-

gospodarczego

Wptyw rozwoju spoXeczno-gospodarczego na rozmiary absen-
cji jest dwukierunkowy. Poprzez rozbudowe¢ bazy materialnej gos-
podarki narodowej,wzrost mozliwoéci leczenia, ksztakcenia i wy-
poczynku, rozwdj spoXeczno-gospodarczy stwarza zardwno warunki
do wzrostu; jak i do obnizenia absencji.

Procesowi rozwoju gospodarczego towarzyszy zawsze wzrost
technicznego uzbrojenia pracy, wyrazejgcy sig¢ w postepujscej
mechanizacji proceséw produkcyjnych. Coraz szersze zsstosowanie
v procesie pracy maszyn i urzadzen wyrecza w duzym stopniu
cztowieka w wykonywaniu ciqzkiQh i szkodliwych dla zdrowia prac,
z drugiej natomiast strony stanowi potencjalng przyczyng wypad-
ku. Kazdy bowiem wypadek przy pracy mozna sprowadzi¢ do przyczyn
wynikt¥ych z wadliwodci obsZugiwanych mechanizméw oraz niebez-

pieczenstw stwerzanych przez materialne Srodowisko pracy oraz
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do bXedow popeinisnych przez pracownika przy obsiudze maszyn
i urzqdzeﬁ8o. Konstrukecja maszyny bsdi jej niesprawnos$¢ moze
powodowa¢ zmiang rytmu produkcji czy powstanie nowych czyn-
nosci bgd< wywotywaé lek, w konsekwencji wigc prowadzi do
zwiekszonej wypadkowosci. Réwniez fizyczne warunki pracy czg-
sto mogg przyspieszal i potegowal zmeczenie i poprzez osita -~
bienie uwagli sprzyjaé¢ wzrostowi wypadkowosSci. Sam pracownik
takze, jecsli nie opanuje prawidXowo wszystkich mechanizmow
rzgdzgeych pracg maszyn i urzgdzen przez niego obszugiwanych
stwarza zwigkszone zagrozenie wypadkowe. Techniczne uzbrojenie
pracy vi gospodarce narodowej w latach 1960-1977 wzrosZo

z 96,6 tys. 2z do 224,9 tys. z% na osobg, a wigc o 132,8 w81.

Je$li uznamy absencjg powypadkows /chorobows/ za natusl-
ng konsekwencje¢ rozwoju gospodarczego kraju, to réwniez do
czynnikow jg ksztaXtujscych, oprdécz wzrostu technicznego uzbro-
jenia pracy, nalezy @zaliczyC zmiany strukturalne w gospodarce
narodowe jo Przemysit jes% podstawowym dzis*em gospodarki naro-
dowej tworzgcym ponad poXowg dochodu narodowego i zatrudniajg-
cym prawie jedng trzecig ogbéiu pracujgcych; przemyst nalezy réw-
niez do dziatdéw gospodarki narodowej charakteryzujgcych sie
najwyzszg absencjy powypadkowg. Jesli zouwazymy, Ze w 1950 roku
w preomyile procownto tylko 20,0 4 orddu zutrudnlonych“z, Lo
fakt ten pouzwoli nn nesilajgce si¢ zjawislko absencji w pewnym
storniu spojrze¢ jako na zjawisko obiektywne.

Réwniez w ramach samego przemysiu wystgpity dosé¢ wyrazine
zréznicowania strukturalne majgce wpiyw na poziom absencji cho-
robowej, gdyz najszybszg dynamikg wzrostu charakteryzowai sig
przemyst maszynowy 1 chemiczny83, a wigc te gaxezie, w ktérych

praca jest najciezsza i najbardziej szkodliwa dla zdrowia,
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'raz ze wzroostem technicznego uzbrojenia pracy i wzros-
tem zatlrudnienis w przemy$le wymagajgcym coraz wyzszych kwa-
lifikacji rosnie rdéwniez liczbo os6b podnoszgcych kwalifika-
cje systemem zaocznym. W 1976 roku szkoiy zawodowe dla pracu-
Jjacych ukorczyto 111,5 tys. absolwentdéw, a w 19Y7 roku 121,2
tyn.84. Najszyboszy rozwdj wystapil w zokresie studidéw podyplo-
mowych, kidérc w 1977 roku uloriczyto 8715 osbb, wobcc 1945 osib
w 1970 roku i €963 osob w 1976 rokuss. Dalszy planowany rozwdj
szkolnictwo majgacego na celu ciggte podnoszenie kwalifikacj186
powodowal bgdzie coraz wigksze absencje z tytutu zwolnien szko=-
leniowyche.

Réwniez odczuwany w skali caxe)j gospodarki narodowej de-
ficyt robotnikéw wielu specjalnosci powoduje czgste /zwXaszcza
w budownictwie/ wystepowanie absencji nieusprawiedliwionej.
Robo tnicy w warunkach, gdy mogg *atwo znaleZé prace w innym
przedsig¢biorstwie, czesto nie przestrzegsjg dyscypliny pracy,

a w zakXadzie pracy w niektérych przypadkach majg ograniczone
mozliwoéci oddziatywania na wzrost tej dyscypliny /npe. ograni-
czone mozliwosSci kontroli stanu trzeiwosci pracownikéwszn
M.Kaba;js8 podkresSla, 2ze nie tylko deficyt si%*y roboczej, ale
takze i nadmierne zatrudnienie jest rdéwniez prazyczyng braku
dyscypliny, braiu dobrej atmosfery pracy, obnizenia jej tempa,
dewaluacji spozecznej rangi pracy i niskiej Jjej wydajnosci.

Tak wige tylko racjonalne zatrudnienie moze by¢ skutecznym spo-
sobem przeciwdziazania obnizaniu si¢ dyscypliny pracy i wzros-
towi absencji. .

Do czynnikoéw ma jgc=ych istotny wpiyw na wysokosé absencji
i wigzgcych sie¢ nierozerwalnie 2z rozwojem gospodarczym kraju

nalezy réwniez system zarzgdzania, a przede wszystkim system
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wynagradzania, struktura organizacyjna gospodarki narodowe}j
i samego przedsig¢biorstwa,.

System wynagradzania tylko wtedy bedzie pozytywnie od-
dziatxywaz na dyscypling pracy, jesli bedzie tak skonstruowany,
2e koazdy pracownik bedzie przekonany, iz warto wydsjnie i su-
mienniec pracowsé¢. Pracownik powinien mieé Swiadomos$é, jakie
korzysci daje przedsigbiorstwu i jemu samemu jego praca,oraz
jakie skutki powoduje marnotrawstwo pracy i érodkéw.produkcjisg.
Nagrody w postaci wyzszego wynagrodzenia czy wyzszej premii,

i kary w postaci potrgcen z wynagrodzenia czy braku premii, sg
slkutecznce tylko wtedy, jesli wystgpujg systematycznie i w po-
wigusoniu z konkretnym zdarzcnicmgo.

Réwnlecz wieclkosé i struktura organizacyjna przedsigbior-
stwa moze wpXywaé na wiclkoS¢ absencji. Badania angielskiego

socjologa R.B.Buzzarda91

wykazaty wzrost absencji wraz ze
wzrostem wielkosSci przedsigbiorstwa, oddziaiu i grup robo-
czych. Cz¢gsto w wielu nowoczesnych firmach, pomimo lepszych
raterialnych i socjalnych warunkéw pracy oraz lepszych zarob-
kéw, absencja jest wyzsza niz w przedsigbiorstwach makych go-
rzej prosperujgcych. U. quina twierdzi, Ze w duzych przedsie-
biorstwach zatrudniojgcych wickszg liczbg¢ os6b brak jest sil-
nej wigzi spotecznej, solidarnosci i poczucia wspdlnej odpowie~

92

dzizlnosSci, co sprzyja absencji”’“e W mniejszych przedsigbior-
stwach réwniez czgéciej wystepujg bezposrednie kontakty kierow-
nictwa z robotnikami. Jest to wazny element w procesie ksztax-
towania integracji zazogi z zakzadem pracy. Robotnicy w takich
warunkach czujg si¢ w wigkszym stopniu odpowiedzialni zs losy

przedsigbliorstwa i wiasng postawg starajg sie¢ to podkreslic.
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Liotomiast w Polsce zauwaza si¢ ciggXy proces tworzenia duzych
przedsietiorstw, nie musi to jednak oznaczaé{automatycznego
ostabienia wigzi robotnikdw z zaktadem pracy i prowadzié btez-
rodrednio do wzrostu absencji, ktérej wielkoSé uwarunkowans
jest wieloma innymi, czgsto wzajemnie wigzgcymi sig przyczyna-
mi /duzy zaktad pracy ma wigksze mozliwosci lepszej organizacji
wypoczynku, posiada przychodnig¢ lekarskg. itp./.

Nic sposdb rozdzieli¢ wptywu rozwoju gospodarczego i spo-
Zecznego na wielkosé absencjigB. Uwarunkowania te sg $Scisle
powigzane. Rozwdj spozeczny okreslany jeko systematyczne popra-
wa viarunkéw bytu ludnosci, wzrostu Swiadczen socjalnych i kul-
turalnych, ksztattowanie optymalnych warunkéw rozwoju Jjednost-
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ki i spoteczenstwa’’, stwarza bardzo cz¢sto obiektywne podsta-
wy wzrostu absencji. Nie nalezy jednak zawsze wzrostu absencji
ocenia¢ negatywnie, gdyz jest to gxownie absencja usprawiedli-
wiona’uprawniona.

Rozwd6j ochrony zdrowia powodujgcy wigkszy dostep do ustug
leczniczych -oraz nowe odkrycia w zakresie medycyny powoduja
wzrost absencji chorobowej, ale jest on wyrazem troski panstwa
o zdrowie spoxeczenstwa.

Bardzo waznym osiggnigciem w zakresie ochrony zdrowia jest
tworzenie przychodni przy- i miedzyzakXadowyche. Wprowadzenie
lekarza na teren zakXadu i przeprowadzenie badan profilaktrycz-

nych prowndzié moze cuegnlo do wykryocin ochordh, z ktdérych procow-
ntoy nte wdnjy sobhlo uvprowy. Dulotolnodé tolkn prowndzi do wigk-
sze) czgolobcl wizyt robotnikéw u lekarza, a w konsekwencji roéw-
niez do wiekszosci absencji chorobowej. Jednak z punktu widzenia
przedsigbiorstwa i strat czasu pracy w przyszloéci’pracq lekarza

zaktadowego nalezy ocenié¢ pozytywnie, gdyz znajomosé Srodowiske
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pracy oraz stata i systematyczna kontrola stanu zaZogi pozwale
na prowadsenie szerokiej akcji profilaktycznej oraz na lepsze
orzekanie o czasowej niezdolno$ci do pracy. Badania J.Nofera
potwierdzajs, is Sredni czas trwanis przypadkdéw absencji orze-
kanych przez placdéwki przemystowej stuzby zdrowia jest krotszy
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niz w lecznictwie otwartym”-.

No wielkos¢ abhsencji chorobowej tekze ma wpzyw zapewnie-
nie pracownikowl korzystonia 2z nowoczesnego zapleczo diagno-
nlycrnogo 1 npocjoliolycznopve PYoiwuln Lo no nuyblkio untnle=
nie rozposnonio i podjgcia wkasciwego leczenia, co w konsekwen=-
cji skraca czas trwania choroby i tym samym rdéwniez absencji.

VW Polsce szczegodlnie w okresie od 1960 r. mozna zauwazyé
wyrasny rozwoj sXuzby zdrowia, przede wszystkim w zakresie
wzrostu personelu lekarskiego oraz w zakresie ulepszonej orga-
nizacji przemystowej stuzby zdrowia. ¥ latach 1960 - 1978 licz-
ba lekarzy na 10 tyss ludnosci wzrosxa z 9,6 do 18,3. Ilosé
¥6zek w szpitalach na 10 tys. ludnoSci wzrosta w tym okresie
z 45,3 do'56,1 sztuk. Bardzo szybko rozwijato sie réwniez lecz-
nictwo uzdrowiskowees Liczba kuracjuszy z 290,2 tys. w 1260 roku
wzrosta do 796,2 tys. w 1978 roku96. W okresie 1960-1977 wzros-
¥a tokze liczba przychodni przyzakiadowych z 2198 do 2644,

a liczba porad udzielonych przez lekarzy tych porsdni wzrosza
2z 16,9 mln w 1960 roku do 38,8 mln w 1977 .27,

Natomiast do ulepszend organizacyjnych przemysowej sxuzby
Zdrowia zaliczy¢ moZnagsz
- powozywanie specjalistycznych przemysowych zespozéw opieki

zurowotnej,

- tworzenie wojewodzkich przychodni przemysiowych w ramach

wojewdédzkich szpitali zespolonych,

- Xgczenie przyzakiadowych przychodni w miedzyzakXadowe, co
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umozliwia sprawniejszg obstugg @interesowanych zakzadow
pracye
Nie VLez wpiywu na wielkodé nbsoncii chorobowoj pozootnng
osiggnig¢ecia nouk medycznych w zakresie nie rozwigzanych dotad,
a ujetych w prognozach probleméw 2z dziedziny: wirusologii, im=
munologii, zapobiegania powstawaniu rakagg itpe.
Réwniez reforma zasitkéw chorobowych przeprowadzona
w 1975 roku jest waznym wyznacznikiem absencji chorobowej.

100 uzalezniza wymiar zasitku chorobo-

Ustawa z 23 paZdziernika
wego 0od stazu pracy oraz wprowadzita restrykcje w stosunku do
pracownikéw naruszajgcych dyscypline pracy. 100-procentowy 2za-
sixek chorobowy przysiuguje odtgd tylko zatrudnionym powyze}j
8 lat, a w przypadku powazniejszego naruszenia dyscypliny pra-
cy, np. nieusprawiedliwionej nieobecnosci, zasixek w razie nie-
zdolnoscli do pracy z powodu choroby ulega obnizeniu o 25 %
W trosce panstwa o zdrowie mtodego pokolenia wydZuzono do
60 dni wymiar dni pracy, ktére moze opusci¢ w ciggu roku kobie-
ta w celu opieki nad dzieckiem /ustawa z 17 XII 1974 r./.
Paristwo stwarza réwniez obiektywne warunki wzrostu absen-

cji macierzynskiej. Ustawa z 6 lipca 1972 roku101

przedtuzyka
wymiar urlopéw macierzynskich z 12 do 16 tygodni przy pierwszym
porodzie i do 18 tygodni w przypadku nastepnego porodu oraz 26
tygodni102 w przypadku urodzenia wigcej niz 1 dziecka przy jed-
nym porodzie.

Z rozvojem spotecznym wigzg sie rowniez absencje z tytuku
Prac spotecznych i zwolnien szkoleniowych. ZXoZono$é zycia spo-
fccznego wymaga czgsto uczestnictiwa pracownika podczas obowig-

zujgcego czasu pracy w przedsigbiorstwie, w pracach roznych in-

stytucji spotecznych, do ktérych nalezg organizacje zwigzkowe,
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organizacje polityczne, sady i kolegis orzekajgce, rady naro-
dowe, samorzady robotnicze, organizacje sportowe, pomoc rol-

03

nictwu1 e Zwolnienia szkoleniowe, o ktorych wspominano
vcze$niej rowniez stanowig obiektywng podstawg absencji.
Czesto takze pod pozorem tych obiektywn; ch uwarunkowan
absencji mieszcza sie absencje nieuzasadnione. lioga one by¢
wynikiem naduzywania szeregu uprawnien przysfugujgcych robot-

104, nalezg

nikom. Do naduzy¢ tych, jak podkres$la J. Stoberski
przede wszystkim zwolnienia chorobowe uzyskane w drodze symu-
lacji, jak réwniez zwolnienia na zatatwianie spraw osobistych,

nie majgcych czasami pokrycia w rzeczywistosSci, czy zwolnieia

z tytuxu prac spozecznych, wymagejgcych czesto kilkugodzinne=-
g0, a nie caZzodniowego 2wolnienia.

Biologiczne i spozeczno-ekonomiczne uwarunkowania absen-
cji przemewiajg za stusznoscig klesyfikacji ebsencji na spo-
tecznie nieunikniong i spoxecznie niepozgdang, gdyz szereg
/wigkszosé/ rodzajéw absencji nie oznacza obsolutnych strat

dle gospoderki narodowej, poniewaz105:

1/ urlopy wypoczynkowe =- regeneruja psychiczne orsz fizyczne
sity cztowieka. PXatna przerwa w pracy przeciwdziaza staZzemu
obcigzeniu czxowieka pracg, rowniez zmnie jsza czas naraza-
nia orgenizmu na ujemne wpiywy werunkéw wykonywanej pracy,

2/ urlopy okolicznosciowe - umozliwiajg pracownikowi zycie
osobiste i rodzinne. Czesto jest to zatatwianie spraw
w urzgdach, ktérych godziny pracy pokrywajs si¢ z godzina=-
mi pracy pracownika,

3/ zwolnienie na naukg = sprzyja wzrostowl kwalifikeoji, przoz

co podnool osprownoéé zawodows pracownika. Poprzez doksztak-
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canie nastgpuje poprawa jakoSci pracy umozliwiajgca wzrost
wydajnoSci pracy, co w konselkwencji prowadzi do lepszeyo
vykorzystania czasu pracy i catego majgtku narodowego.
Czgsto umozliwia rdéwniez zaspokojenie indywidualnych pot-
rzcb robotnikn w dziedzinie oswiaty, co moze wpiyngc na
wzroatl znhdowolenin z pracy w danym przocdoigbiorostwie 1 ne

wigkuzy nim i.ntoar“ch;

4/ urlopy macierzynskie - umozliwisjg naturalne powigkszanie
zasobow sity roboczej oraz troskliwg opieke nad maxymi

dzie¢mi przez pierwszych 16 tygodni ich zycia;

5/ oddelegowania do prac spotecznych c2zy na ¢éwiczenia wojskowe
8g Swiadczeniem przedsiebiorstw i spozeczenstwa na rzecz
catej gospodarki narodowej i cazego spoteczenstwa.

Dlatego tez przy analizie absencji nalezy pamietaé o jej
rodzajowej strukturze. Wzrost absencji spowodowany wydiuzaniem
8ie¢ urlopéw wypoczynkowych w miare wzrostu stazu pracy czy
zwigkszong ilo$cig urlopéw macierzyrniskich powinien byé inaczej
oceniony niz w przypadku, gdyby ten wzrost spowodowany byx

zwiekszajgcg sig¢ absencjg chorobowg czy nieusprawiedliwiong.

1e4. VielkoS¢ i struktura absencji

Miernikiem sXuzgcym do okresSlasnia poziomu wykorzystania czesu
pracy jest najczesciej liczba dni nieobecno$ci w pracy, bez
urlopéw wypoczynkowych, na 100 zatrudnionych. liernik ten réw-
niez w niniejszej pracy zostaXx przyjety za podstawe pordéwnan

analityczfnych.
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Analiza absencji w latach 1973-1977 wykazuje jej systema-
tyczny wzrost, z wyjatkiem 1976 roku /tabela 1/. Viskainik ab-
sencji ogélnej w tym okresie wzrdst o 7,2 » i wskazuje to, ze
na kazdych 100 zatrudnionych w 1977 roku przypadazo 159,1 wig-
cej.dni nie przepracowanych niz w 1973 roku. Wskeznik absencji
wynoszgey w 1977 roku 2358,6 dni oznacza, ze na skutek nie-
obecnoscl w pracy wyxaczonych dyXo z produkcji w gospodarce
uspoXxecznionej okoxo 900 tys. oséb106, tje. 8,7 % ogdétu zatrud-
nionych w sferze produkcji materialnej. W pordwneniu z rokiem
1973 liczba os6b wyZaczonych z produkcji wzrosia o 60 tys.
0S0b.,

Najwyzsze wskazniki absencji dotyczg nieobecnoéci w pra-
cy z tytutu choroby. Ten rodzaj absencji stanowi ponad 60 j
og6xu dni nie p;zepracowanych w sferze produkcji materialnej,
a dls mezczyzn siega prawie 80 {5 /tabela 2 i wykres 4/.

A
S

Absencja chorobowa na przeatrzeni lat 1973 - 1977 wzrosta

o 11,6 %. W pigcioleciu tym szybciej od chorobowej powigkszy-
¥a sie¢ tylko absencja z tytuzu opieki i kwarantanny, bo az

o 21,1 %+ Wzrosta réwnies, choé nieco mniej, absencja z tytuxu
urlopéw macierzyniskich - & 8,6 % /tabela 1 i wykres2/.

O ile wzrost absencji macierzyrnskiej jest obiektywnie
uwarunkowany iloScig urodzen i rozmiarami urlopéw macierzyri-
skich, to wzrost absencji chorobowej i opiekunczej musi budzié
uzasadniony niepokéj. Rozmiary, dynemika wzrostu orsz wskaini-
ki struktury absencji chorobowej nie znajdujg racjonalnego wy-
tXumaczenia na ptaszczyinie rosngcej zachorowalnosSci zazogi1o7.

Réwniez w przysziosScl, jesli nie zajdg zodne radykelne zmiany



Dni

materialnej wiatach 1973 -"1977
Wyszczegdlnienie 1973 1974 1975 1976
Ogotem /bez urlopow wy-
poc zynk owych/ 2199,5 2205,7 2295,3 2242,4
Zwolnienia owod
cﬁoroéy 1a 2z powoct 1404,7 1425,7 1515,2 1475,5
Zwolnienia z powodu cho-
roby 1 kwarantanny 155,2 140,0 160,7 163,7
Urlopy macierzynskie 278,1 273,3 289,7 300,7
Praca spoteczna i zwol-
nienia szkoleniowe 110,7 114,7 104,1 96,8
Sprawy osobiste 76,0 71,5 66,7 70,5
Pozostate nieobecnosci
usprawiedliwione 103,7 118.0 101,9 89,3
nieobecnosci nieuspra-
wiedliwione 61.1 j 61,5 57,0 45,9
Zréddo: Rocznik Statystyczny 1975, s. 61

dla roku 1974 i1 1975,
mika - obi. whkasne.

Rocznik Statystyczny 1978,

S. 48

1977

2558,6

1567,1

187,9

302,0

97,0

70,5

88,6

45,5

- dla

1974

100,3

101,6

90,2

98,3

103,6

9,1

113,8

100,7

lat:

- dla roku 1973, Rocznik Statystyczny

1976

Dynamika 1973 = 100
1975 1976
104 .4 101,9
107,9 105,0
103,5 P33
104,2 108,1
94,0 87,4
87,8 92.8
98,3 80,0
93,3 75,1
1976, s. 63 -

1 1977. Dyna-

nie przepracowane w gospodarce uspotecznionej na 100 zatrudnionych w sferze produkcji

1977

107,2

111,6

121,1

108,6

87,6
92,8

85,4

74,5
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VIiykres 2

Dynamika absencji w gospodarce uspoiecznionej w sferze

produkcji materialnej wedzug rodzajéw w latach 1973 -

19778

120}

Mo}

100}

1973 1974 1976 1976

—+—-+ (Ogodtem
—-=—== Opiekvncao
—— — Chorobowa
""""""""" Macieraynska
Praca spot. i 2w. szkol.

——— Sprawy osobiste
~——---- pozostata usprawiedliwiona

——-—= Nieusprawiedliwiona
a-na f zo.tru.d.nion.ego

Zrédto: tabela 1.

) T
1977 lata



w zakresie lccznictwa wielu szerzgecych sig chordob, w zakresie
dyscypliny pracy, a takze w zakresie zagobbw sity robocze]

i popytu no nig, absencja chorobowa wykazywal bedzie tenden-
cje rosnaca. Jej trend czesowy mozna by zapisaé wzorem:

Y, = 28,01 t + 1044,88"98

Y, - poziom absencji chorobowej w roku t

t - numer kolejnego roku,1960 = 1, 1961 = 2 1itd.
Przecigtny jej przyrost wynosié begdzie 28,01 dnia na 100 za-
trudnionych w stosunku rocznym, czyli 2,68 .

Nie tylko w rozmiarach, ale i w strukturze absencji cho-
robowej wystgpity istotne zmiany /wykres 3 i eneks 4/. Ich
uchwycenle wymaga jednak obserwacji zjawlska w dtuzszych okre=-
sach czasu,i przyktadowo analizie poddano zmiany w strukturze
absencji chorobowej w latach 1960~ 977.

Wykres 3 wyrazZnie ilustruje, iz w latach 1960-1977 kilka-

krotnie obnizyka si¢ absencjs 2z powodu gruzlicy. Gruzlice sta-
nowinen w 1960 roku najczgestszg przyczyne abesencji byis powo-
dom oo 6nmqj nlecoheonodol w procy z Lytuku choréh, znid w 1977
roku 2 tytu¥u znchorowan na gruzlicg¢ nie przepracowany byt juz
tylko co 55 dzien absencji choroboweje. Zachorowenia na grugli-
cg staty sig réwniez najrzedszymi przyczynami absencji choro-
bowej. Natomiast nieobecnosci z tytuXu pozostatych chorédb
wzrosiy. Warto jednalt zaznaczyé, zZe prawie nieznaczny byt
wzrost absencji z tytuzu zachorowan na grype oraz z tytuiu
wypadkow, zatrué¢ i urazéw zwigzanych 2z zawodem. Utrzymywanie
5ig na staxym poziomie absencji bezposSrednio powigzanej ze
szkodliwymi warunkami materialnego srodowiska pracy nalezy uznaé

za zjawlsko bardzo korzystne.
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Viyres 3

Struktura aebsencji chorobowej w gospoder:e uspotecz-
nionej w sferze produkcji materialnej w lataech 1960,
1970 i 1977%
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Niemel podwoita sig¢ w tym okresie absencja spowodowana
chorobami nowotworowymi, chorobemi ukiadu nerwowego i narzg-
déw zmyszu, ukXadu krazenia oraz z tytuzu zaburzen psychicz-
nych, choréb narzgdéw pxciowych kobiecych, powikXad cigzy,
porodu i potogu, choréb ukadu kostno-migsniowego, e takze
z powodu wypadkéw, zatrué i urazéw nie zwigzanych z zawodem.

Natomiast najszybciej wzrosta absencja z tytuzu ohordéb ukza-

du oddechowego, ktére w 1977 roku staty sig réwniez najczest=-
szymi przyczynami absmencji. Choroby ukiadu oddechowego w 1960
roku byly przyczyng co dziesigtego, a w 1977 Jjuz co széstego
dnia absencji chorobowej. Do choréb powodujgcych w 1977 roku
réwnie czeste absencje chorobowe nalezg takze: wypadki, za-
trucia i ureazy nie zwigzane z zawodem, bedgce przyczyng co pig-
tego dnia absencji chorobowe]j oraz choroby ukzadu krgzenia po-
wodujgce prawie co dziesigty dzien tej absencji /patrz eneks 4/.

W odréznieniu od absencji chorobowej, opiekuniczej i macie-
rzynskiej, inne rodzaje absencji w latach 1973-1977 charaktery-
zowat wyraziny spadeke. Absencja z tytuzu spraw osobistych ulega
obnizeniu o 7,2 %, z tytuzu prac spozecznych i zwolniend szkole-
niowych o 12,4 %. Malejgce tendencje w ksztaitowaniu sig¢ tych
absencjl zesiugujg na pozytywng oceng. Wprawdzie asbsencje
z tytuzu prac spozecznych uznaje sig¢ za zjawisko uzasadnione,
to jednak nadmierne obcigzenie pracownika praci mi spoXecznymi
kosztem czasu pracy jest na pewno objawem niekor<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>